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Zprava o solventnosti a financni situaci spolec¢nosti Pillow pojistovna, a. s. (dale jen ,Pillow pojistovna“ nebo
»Spolecnost”) byla sestavena na zakladé legislativnich pozadavk( ,Solventnosti I1“, kterymi se rozumi:

e Smérnice Evropského Parlamentu a Rady €. 2009/138/ES (déle jen Smérnice Solventnost Il), kterd je
transponovana do zakona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich prepist (dale jen Zdkon
o pojistovnictvi) a provadéci vyhlasky €. 306/2016 Sb., kterou se provadi néktera ustanoveni zdkona o
pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen Vyhlaska)
e Nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2015/35 (dale jen Nafizeni)
e dalsi souvisejici provadéci pokyny Komise a obecné pokyny Evropského organu pro pojistovnictvi
a zaméstnanecké penzijni pojisténi (dale jen EIOPA), zejména:
o Provéadéci nafizeni Komise (EU) 2015/2452, kterym se stanovi provadéci technické normy,
pokud jde o postupy, formaty a Sablony ve zpravé o solventnosti a finanéni situaci
o EIOPA-BoS-15/109 — Obecné pokyny k oznamovani a zverejiiovani informaci.

Vydani této zpravy je pro pojistovny v Evropské unii povinné. Je urcena pro verejnost, zejména pro pojistniky,
investory a dalSi oprdvnéné osoby. Jejim Gcelem je zvySeni transparentnosti, informovanosti a dulvéry
na pojistném trhu.

Obsah zprdvy je uréen vySe uvedenymi legislativnimi poZadavky. Jedna se o popis vSech klicovych aspekt(
podnikani Spolecnosti, které ovliviuji jeji solventnost a financni situaci: informace o ¢innosti a vysledcich
Spolecnosti, jejim rizikovém profilu, solventnostni kapitalové pozici, metodach ocenovani aktiv a zavazkd, fizeni
kapitdlu, a také fidicim a kontrolnim systému spolecnosti, které zajistuji dlouhodobou Zivotaschopnost
a davéryhodnost Spolecnosti.

Vsechny Udaje uvedené v této zpravé jsou v tisicich K¢ (tis. K¢), neni-li uvedeno jinak.

Tato Zprava o solventnosti a finanéni situaci spoleénosti Pillow pojistovna, a. s. byla schvélena Predstavenstvem
dne 5.4.2022.

Pillow pojistovna jako Cisté neZivotni pojistovna intenzivné pracuje na vybudovani kvalitniho produktového
portfolia, které klientdm nabidne variabilni nabidku potfebného kryti rizik v oblasti neZivotniho pojisténi
pokryvajici jak pojisténi majetku, tak osob.

Zakladni strategické hodnoty Pillow pojistovny, kterou s velkou pokorou budujeme, jsou:

1) podil na zisku pro viechny klienty,
2) jednoduchost a srozumitelnost smluvnich podminek,
3) maximalizace digitalni komunikace mezi klienty a pojistovnou.

Pillow se stala vroce 2021 jednoznacéné nejrychleji rostouci pojistovnou, kdyZz za jediny rok vyrostla o
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z nejvétsich pojistoven.

V roce 2021 se pojistovné soucasné podafilo obhajit vitézstvi v prestizni kategorii Inovator roku diky naprosto
jedinec¢nému pojisténi Urazu a nemoci, které svymi 12 polstafi dokdZze pomoci chranit to nejcennéjsi, co kazdy z
nas ma, tedy zdravi své a svych blizkych. | v pfipadé vyvoje tohoto nového pojisténi byl kladen nejvétsi dliraz na
jeho férovost. Vyslednych dvanact naducanych polsStara Ize sjednat opét zcela online, smlouva je, jak uz se stalo
u Pillow zvykem, na jediné strané a srozumitelné podminky jsou rovnéz naprostou samoziejmosti. Soucasné se
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opét nic nepodminiuje nicim, takZe typicky nesvar pojisténi osob fidici se heslem: ,Kup si vic a usetfis“, u Pillow
klient nenajde. Pillow si vazi klient(i bez rozdil(, a proto jsou ceny férové pro kazdého, at iz si koupi vSechny nebo
pouze jeden polstar.

Protoze Pillow inovace bavi, tak bylo jesté pfed koncem roku spusténo nové unikatni pojisténi doma a byt(
véetné jedine¢né ochrany odpovédnosti. Toto pojisténi nemysli jen na béziny obcansky Zivot, ale i sportovni
aktivity a také tfeba i na odpovédnost z drzby nemovitosti, aby dokazalo pomoci i v situaci, kdy nestastné upadne
rampouch na nahodného kolemjdouciho. Veskeré polstare jsou usité na miru vSem konkrétnim praktickym
situacim, ve kterych se mohou klienti nachazet.

Pillow pojistovna uzavrela hospodareni se ztratou, ktera vsak byla opét nizsi, nez predpokladal obchodni plén,
coZ potvrzuje smysluplnost a Zivotaschopnost celého projektu. Nizsi ztrata nepochdzi z neplaceni Skod, kterych
bylo v autopojisténi na celém trhu jiz druhym rokem vyrazné méné. Pillow je totiz jednou z mala pojistoven, ktera
svym klientlm vraci pojistné, kdyZ jezdi méné, nez ocekavali. NiZsi ztrata tak byla generovana extrémni
efektivnosti celé pojistovny a Urovni digitalizace, kterd nema srovnani. Chod pojistovny, kterd ma aktualné jiz

pres 70 tis. klient(, zajistuje pouze a jen 20 GZasnych zaméstnanc(.

Rast pojistovny vsak nestoji jen na skvélém tymu a skvélych sluzbach, ale také na stéle se rozsifujici siti partnerd,
ktefi ndm véri a pomahaji tak k zavratnému tempu ristu.

Hlavni ukazatele spole¢nosti

tis.K&/ks 31/12/2020 - po opravé' 31/12/2021
Bilan¢ni suma 256 701 415920
Vlastni kapital 178 258 176 162
Predepsané hrubé pojistné 93 708 316 169
Pocet uzavienych pojistnych smluv 21120 73 342
Celkova vyse technickych rezerv netto 43 445 150912
Vysledek hospodareni -22334 -42 097

Podnikani pojistoven a dosahovani ekonomickych Uspéchl nevyhnutelné znamenaji pfijimani rizik. Spole¢nost
proto funguje na principu trvalého a fizeného nakladani s riziky.

Spole¢nost ma nastaven adekvatni fidici a kontrolni systém zabezpecujici fadné a obezfetné fizeni Cinnosti
Spole¢nosti a jeji kontinudlni provozuschopnost, ktery odpovida, a v nékterych oblastech fizeni rizik je dokonce
robustnéjsi, aktualnimu rozsahu ¢innosti, komplexité a velikosti Spole¢nosti. Ridici a kontrolni systém Spole¢nosti
je nastaven tak, aby zajistil: ucinnost a efektivitu operaci, spolehlivost Gcetniho vykaznictvi, soulad s pravnimi
a spravnimi predpisy, vyvoj a dodrZovani strategii Spolecnosti, vyhledavani a prevenci stfetu zajmU a interniho
podvodu.

Tento systém je zakotven v celé predpisové zakladné Spolec¢nosti, v odpovidajicich smérnicich a metodickych
pokynech, a také v organizacni struktufe, ve stanoveni odpovédnosti a pravomoci a kontrolnich funkcich.
Spole¢nost ma ustanoveny vSechny klicové funkce dle ¢lankl 268-272 Nafizeni a pravidelné ovétuje
dlvéryhodnost a bezthonnost osob ve klicovych pozicich.

1V roce 2021 spoleénost pFi komplexni revizi vydctovani zajisténi identifikovala vyznamnou chybu ve vypoctu vyie asového rozlideni zajistné provize
(sliding scale comission) v letech 2015 - 2020. Spole¢nost provedla opravu této chyby v Gletnictvi roku 2021 s celkovym dopadem do kapitdlu
spolecnosti k 31. prosinci 2021 ve vysi 6 491 tis. K¢ a je podrobné popsana v Ucetni zavérce za rok 2021. Chyba neméla dopad na vypocet
solventnostniho kapitalového pozadavku (SCR).
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Systém fFizeni rizik je klicovou oblasti fidiciho a kontrolniho systému Spolec¢nosti. Zajistuje, aby vSechna rizika,
kterym muize byt Spole¢nost vystavena, byla identifikovdna, mérena, sledovdna, fizena a reportovana.
Spolec¢nost pravidelné a pribézné provadi vlastni posouzeni rizik a solventnosti s ohledem na svdj rizikovy profil
i o¢ekavany budouci vyvoj pro zabezpeceni své kontinudlni solventnosti.

Funkénost a efektivnost fidiciho a kontrolniho systému je pravidelné ovérovana.

V fidicim a kontrolnim systému nedoslo v pribéhu roku k Zddnym vyznamnym zménam.

Pro stanoveni svého rizikového profilu Spolec¢nost identifikuje a hodnoti vSechna rizika, kterym muizZe byt
vystavena, bez ohledu na to, zda jsou kvantifikovatelna, nebo ne.

V pfipadé kvantifikovatelnych rizik pocita Spolecnost vysi kapitalu potfebného pro jejich kryti, tedy solventnostni
kapitadlovy pozadavek (dale také SCR — Solvency Capital Requirement). Pro vypocet pouzivda model nazyvany
,Standardni vzorec”, nebo také ,Standardni formule“, definovany Smérnici Solventnost Il a souvisejicimi
nafizenimi a pokyny.

Hare méfitelnd nebo nekvantifikovatelnad rizika, a také rizika, kterd z néjakého divodu nepokryva vypocet SCR,
jsou analyzovana a hodnocena v Katalogu rizik.

V ramci ORSA — vlastniho posouzeni rizik a solventnosti (Own Risk and Solvency Assessment) — Spole¢nost
vyhodnocuje vSechna sva rizika a potfeby kapitdlu pro jejich kryti, zejména s prihlédnutim k rizikim, které
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nepokryva vypocet SCR, a také rliznym nepfiznivym scénarim.

Rizikovy profil Spolecnosti odrdZzi jeji hlavni cCinnosti, kterymi jsou Upis neZivotnich a zdravotnich rizik
a investovani aktiv na financnich trzich s vyuzitim technik snizovani rizika, jako je zajisténi nebo ménové derivaty.
Podle ocekavani je tedy nejvyznamnéjsi riziko upisovaci, nasledované rizikem trznim a operacnim. Soucasné
s rapidnim rlstem Spolecnosti se odpovidajicim zplsobem zvétSuji i vSechna rizika, ktera Spolec¢nost svou
¢innosti pfijima a nese.

Meziro¢ni srovnani rizikového profilu podle SCR

SCR 2020 SCR 2021
Operacni riziko Operacni riziko
. - . 3% 7%
Riziko selha;}pronstrany ° Riziko selhani protistrany ’ Trini riziko
° Tréni riziko 3% 19%
Zdravotni upisovaci riziko 27% Zdravotni upisovaci riziko
15% 9%
NeZivotni upisovaci riziko NeZivotn{ upisovaci riziko
51% 62%

V mezirocnim srovnani hraje nejvyznamné;jsi roli neZivotni upisovaci riziko, které roste soucasné s rostoucim
pojistnym kmenem (zejména v pojisténi motorovych vozidel, které je nejsilnéjsim segmentem Spolecnosti), a
postupné tak prebira stale vyznamnéjsi roli v rizikovém profilu. Na velikost kmene je pfimo navazané i operacni
riziko, kterého podil se rovnéz zvysuje. Proti tomu zdravotni upisovaci riziko, trzni riziko a riziko selhani
protistrany rostou pomaleji, tudiz jejich procentni podil se sniZuje.

Spolec¢nost pfi sestavovani ekonomické bilance pro uUcely solventnosti aplikuje pfi oceriovani aktiv a zdvazku
ocenovaci metody v souladu s ustanovenimi ¢lanku 75 Smérnice Solventnost Il. To znamen3, Ze aktiva i zavazky
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se ocenuji v takzvané ,redlné” hodnoté, za kterou by mohla byt prodana, sménéna nebo vypofaddna na trhu
mezi znalymi partnery ochotnymi uskutecnit transakci.

V souladu s timto principem oceruje Spolecnost technické rezervy jako soucet nejlepsiho odhadu hodnoty
pojistnych zdvazkU a rizikové pfirdzky, za pouZiti primérenych pojistné-matematickych metod, které jsou
ovérovany jak interné, tak i externim auditorem. Se zvétsujicim se poctem pojistnikd a narUdstajicim pojistnym
kmenem pfirozené dochazi ke zvySovani spolehlivosti historickych dat vyuZivanych ve vypoctu, a také
ke zpfesriovani a zlepSovani spolehlivosti vypoctu technickych rezerv.

SEKCE E: RiZENi KAPITALU

Kapital je zakladni zdroj prostiedkd pro veskeré cinnosti pojistovny. Rizeni kapitalu je proto zasadnim procesem
Spole¢nosti umoznujici kontinudlni Zivotaschopnost Spolecnosti a taky budovani divéry u klient(l i partnera.
Solventnost, tedy dostatecna vyse vlastniho kapitdlu na pokryti vSech svych zdvazk( i v ptipadé neptiznivych
udalosti, je pravidelné vyhodnocovana v souladu se systémem fizeni rizika i platnou legislativou.

vy,

Kapitdlova nebo také solventnostni pozice Spolec¢nosti, ktera se méfi jako prebytek pouzitelného dostupného
kapitdlu nad kapitdlem, ktery je potfebny ke kryti rizik (solventnostni kapitdlovy poZadavek), je dobra — ke konci
roku 2021 ¢inila 124 %.

Rychly pohled na kapitalovou pozici Spole¢nosti

Solventnostni pozice Solventnostni pozice

2020 2021

267%
145 282
POUZITELNY SOLVENTNOSTNI POUZITELNY SOLVENTNOSTNI
KAPITAL KAPITALOVY KAPITAL KAPITALOVY
POZADAVEK POZADAVEK

(tis. K&)

Hodnota solventnostniho kapitdlového pozadavku SCR kopiruje odpovidajicim zplsobem zmény v rizikovém
profilu Spoleénosti a v tomto roce poprvé piekrodila absolutni minimalni kapitalovy pozadavek (AMCR)?.
Meziro¢ni pokles solventnostniho poméru odpovida obchodnimu planu, ktery pocita s prudkym zvétSovanim
pojistného kmene a celé Spolecnosti v nejblizSich letech. Rychly rist Spolecnosti se pfirozené projevi v
okamzitém navySeni solventnostniho kapitalového poZadavku, zatimco dopad do pouZitelného kapitdlu formou
akumulovanych zisk(l se projevi az za par let. Spole¢nost viak po celou dobu disponuje dostate¢nym
kapitdlovym krytim, jak v soucasnosti, tak i v projekcich do budoucich let, a v rdmci jejiho kapitdlu zlstava i
dostatecna rezerva pro kryti ptipadnych neméritelnych a vyznamnych neocekavanych rizik.

S ohledem na posileni finanéni stability pojistovny, rozhodl jediny akcionar spoleénosti dne 2. bfezna, 24. kvétna
a 8. fijna 2021 o poskytnuti pfiplatkl k zakladnimu kapitalu v celkové vysi 40 000 tis. KE. Celkovy priplatek k
zakladnimu kapitalu tak na konci roku 2021 ¢inil 175 000 tis. K¢ (2020: 135 000 tis. K¢).

2 solventnostni kapitalovy pozadavek v grafu je SCR — Solvency Capital Requirement, dle ¢lank( 100 a7 127 Smérnice 2009/138/ES (Solventnost I1),
ktery se pocitd na zékladé skute¢né expozice Spole¢nosti vici jednotlivym rizikim. Smérnice dale definuje absolutni minimalni kapitalovy pozadavek
(AMCR), ktery pojistovny musi drZet bez ohledu na vysledek SCR a ktery je vzhledem k odvétvim provozovanym Spoleénosti roven 3.700.000 EUR.
Solventnostni pomér viiéi minimalnimu kapitalovému pozadavku v roce 2021 ¢ini 139 %, v roce 2020 cinil 158 %. Spole¢nost ma tedy komfortni rezervu
kapitalu dle vSech pozadavku.
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A. CINNOST A VYSLEDKY SPOLECNOSTI

A.1 Cinnost

Zakladni udaje o spolecnosti

Spole¢nost Pillow pojistovna, a. s. byla zaloZena dne 20.3.2014 (jako PRVNI KLUBOVA pojistovna a.s.) pFijetim
stanov ve formé notarského zapisu ¢. NZ 135/2014. Pfedmétem podnikani je pojistovaci ¢innost ve smyslu § 3,
odst.1, pism. (f) zdkona o pojistovnictvi.

Nazev spolecnosti: Pillow pojistovna, a. s.

Pravni forma: akciova spoleénost

Adresa spolecnosti: Libalova 2348/1, 149 00 Praha 4

IC: 04257 111

Datum zapisu: 21. Cervence 2015

Obchodni rejsttik: Méstsky soud v Praze, oddil B, vl. 20807
Telefon: +420 734 524 734

E-mail: info@mypillow.cz

WWW: www.mypillow.cz

Zakladni kapital: 160 mil. K&, splaceno 100 %

Cinnost spoleénosti

Pillow pojistovna, a. s. provozuje od 16. ¢ervence 2015 &innost na zakladé povoleni Ceské narodni banky
k provozovani pojistovaci ¢innosti ve smyslu § 3 odst. 1 pism. f) zdkona o pojistovnictvi, v rozsahu pojistnych
odvétvi neZivotnich pojisténi uvedenych v ¢asti B prilohy ¢. 1 bodu 1, 2, 3, 8, 9, 10, 13 a 18 k zdkonu
o pojistovnictvi.

K 31. prosinci 2021 provozovala spole¢nost pojistovaci ¢innost v rozsahu pojistnych odvétvi uvedenych v ¢asti B
pfilohy €. 1 bodu 1, 2, 3, 8, 9, 10 a 13; odvétvi uvedené v bodé 18 bude pokryto pojistnymi produkty, které

spole¢nost obecné nazyva polstafi a planuje je vytvofit v ndsledujicich letech.

Tato ¢innost nebyla ze strany Ceské narodni banky omezena ani pozastavena.

Organ dohledu a externi auditor

Orgén dohledu: Ceska narodni banka

Adresa: Na Ptikopé 28, Praha 1
Externi auditor: PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.
Adresa: Hvézdova 1734/2c, Praha 4

Akcionarska struktura

Kvalifikované podily platné k 31.12.2021
Pravnicka osoba:

Simply Fair Insurance a.s.

Sidlo: Libalova 2348/1, Praha 4, PSC 149 00
ICo: 08020400

Podil na hlasovacich pravech: 100 %

Predmét podnikani: Sprava vlastniho majetku

Strana 7
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Struktura skupiny

Spole¢nost méla k 31. prosinci 2021 jediného akcionare, kterym je spolecnost Simply Fair Insurance a.s. a je
soucasti finan¢ni skupiny Partners.

Dne 16. 6. 2020 doslo k podpisu smluv o prodeji vSech akcii SFI v drZeni soucasnych akcionard ze skupiny Pale
Fire Capital a Partners Financial Services a ¢dsti akcii v drzeni Jakuba Strnada ve prospéch RSJ PE SICAV a.s.,
jednajici na Ucet podfondu RSJ Insurtech podfond. Tato transakce podléhala schvéleni dozorcich organ( a byla
dokonéena k datu 1. fijna 2021. Ovladajicimi osobami spolecnosti Simply Fair Insurance a.s. se stali:

e RSJPESICAV a.s., jednajici na ucet podfondu RSJ PE Insurtech podfond, Podil na vlastnictvi: 78,6%
e Jakub Strnad, nar. 9.2.1975, bytem: Zitna 172, 251 01 Dobiejovice, Podil na vlastnictvi SFI: 20,0 %
e  Podil na vlastnictvi SFI ve vysi 1,4 % drzen zbylymi ¢leny pfedstavenstva Pillow pojistovny, a.s.
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RSJ Investments investicni spolecnost a.s.

. 100% 100% 100% . . 100% . ) 100%
RSJ Services s.r.o. < : » RSJ PE SICAV a.s. > Simply Fair Insurance a.s. Pillow pojistovna, a.s. > PK Extra s.r.o.
100% . 8,17% .
la RSPV Eight s.r.o. H > RSJ Tech OPF > Comprimato System s.r.o.
100% 100%
> RSPV Nine s.r.o. ld  RSJ Investments SICAV a.s.
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Pillow pojistovna si zachovala nezménény kurz na své cesté inovace pojisténi smérem ke skute¢nym potfebam
béznych zdkaznik( pti zachovani maximalni efektivity své ¢innosti. V roce 2021 byl posilen nas tym klientského
servisu o kolegy, ktefi sdileji nase nadseni pro klientskou privétivost. Souc¢asné na prelomu roku 2021/22 doslo
k dalsimu posileni tymu obchodu a tymu analyz a procesu. Zakldadame si na nasem pracovnim prostiedi, proto do
svého kruhu pfijimame kolegy vidy po peclivém predchozim vybéru a jsme hrdi, Ze vztahy v nasem kolektivu
se fidi maximalni otevienosti jeden k druhému.

Po roce 2020, ktery Gspésné provéril nasi schopnost prevést ze dne na den celou pojistovnu na praci z domova,
rok 2021 provéfil nasi efektivitu, kterd ke konci roku méreno pomérem FTE ku velikosti pojistného kmene
atakovala jiz nejvétsi pojistovny na tuzemském trhu. Soucasné aktudini tempo ristu efektivity dava velmi dobry
predpoklad, Ze jiz v roce 2022 by se Pillow mohla stat etalonem této metriky v pojistovnictvi.

V roce jsme 2021 jsme nadale spolupracovali s vhodnymi outsourcingovymi partnery, ktefi jsou schopni pfinaset
klientské inovace do procesl pojisténi. Mezi klicové pocitame: KLOBAL s.r.o. (likvidator pojistnych udalosti),
GLOBAL ASSISTANCE a.s. (asistencni sluzby), AIS Software (technologicky partner) a Conseq Investment
Management, a.s. (asset management).

Primérny prepocteny pocet zaméstnancll a vedoucich pracovnik( za rok 2021:

ZAMESTNANCI 13,57
VEDOUCI PRACOVNICI 3
CELKEM 16,57

PK EXTRA s.r.o.

Sidlo: Libalova 2348/1, 149 00 Praha 4

ICo: 054 04 177

Podil na hlasovacich pravech: 100%

Predmét podnikani: ¢innost pojistovacich zprostfedkovatell — podfizeny pojistovaci
zprostredkovatel

Rok 2021 byl nejproduktivnéjsim rokem z pohledu rozsifeni nabidky. BEhem jednoho roku byly zdkaznikm
nabidnuty dva nové produkty, kazdy ve své oblasti pfindsejici revolucni vlastnosti. K pocatku roku 2022 tak Pillow
pojistovna pokryva viechny tfi hlavni oblasti soukromého pojisténi.

e Pillow pojisténi vozidel s férovou cenou dle ujetych kilometrd, vstupni prohlidkou pomoci mobilni
aplikace, s bezlimitnim pojisténim skel a asistenci s neomezenym odtahem nebo s nulovou spolutcasti
pro nezavinéné skody typu pfirodni udalosti, stfetu se zvifetem a kradeze vozidla.

e Pillow pojisténi majetku s unikatni konstrukci umozZiujici pojistit majetek uvnitf domu, na zahradé a
také napt. béhem cestovani nebo pfi studiu na koleji, s jednoduchou volbou pojisténych udalosti od
pozaru a vodovodnich skod, pfes povodné a elektro-skody aZ po vandalismus a kradeze.

e Pillow pojisténi tirazu a nemoci, které jako prvni umozruje on-line pojistit viechny situace v Zivoté od
zlomenin a pracovni neschopnosti az po zavazné onemocnén nebo invaliditu presné dle potteb klienta,
bez nutnosti balickl a dalSich omezeni. Jednoduchost sjednani on-line je umoznéna diky chytrému
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zdravotnimu dotazniku, ktery napovidd jednotlivé diagndzy a provede uZivatele béhem nékolika minut
celym procesem.

Klientdm se smlouvami z nabidky Prvni klubové pojistovny je postupné nabizen pfechod na novou variantu
pojisténi. V prlibéhu minulého roku tak vSichni majitelé vozidel ziskali nové pojisténi a v prabéhu roku 2022
zakaznici s Urazovym pojisténim a pojisténim majetku rovnéZ dostanou moznost snadno prejit na modernéjsi typ
pojisténi.

Mezi zakladni principy Pillow pojistovny patfi respektovéni rozhodnuti klienta, kde a jakym zplsobem chce
pojistnou smlouvu uzavfit. VSechny nabizené produkty je mozné sjednat pres internet, telefonicky nebo pomoci
nezavislych pojistovacich zprostredkovatel(.

Jako pIné digitalni pojistovna vénujeme velkou pozornost novym nastrojlim, které v ramci distribuce pouZzivaji
poradci nebo samotni klienti. Jedna se o populdrni srovnavace a sjednavace pojisténi, které umoznuji rychlé a
snadné porovnani vice produkt(. | diky modernim webovych sluzbam a snadné implementaci byla nabidka Pillow
pojisténi vozidel ke konci roku 2021 dostupna v naprosté vétsiné srovnavacl pojisténi.

e B2B srovnavace: Pillow v 6 ze 6
e  Privatni srovnavace zprostiedkovatel(: Pillow v 10z 11
e  On-line srovnavace: Pillowv 10z 11

V roce 2022 je nasim cilem obdobnym zplsobem zahajit spolupraci i se srovnavaci pojisténi majetku a pojisténi
osob. Vyhodou Pillow jsou nejmoderné;jsi webové sluzby, které jsou navic jednotné ve své logice pres jednotlivé
produkty. Implementace kazdého dalSiho produktu do srovnavace je tak jednodussi a dle zkuSenosti nasich
partner( naprosto nejrychlej$i v porovnani s ostatnimi pojistovnami.

Zakladem strategie pro rok 2021 bylo rozsifeni nabidky o dva nové produkty, umoZnéni jejich sjedndani on-line na
webu pojistovny a navazani spoluprace s pojistovacimi zprostfedkovateli pro distribuci téchto novych pojisténi.
V ramci zlepSovani klientského zaZitku jsme rozsifili moznosti klientského portalu a nasi mobilni aplikace o dalsi
sluzby, napf. odeslani polohy asistencni sluzbé nebo sledovani polohy odtahového vozu pfi cesté k misté zasahu.
Strategie pro rok 2022 navazuje na uplynuly rok a je postavena na 3 pilitich.

¢ Implementace novych produktl do nastrojl pouZivanych zprostiedkovateli a do on-line srovnavacl
pojisténi. Podobné jako pojisténi vozidel, které je soucasti naprosté vétsiny softwarovych platforem, je
nasim cilem obdobna mira penetrace i u pojisténi majetku a pojisténi osob.

e VylepSovani existujicich produktt. Vysoce konkurenéni trh pojisténi osob nuti vSechny hrace rychle
reagovat na kroky konkurence a reakce Pillow bude opét patfit mezi nejrychlejsi, novinky predstavime
jiz v unoru. Nasledovat bude update pojisténi vozidel, které je v sou¢asné podobé nasim bestsellerem
jiz vice nez 2 roky.

e  Zlep3ovani klientského zazitku. Se zvySujicim se poctem klientd roste mira vyuZivani webového
portalu a mobilni aplikace. Jedna se o nejrychlejsi zplsob komunikace s pojistovnou, ktery bude
rozsifen o dalsi funkcionality, napt. provadéni zmén, intuitivnéjsi pohled na platebni historii nebo
informace o stavu fesené skody.

Sjednany zajistny program dava klientim a akcionarm Pillow pojistovny zaruku, Ze pojistovna bude schopna
vyplatit i velké Skody a dostat vsem svym zdvazk(m. Zajistny program je umistén u pfednich svétovych zajistoven
se sidlem v Némecku, Svycarsku a Irsku, s ratingem (dle agentury Standard & Poor’s) A+ a vy$$im. Vedoucim
zajistitelem je spolecnost Hannover Re s ratingem AA-.
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Program je kombinaci proporéniho a neproporcniho zajisténi. Proporéni zajistnd smlouva slouzi pro kryti rizik
z pojisténi majetku, obecné odpovédnosti, odpovédnosti z provozu motorovych vozidel, havarijniho pojisténi a
pojisténi Urazu a nemoci.

Neproporéni zajistnd smlouva kryje pouze rizika z pojisténi odpovédnosti z provozu motorovych vozidel, a to
v téch pripadech, kde by Skody z tohoto pojisténi svou velikosti pfekrocily kapacitu proporéni zajistné smlouvy.
V souladu s platnou legislativou ma tato zajistna smlouva neomezenou kapacitu pro kryti Skod na zdravi.

Pro rok 2022 bylo z proporcni zajistné smlouvy vyloucen pojistny kmen pojisténi odpovédnosti z provozu
motorovych vozidel z divodu jeho dostateéné velikosti zajistujici homogenitu Skodniho pribéhu s potencialni
vyjimkou extrémnich Skod, které jsou nadale kryty neproporcni zajistnou smlouvou. Toto rozhodnuti bylo
soucasné podloZeno dostate¢nou kapitalovou pozici pojistovny.

Spole¢nost hospodafila v roce 2021 se ztratou -42 mil. K¢, ktera viak byla opét nizsi, nez predpokladal obchodni
plan, coZ potvrzuje smysluplnost a Zivotaschopnost celého projektu. NiZsi ztrata nepochazi z neplaceni skod,
kterych bylo v autopojisténi na celém trhu jiz druhym rokem vyrazné méné. Pillow je totiz jednou z mala
pojistoven, kterd svym klientdm vraci pojistné, kdyZ jezdi méné, nez oCekévali. Nizsi ztrata tak byla generovana
extrémni efektivnosti celé pojistovny a Urovni digitalizace, kterd nema srovnani. Spole¢nost ocekava zisk v roce
2023.

Potvrzenim uUspésnosti je také ohromny narlst Spolecnosti, kterd reportuje vroce 2021 ndrdst hrubého
predepsaného pojistného na 316 mil. K¢ z loriské hodnoty 93,7 mil. K¢ a narUst hrubé vyse naklad(i na pojistna
pInéni na 114,8 mil. K¢ oproti loriskému roku, kde byl tento ukazatel ve vysi 46,3 mil. K¢.

PREDEPSANE HRUBE POJISTNE 93 708 316 169

NAKLADY NA POJISTNA PLNEN{ (HV) 46 295 114 809

VYSLEDEK HOSPODARENI{ -22334 -42 097
(v tis. K¢)

Vyvoj pojistného trhu v roce 2021

Celkovy predpis pojistného dle metodiky Ceské asociace pojistoven spolecné za jeji ¢leny a za Pillow pojistovnu
vychazi dle predbéinych Udajl za rok 2021 ve vysi 147,4 mld. K¢. NeZivotni pojisténi za rok 2021 rostlo opét
rychleji nez Zivotni pojisténi a dosahlo predepsaného pojistného 99,1 mld. K¢.

e  Pfedpis pojistného 147,4 miliard korun
e  Celkovy rust trhu 0 4,5 %, v roce 2020 0 3,4 %
e Nezivotni pojisténi rostlo o 6,1 %, Zivotni pojisténi 0 1,5 %

Povinné rugeni v roce 2021 posililo 0 5,6 %, havarijni pojisténi o 7 %. Pocet pojisténych vozidel v databazi Ceské
kanceldre pojistiteld vzrostl v roce 2021 z 8 575 203 vozidel na 8 858 953 vozidel, tedy o 3,3 %. Vy3e vyplacenych
Skod z autopojisténi rostla jen velmi mirné a zUstala tak opét vyrazné pod predpandemickou Urovni z roku 2019.

Vysledky Spolecnosti

Pillow pojistovné se opét mezi ostatnimi velmi dafilo. Meziro¢né vyrostla o 236 % z 94 mil. K¢ predpisu na 316
mil. K¢. Nejsilné;jsi oblasti je stale povinné rudeni, které tvofi zhruba 2/3 pojistného. Trini podil v ném dosahl 0,76
% a rychlost rlistu 266 %. V samostatném ¢tvrtém kvartale byla Spole¢nost dokonce druhou nejrychleji rostouci
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pojistovnou na trhu v povinném ruceni v absolutnich ¢islech (+57 mil. K&). Za cely rok se mnoZstvi pojisténych
vozidel zvysilo 0 45 000 kustl na 66 157 pojisténych vozidel. Druhou dlleZitou oblasti je havarijni pojisténi vozidel
s rGstem 213 % (+61 mil. K¢). Pro rok 2022 Spolecnost pocita s vybudovanim podobné Uspésnych pozic v pojisténi
majetku a Urazl a nemoci, kde je zatim podil minimalni z divodu teprve nedavného spusténi nabidky téchto

produktd.

Piehled hlavnich ukazatelli upisovaciho vysledku spolec¢nosti dle jednotlivych odvétvi (v tis. K¢):

Naklady na

Predepsané hrubé ZaslouZené hrubé e . Provozni vydaje Vysledek ze
e e pojistna plnéni e
pojistné pojistné (HV) zajisténi
. . (HV)
Zakladni ukazatele:
2020 -
2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 po 2021
opravé

Pojisténi
odpovédnosti za 63233 215007 41858 156751 -30271 -114025 -31368 -62040 -786  -8794
Skodu z provozu
motorovych vozidel
Ostatni p,OJIStem, 26 015 95 040 19 195 62941 -14939 -50181 -12905 -27424 -337 -73
motorovych vozidel
Pojisténi pro pfipad
poZaru a jinych Skod 2 755 2487 2959 2636 -629 -389 -1367 -718 -1614 -1196
na majetku
Obecné pojistén 818 674 847 732 -80 263 -406 194 321 276
odpovédnosti
Pojisténi ochrany 887 2261 881 1711 515 898  -440  -652 43 285
pFijmu
Pojisténi Iécebnych 0 0 1 0 139 42 0 0 247 0
vyloh
Zdravotni pojisténi 700 0 613 0 -384 0 202 0 1185
(pojisténi nemoci)
Celkem: 93708 316169 65741 225384 -46295 -166098 -46486 -91230 -3348 -10809

V mezironim srovnani zakladnich ukazateld upisovaciho vysledku Spolecnosti je patrny narlist na stranach
pojistného i nakladl na pojistna plnéni. Tento narlst odpovidd proporciondlné rdstu pojistného kmene
spolecnosti a nepfinesl Zadny neocekdvany vykyv na strané vynos( ani nakladd.

netto Skodni % 2020 2021 rozdil
Pojisténi odpovédnosti za Skodu z 73,1% 68,6 % -4,5 %
provozu motorovych vozidel

Ostatni  pojisténi  motorovych 85,5% 76,0 % -9,5%
vozidel

Pojisténi pro pfipad pozdru a 22,7% 12,4 % -10,3 %
jinych Skod na majetku

Obecné pojisténi odpovédnosti 30,3 % 17,6 % -12,7 %
Pojisténi ochrany pfijmu 64,2 % 40,0 % 24,2 %
Pojisténi Iécebnych vyloh N/A N/A N/A
Zdravotni  pojisténi  (pojisténi N/A N/A N/A
nemoci)
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V roce 2021 doslo k celkovému poklesu skodniho procenta. Tento trend nastal v souladu s obchodnim planem
spolecnosti a s ohledem na rychly rlst pojistného kmene a obezietnostni pfistup k tvorbé pojistné technickych
rezerv.

Technicky ucet k neZivotnimu pojisténi:

ZaslouZené pojistné, ocidténé od zajidténi 36611 152536
Pfevedené vynosy z finan&nich investic 0 0
Ostatni technické vynosy, o€isténé od zaj. 748 3459
Naklady na pojistna plnéni, odisténé od zajisténi 28178 117577
Zmény stavu ostatnich technickych rezerv, o¢isténé od zaj. -1598 -40
Prémie a slevy, o¢isténé od zajisténi 2343 630
Cistd vyse provoznich nakladd 41960 77 245
Ostatni technické ndklady, o¢isténé od zajisténi 3758 12 881
Vysledek technického Gétu k neZivotnimu pojisténi -37 282 -52 298
(v tis. K¢)

Vyvoj na financnich trzich v roce 2021

Udalostem uplynulého roku vladly obavy z ristu inflace, a ke konci roku také opét silici epidemie koronaviru. Ta
zejména v Evropé vedla k restrikcim v nékterych ekonomikdch a obavam o ekonomickou vykonnost v tomto a
nasledujicim ctvrtleti. Rostouci ceny vstupl, zpoZzdéni v dodavkach, nedostatek materidlu &i pracovnik( v
kombinaci s naakumulovanou poptdvkou, podpotenou fiskalnimi covidovymi balicky dale tlacily na rist cen. Inflace
tak vyrazné zrychlila.

Nejvyssi zhodnoceni na financnich trzich v roce 2021 pfinesly akcie a komodity. Vyrazné stouply ceny byt(, velmi
se dafilo také nemovitostnim fond{im. Naopak, nedafilo se moc dluhopisim.

Globalni akciové trhy si v roce 2021 pfipsaly vysoké 16,8 % zhodnoceni, méfeno globdlnim akciovym indexem MSCI
All Country World. Z hlavnich trhii se nejvice dafilo USA, nebot hlavni americky akciovy index S&P 500 posilil 0 27
%. Dobrou vykonnost vykazal také stfedoevropsky region, index CECEEUR +21,9 %. Slabsi vysledky zaznamenaly
akorat rozvijejici se trhy, vyraznéjsi pokles postihl akcie v Ciné a Brazilii. Cesky akciovy trh patfil k nejlep$im na
svété: hodnota indexu PX stoupla o necelych 40 %. Velkou zasluhu na tom maji CEZ a banky.

Ceny komodit na burze v roce 2021 prudce stouply. Nejvice stouply ceny energii (ropa, plyn, uhli a elektfina),
stouply také ceny pramyslovych kovl. Zemédélské komodity rovnéz vyrazné zdrazily: ryZe, pSenice a kukuftice a
kava. Pouze drahé kovy (zlato, sttibro) mirné zlevnily.

Nemovitosti v Cesku dal zdrazovaly. Za pét let stouply ceny byt( skoro na dvojnasobek. Nemovitostni fondy za rok
2021 vykazali velmi dobré vysledky. Uroky u hypoték viak rostou. Kvali tomu vyrazné opadne poptavka — takze se
mUZe stat, Ze po 10 letech na trhu ceny byt klesnou.

S rostoucimi Urokovymi sazbami zacala ceska koruna vyraznéji posilovat k euru. S koncem roku uz se kurz
pohyboval kolem 25 korun za jedno euro. JelikoZ euro ale v uplynulém roce vyraznéji oslabilo k dolaru a libfe, tak
vUci témto ménam koruna rovnéz oslabila.

S rostouci inflaci nékteré centralni banky zacinaji zvedat Grokové sazby. Ceska narodni banka patfi v tomto sméru
k premiantdm. Diky tomu také rostou Urokové vynosy u Ceskych dluhopis(, zaroven s tim ale klesa jejich trzni cena.



+
.
PI”OW Zprava o solventnosti a finanéni situaci

Dluhopisové fondy za rok 2021 proto vykazuji Spatné vysledky, zpravidla ztratu nebo vynosy maximalné jedno az
dvé procenta. S rlstem urokd nicméné aspon trochu roste budouci vynosovy potencial ceskych dluhopisu. Presto
jsou uroky u statnich dluhopisti nadale vyrazné nizsi nez inflace. Vyssi Uroky nabizi také r(izné podnikové dluhopisy,
ale zde je vyrazné vétsi kreditni riziko. V uplynulém roce se do insolvence dostala fada firem.

Inflace v roce 2021 nabrala na tempu. Za listopad dosdhla mezirocné Sest procent — a v lednu, aZ se do indexu
spotrebitelskych cen projevi skokové zvyseni cen energii, mlize byt inflace odhadem na osmi aZ deseti procentech.

Vysledky Spolecnosti

Vyse investi¢nich aktiv meziro¢né vzrostla témér o 50 % v ndvaznosti na zvétSovani Spolecnosti a objem pfijatého
pojistného. V soucasné dobé je vyse aktiv Spole¢nosti jeSté porad relativné mala ve srovnani s pojistnym trhem.
Investi¢ni strategie Spolecnosti je nastavena konzervativné a vidy s ohledem na jeji solventnostni potieby.
Spolec¢nost investice aktivné fidi s ohledem na redlné moZnosti umisténi na trhu i s ohledem na cisty vynos.
Spolec¢nost aktivné, minimalné Ctvrtletné v ramci Investi¢niho vyboru posuzuje situaci a pfileZitosti na trhu a
rozhoduje o investovani do jednotlivych kategorii.

Investi¢ni strategie Spolecnosti se vroce 2021 nezménila. Je nastavena tak, aby bylo zabezpeceno optimalniho
poméru mezi dosahovanou vynosnosti a souvisejicim finanénim rizikem. Pofad je kladen dlraz hlavné na statni
dluhopisy, které jsou sice povazovany za témér bezrizikové, negeneruji vSak dostatecny vynos pro podporu ¢innosti
Spolecnosti. V ramci definovanych limitl investuje Spole¢nost také do korporatnich dluhopisti a podilovych fondd,
které poskytuji dodatecné vynosy. Investice do instrumentd v cizich méndch jsou zajistovany proti poklesu hodnoty
pomoci ménovych derivatd. Spolecnost neinvestuje do sekuritizovanych cennych papirl. VSechna rizika souvisejici
s investicemi spolecnost vyhodnocuje, fidi a drzi dostatecny kapital na jejich kryti, jak je popsano v dalSich
kapitolach.

Investicni aktiva 2020 2021
Statni dluhopisy 104 994 46,8 % 152 018 45,8 %
Korporatni dluhopisy 77 132 34,4 % 130079 39,2 %
Podilové listy 25287 11,3 % 34031 10,3 %
Depozita u bank 0 0,0% 0 0,0%
BéZné Ucty a hotovost 15 884 7,1% 13 867 42 %
Majetkové Ucasti 500 0,2% 500 0,2%
Hmotny movity majetek 482 0,2 % 359 0,1%
Ménové derivaty 73 0,0% 1137 0,3%
Celkem 224 352 100,0 % 331993 100,0 %
Zisk/ztrata z Zisk/ztrata z Poplatky za Celkem
Uroky precenéni realizace spravu portfolia
Kategorie
investic 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021
Dluhopisy 3350 9958 5006 -4 377 -348 -426 X X 8008 5155
Podilové listy 0 0 609 4263 18 360 X X 627 4623
Terminovana 362 0 0 0 0 0 X X 362 0
depozita
Ménové derivaty 0 0 0 1125 1248 0 X X 1248 1125
Urokové derivaty 0 0 0 8 0 0 X X 0 8
CELKEM 3712 9958 5615 1018 918 -66 -746  -5077 9499 5833
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Investi¢ni vysledek Spolecnosti odrazi jak jiz zmifiované uddlosti na financnich trzich, tak jeji interni investi¢ni
strategii. Kromé téchto vliv( se ale investi¢nimu portfoliu Spolecnosti dafilo i diky aktivnimu fizeni a promptnimu
reagovani na situaci na trhu a na investi¢ni pfileZitost. Zhodnoceni portfolia v roce 2021 dosahlo 3,04 % oproti
benchmarku (srovndavaci portfolio) -3,34 %.

Spole¢nost neprovozovala v roce 2021 zadné jiné oblasti ¢innosti s dopadem na vysledek.

V souvislosti s pandemii viru SARS-Cov-2 rok 2020 i 2021 ukazali robustnost naseho digitdlniho nastaveni, kdy
jsme dokazali ze dne na den prejit na rezim prace z domova bez jakékoliv ztraty efektivity, nebot veskeré nase
procesy byly plné digitalizovany jiz ptred vypuknutim pandemie. Nastaveni procest a parametr( pojisténi je
standardné ve Spolecnosti takové, Ze byl dopad na chod Spolecnosti minimalni. Provoz Spolecnosti, jeji obchod
ani finanéni a solventnostni pozice nebyly nijak vyznamné pandemii ohroZeny. Spolecnost situaci nadale peclivé
monitoruje a identifikuje potencidlni nova rizika.

Detailni informace jsou pravidelné reportovany do CNB v podobé mimoradného reportingu SARS-COV19, ktery
obsahuje viechny detailni informace. Shrnuti dopad( je nasleduijici:

Dopad na provoz Spolecnosti:

e Vsechny procesy mezi klienty a Spoletnosti jsou plné digitdlni. VétSina standardnich situaci je
automatizovana, klient je mlZe zadavat nebo provadét sam pres portal.

e Procesy na kmeni (pfedpisy, uctovani, vyplaty a dalsi) jsou automatizovany a neni tfeba specifické kapacity
na jejich udrZovani. IT systémy jsou spravovatelné vzdalené.

e Technologické feSeni home-office pro vSechny zaméstnance bylo implementovano jiz predtim jako
prostfedek na snizeni potencidlnich operacnich rizik.

e Probihala pravidelna komunikace s klienty, obchodnimi partnery, CKP a novinafi.

Dopad na obchod a pojistny kmen:

e Spolecnost Uctuje standardné pojistné podle poctu najetych km, snizuje tak riziko storen smluv z divodu
mensiho pouzivani aut.

e Spolecnost neeviduje Zadny nardst pohledavek z titulu nezaplaceného pojistného.

e Dopad pandemie na produkci byl spiSe pozitivni. Lidé ddvali pfednost sjednani na dalku.

Dopad na vyvoj pojistnych udalosti:

Spole¢nost neeviduje zvyseni u vyplat pojistnych udalosti v disledku pandemie. Vzhledem k produktovému
portfoliu Spolec¢nosti a parametrdm pojisténi Ize predpokladat bud Zadny, nebo spis pozitivni dopad, v disledku
snizeni mobility lidi.

Dopad na rizikovy profil a solventnost:

Upisovaci riziko: Provozujeme pouze druhy pojisténi, u kterych nelze ocekdvat zhorseni skodného priibéhu
z dlivodu pandemie s negativni implikaci na kapitalové pozadavky, soucasné systém pojisténi podle ujetych km

dale umocnény podilem na zisku s moZnosti ukoncit smlouvu pred kaZzdou dalsi splatkou pojistného vyrazné
snizuje riziko nardstu stornovosti.
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Kreditni riziko: Situaci na trzich a jejich reakci na pandemii bedlivé sledujeme. Na zakladé soucasné situace
predpokladdme, Ze soucasny kapital drzeny pro kryti kreditniho rizika v ddsledku zhorseni kreditniho ratingu u
investic, bankovnich protistran a zajistitelU je postacujici.

Trzni riziko: Situaci na trzich a jejich reakci na pandemii bedlivé sledujeme. S ohledem na ranou fazi svého vyvoje,
kdy je predpoklddan ve stfednédobém horizontu zaporny hospodarsky vysledek a nutné posilovani kapitdlu
ze strany akcionar, ma pojistovna nastavenou konzervativni investi¢ni strategii. SloZeni portfolia investi¢nich
aktiv je pravidelné na mési¢ni bazi monitorovano a na kvartdlni bazi jsou na drovni investi¢niho vyboru
spole¢nosti vyhodnocovana rizika, mozné dopady na kapitdlovy pozadavek a vynosnost celého portfolia.
Prozatim nebylo identifikovano vyssi trini riziko v dlsledku pandemie.

Operacni riziko: V souvislosti se zavedenim plné home-office nevnimdme narlist operaéniho rizika jako
signifikantni s ohledem na miru digitalizace celé spolecnosti a fakt, Ze home-office byla ovéfenym konceptem
fungovani nasi spolec¢nosti jiz pred vypuknutim pandemie.

Soucasnd kapitalova pozice spolecnosti je velmi dobra (viz E.1) a poskytuje dalsi kapitalové kryti v pfipadé vyskytu
jinych neocekavanych dopadt.

Spole¢nost sestavila zatézové scénare mozného budouciho hospodaiského vyvoje v navaznosti na eskalaci
vale¢ného konfliktu na Ukrajiné a tyto implementovala do svého obchodniho pldnu, ktery ma sestaven ve verzi
podrobného finanéniho modelu umoznujici predikce viech zakladnich financnich velicin véetné detailni rozvahy,
vykazu zisku a ztrat, predikce cash flow a solventnosti pozice. Zavéry téchto internich zatézovych testl ukazuji na
vysokou odolnost obchodniho modelu Spolecnosti.
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B.RIDICi A KONTROLNIi SYSTEM SPOLECNOSTI

B.1 Obecné informace

Ucinny fidici a kontrolni systém zajistuje fadné a obezfetné fizeni ¢innosti Spolecnosti a jeji kontinudlni
provozuschopnost.

Spole¢nost ma nastavené principy fizeni rizik dle vzorového konceptu ,Enterprise risk managementu®, jak je
zobrazen na obrazku nize. Ve vSech péti ¢dstech tohoto konceptu byly provedeny ndleZité kroky k jejich
implementaci:

e Organizace: presné stanoveni odpovédnosti, spravné nastaveni organizacni struktury, poradnich
vybor(, outsourcingu a odménovani, vcetné zfizeni klicovych funkci — Funkce fizeni rizik, Pojistné-
matematicka funkce, Funkce Compliance a Funkce interni audit,

Komunikace: vytvoreni prostfedi a procest pro efektivni pfedavéni informaci,

Predpisova zakladna: vytvoreni strategii, zdvaznych internich smérnic a metodickych pokynd,
Kontrola: zajisténi vnitiniho kontrolniho systému,

IT: technické rfeseni a informacni bezpecnost,

Kultura: nastaveni interni kultury a povédomi o rizicich napfi¢ Spolecnosti, které wvychazi
od managementu.

= Stanoveni prav a odpovédnosti pro
top management, interni audit a
vyznamné organy fizeni rizik

= Organizacni struktura fizeni rizik je
v souladu s business procesy

= Definice tolerance k rizikim

= Alokace kapitélu s ohledem na rizika

= Mé&feni vykonu s ohledem na rizika

= Oceriovani s ohledem na rizika

= Zalenéni fizeni rizik do business proces
= SniZovani rizik (derivaty, pojisténi, atp.)

= Exekutiva, dohled a reportovani
operacnich rizik

= Mechanismy véasného varovani, limity

= Indikatory zhor3eni vyvoje fizeni rizik

= Formalizované monitorovani procest
a reportovani vlastnikim

= |dentifikace rizik

* Prioritizace

= Sjednoceni odhadl napfi¢ spolecnosti

= Vytvoreni procesu, metod a $ablon na
stanovovani pravdépodobnosti vyskytu
rizik a jejich ohodnoceni

Kvantifikace
9agregace rinik

= Méfeni a odhad rizik

= Metody agregace rizik

= Metody kvantifikace rizik,
tj. modelovéni, vypoéty a
promitnuti do ukazatell

Jednotlivé soucdsti fidiciho a kontrolniho systému jsou popsany v ndsledujicich kapitoldch.

Funkénost a efektivnost fidiciho a kontrolniho systému podléhd pravidelnému pfezkumu a vyhodnoceni.
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Organizacni struktura

Dozoréi rada

Interni audit

Pfedstavenstvo Rizeni rizik

T —

HR,_ Legal & Product & CX Oper_at_lon &
Finance Pricing

PR a Marketing

Controlling a
reporting

Asistencni sluzby -
iodeoia Sprava pojisténi

obchodu, Skoleni

Nom{f\ovziny Vyvoj pojistnych
pojistny P
: produktt
matematik

Asset
management

Li ce
po.
udalosti

Underwriting

Legal,
Compliance

Rizeni obchodu

Lidské zdroje

Spolecnost je fizena Pfedstavenstvem a kontrolovdna Dozor¢i radou, ktera zaroven pini funkci Vyboru pro audit.
Operativni Fizeni a obchodni vedeni Spole¢nosti vykonava a zajistuje Predstavenstvo. Dozoréi rada dohlizi
na vykon plsobnosti Predstavenstva a uskutecnovani obchodni cinnosti spole¢nosti, pfezkoumava ucetni
zavérku a nahlizi do vSech dokladd a zaznam( tykajicich se Spolec¢nosti. Vybor pro audit provéruje efektivitu
kontrolnich a auditnich procest ve Spolec¢nosti.

Spolecnost ma dale pro vybrané klicové oblasti ztizeny vybory pro posileni efektivni komunikace a kontrolniho
prostiedi:

e Vybor pro fizeni rizik,
e Investicni vybor,
e Vybor pro technické rezervy.

Clenové vybord jsou vybrani zéstupci PFedstavenstva a osoby s klicovymi funkcemi podle plsobnosti daného
vyboru. SloZeni, odpovédnosti, pravomoci a pravidla fungovani vybord jsou jasné definovany samostatnymi
smérnicemi a jsou nastaveny tak, aby jim zajistily odpovidajici nezavislost, dohled a vykonnost.
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Klicové funkce

Klicové funkce, které jsou soucasti fidiciho a kontrolniho systému Spoleénosti, jsou Funkce fizeni rizik (viz B.3
Systém fizeni rizik), Pojistné-matematicka funkce (viz B.6 Pojistné-matematicka funkce), Funkce Compliance
(viz B.4 Systém vnitini kontroly) a Funkce interni audit (viz B.5 Funkce interniho auditu).

Tyto funkce zajistuji nezavisly dohled a kontrolu nad klicovymi oblastmi Cinnosti Spole¢nosti. Jsou zajistény
osobami, které musi mit odpovidajici kvalifikaci a u kterych se provéfuje zpUsobilost a bezihonnost, jak je dale
popsano v kapitole B.2. Jejich Cinnost je definovadna tak, aby jim zajistila odpovidajici pravomoci a pfistup ke vsem
relevantnim proceslim a informacim, a také pfimy reporting ¢lenlim predstavenstva. Vice informaci v kapitolach
nize.

Odmeénovani a motivace

Systém odménovani a motivace je ve Spole¢nosti nastaven s ohledem na zajisténi a zachovani pfiméreného
ocCekdvaného rozvoje a zaroven k dosaZeni minimalizace rizik. Proto je struktura odménovani nastavena
specificky pro jednotlivé hierarchické Urovné zaméstnancl. Tim je dosazeno spravné kombinace fixnich
a variabilnich (bonusovych) sloZzek odmén tak, aby bylo zabezpeceno dosahovani strategickych cil( Spolec¢nosti.

O stanoveni parametru variabilniho odménovani, které se tyka cilové skupiny zaméstnancd, rozhoduje vedouci
oddéleni. Tyto parametry jsou revidovany minimalné jedenkrat za rok.

Odménovani zaméstnancu je odliSné podle pracovniho zatazeni:
a) Predstavenstvo,
b) Manazefi,
c) Ostatni zaméstnanci,
d) Zameéstnanci na pozicich, které maji podstatny vliv na rizikovy profil spole¢nosti.

Naroky vedoucich pracovnik( a dozoréi rady

2021 Mzdové naklady Socialni a zdravotni Ostatni naklady
pojisténi

VEDOUCI PRACOVNICI 53838 1832 420

CELKEM 16 688 5046 2493
(tis. K&)

2020

VEDOUCI PRACOVNICI* 3238 1101 432

CELKEM 10623 3114 663
(tis. K&)

*V ramci polozky Vedouci pracovnici spole¢nost vykazuje penézité odmény vykonnych ¢lend predstavenstva a dozordi rady z titulu vykonu jejich funkce v roce
2021/2020. Za G&etni obdobi 2020/2019 élenim pfedstavenstva spole¢nosti nebyly vyplaceny Zzadné nepenéZité odmény. V roce 2021/2020 nevznikly Zzadné
penzijni zdvazky vici byvalym ¢lent predstavenstva a dozordi rady spolecnosti.

Clentim dozor¢i rady spolecnosti byly za Gcetni obdobi 2021 vyplaceny penézni odmeény ve vysi: 120 tis. K& (2020:
130 tis. K¢).

B.2 Pozadavky na zpusobilost a bezihonnost

PoZadavky na zpUsobilost a bezihonnost jsou zajiStény ve Spole¢nosti samostatnou interni smérnici, ktera je
soucasti organizacnich predpisd Spolecnosti. Tato vnitfni smérnice schvalend predstavenstvem Spolecnosti
stanovuje obecna pravidla pro posuzovani divéryhodnosti a zpUsobilosti osob s klicovou funkci ve Spole¢nosti
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véetné Predstavenstva Spole¢nosti. Smérnice byla v minulém roce doplnéna o poZadavek na vhodnost osob
s klicovou funkci.

Spolec¢nost pred zvolenim osoby za ¢lena Predstavenstva, do Dozordi rady ¢i do klicové funkce na zakladé této
smérnice posuzuje ddvéryhodnost a zpUsobilost téchto osob. ZpUsobilost reprezentuje odpovidajici odborna
kvalifikace této osoby, jeji védomosti a pFislusna praxe v odvétvi pojistovnictvi, v jinych financnich odvétvich nebo
v jinych oborech, a poZadavky na ni zavisi na pozici, pro kterou je osoba zvaZovdna a na ukolech, které by méla
naplfiovat. DUvéryhodnost se naopak posuzuje pro viechny pozice stejné a znamena, Zze dand osoba ma dobrou
povést a neexistuje zZadnd indikace jejiho necestného chovani nebo jiné okolnosti naznacujici, Ze dana osoba
nem(Ze byt povazovana pro Spolecnost za divéryhodnou.

Pojistovna splnéni pozadavk( na divéryhodnost a zpUsobilost provéfuje v pravidelné ro¢ni periodicité po celou
dobu, po kterou osoba s kli¢ovou funkci vykonava svou pozici v pojistovné.

Ad hoc provérovani provadi pojistovna vidy, pokud zjakéhokoliv divodu zjisti, Ze by pFislusnad osoba
s klicovou funkci mohla ztratit dvéryhodnost nebo zplsobilost.

Pro posouzeni dlvéryhodnosti a zplsobilosti musi osoby s klicovou funkci ve Spolecnosti véetné ¢len(
Predstavenstva doloZit doklady o:

e Odborné zplsobilosti — zahrnuje prokazatelné znalosti (dosazené vzdélani, absolvovani kurz( apod.),
Clenstvi v pfislusnych profesnich asociacich a komorach, zkusenosti na finanénim trhu, manaZerské
zkuSenosti a také predchozi plsobeni na financnich trzich.

e Doklady k posouzeni divéryhodnosti — Udaje umoziujici opatfeni vypisu z evidence Rejstfiku trestd,
doklad o bezthonnosti podle § 11 odst. 2 aZz 6 zakona o pojistovnictvi a prohlaseni obsahujici Udaje
o dosavadni ¢innosti fyzické nebo pravnické osoby za pfislusné stanoveni obdobi.

Spolec¢nost aktivné provéruje kandidata na klicovou funkci nebo osobu v pozici klicové funkce minimalné v téchto
registrech:

e Obchodni rejstfik,

e Insolvencni rejstrik,

e  Registr Zivnostenského podnikani,

e  Centralni registr exekuci,

e Seznam regulovanych a registrovanych subjektt finanéniho trhu vedeného CNB.

Spolec¢nost archivuje u kazdé osoby podléhajici provéfovani sadu materiadld prokazujici jeho zpUsobilost
a davéryhodnost véetné jejich aktualizace na rocni bazi.

Podnikani pojistoven a dosahovani ekonomickych Uspéchl nevyhnutelné znamenaji pfijimani rizik. Spolecnost
proto funguje na principu trvalého a fizeného nakladani s riziky. Z toho ddvodu je systém fizeni rizik klicovou
oblasti fidiciho a kontrolniho systému Spolecnosti. Musi zajistit, aby vSechna rizika, kterym muZze byt Spole¢nost
vystavena, byla identifikovana, méfena, sledovana, fizena a reportovana. Je zaloZzen na odborném porozuméni
rizikim vyplyvajicim z Cinnosti Spolecnosti, efektivnim organizaénim uspofadani a presné definovanych
procesech fizeni rizik.

Zakladem systému fizeni rizik je strategie pro fizeni rizik. Strategie fizeni rizik je v kompetenci Pfedstavenstva.
Vychazi z rizikového profilu, tedy ohodnoceni, jakym rizikim a v jakém méritku mdze Spolecnost Celit na zakladé
jejich Cinnosti a obchodniho planu. Spociva ve stanoveni rizikového apetitu Spolecnosti vici témto rizikiim, tj. jeji
ochoty nebo schopnosti tato rizika nést a fidit. Na zakladé rizikového apetitu je dale v ramci operativniho fizeni
rizik rozhodovano o tom, ktera rizika budou akceptovana, kterd budou fizena (redukce a prenos) a kterad budou
zcela eliminovana. Soucasti rizikového apetitu je i systém limit( pro jednotlivé rizikové expozice.
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Strategie fizeni rizik Gzce souvisi také se strategii fizeni kapitalu (kapitola E). Pro zabezpeceni solventnosti musi
Spolec¢nost na rizika, ktera akceptuje a nese, drZet dostatecny kapital pro jejich kryti, pokud by doslo k jejich
realizaci.

Systém Fizeni rizik spole¢nosti obsahuje:

e Stanoveni strategie fizeni rizik a rizikového apetitu.

e  Postupy rozpoznavani, vyhodnocovdani, méfeni, sledovani a ohlasovani rizik.
Pravidla pfistupu spolec¢nosti k rizikim, kterym je nebo mize byt vystavena.
Postupy pfijimani opatfeni vedoucich k omezeni pfipadnych rizik.

Vhodné organizaéni usporadani, odpovédnosti a pravomoci.

Nastaveni interni kultury a povédomi o rizicich napfi¢ Spolecnosti.

Zakladnim cilem v oblasti fizeni rizik je:

e Identifikace vyznamnych rizik a jejich pravidelné monitorovani, analyza a kvantifikace.

e Omezeni dopadu jednotlivych rizik na hospodarsky vysledek spole¢nosti.

VZdy vybirat méné rizikovou variantu z riznych alternativ se stejnym ocekdvanym dopadem na hodnotu

pro akciondre.

Zvysovani hodnoty pro akcionare pfi podstupovani akceptovatelného rizika pro akcionare.

e Vyvoj a implementace ,Integrovaného systému fizeni rizik“, ktery zajisti, Ze vSechny oddéleni
spole¢nosti nebo majitelé procest podstupuji pouze akceptovatelné riziko.

Procesy identifikace, ohodnoceni, fizeni a reportovani rizik a také organizacni zabezpeceni téchto procesd ma
Spolecnost definované internimi smérnicemi.

Spolec¢nost identifikuje rizika na zakladé revize stavu svych soucasnych a planovanych aktivit a vyvoje rizikovych
faktord. Vystupem procesu identifikace rizik je Katalog rizik.

Katalog rizik predstavuje hierarchické usporadani vSech rizik identifikovanych pfi sebehodnoceni, sbéru udalosti
nebo nalezu auditu. Obsahuje také jejich ohodnoceni a popis jejich sledovani a Fizeni, které budou podrobnéji
popsany v nasledujicich bodech.

Revize katalogu rizik se provadi nejméné jednou rocné, ale také priibézné na zakladé planovanych zmén nebo
novych zjisténi. Pokud je identifikovano zavazné nové riziko, vedouci Utvaru, ve kterém bylo riziko identifikovano,
neprodlené informuje vedeni Spolecnosti, které rozhodne o postupech a opatfenich pro sledovani a fizeni
identifikovaného rizika. Pfi vSech vyznamnych rozhodnutich Spolecnosti, ktera ssebou pfindseji expozici
Spoleénosti vi¢i novym riziklim, vedeni Spolec¢nosti vidy zvaZuje a diskutuje s Risk managerem/Vyborem pro
fizeni rizik jejich mozny dopad na rizikovy profil a kapitdlovy poZadavek. Risk manager vidy vypracuje odhad
zmény rizikového profilu po zohlednéni nového rizika a zarover zahrne nové identifikovana rizika do Katalogu
rizik Spolecnosti.
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Mapa rizik Spole¢nosti
Vsechna rizika - Katalog Rizik
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Nové vznikajici

Méreni rizik

V pfipadé kvantifikovatelnych rizik pocita Spolecnost vysi kapitdlu potfebného pro jejich kryti, tedy solventnostni
kapitalovy pozadavek (dale také SCR — Solvency Capital Requirement).

Hure méfitelna nebo nekvantifikovatelna rizika, a také rizika, ktera z néjakého diivodu nepokryvé vypocet SCR,
jsou analyzovana a hodnocena v Katalogu rizik.

Pro vybrana specificka rizika, kterd jsou pro Spoleé¢nost vyznamna nebo jejich volatilita mlzZe vyZadovat ¢astéjsi
nebo presnéjsi sledovani, jsou dale nastaveny dalsi zplsoby mérfeni, jako napfiklad sledovani investi¢niho
portfolia pomoci mési¢nich vypoctl VaR (Value at Risk), anebo mésicni a kvartalni detailni analyzy pojistného
kmene.

V ramci ORSA procesu — vlastniho posouzeni rizik a solventnosti — Spolecnost vyhodnocuje vSechna sva rizika
a potreby kapitalu pro jejich kryti, zejména s prihlédnutim k rizikim, které nepokryva vypocet SCR, a také riznym
nepfiznivym scénarim.

Vypocet solventnostniho kapitalového pozadavku SCR

Spole¢nost pro vypocet solventnostniho kapitdlového pozadavku SCR pouzivda model nazyvany ,Standardni
vzorec”, nebo také ,,Standardni formule”, definovany Smérnici Solventnost Il a souvisejicimi nafizenimi a pokyny.
Veskera metodika i parametry vypoctu jsou dany touto legislativou. Model SCR méfi kapitdl potfebny pro kryti
rizikovych uddlosti na hladiné spolehlivosti 99,5 % v ro¢nim horizontu. Tim se rozumi, Ze Spole¢nost bude mit
dostatek kapitdlu pro takové vyznamné negativni udalosti, kterych pravdépodobnost vyskytu v nasledujicich
12 mésicich je velice nizka, a to 0,5 %, neboli 1:200.

Detailni informace k solventnostnimu kapitdlovému poZadavku jsou popsany v kapitole E.2.

Standardni vzorec obsahuje rizika a hodnoty parametrd typické pro pojistny trh. V pfipadé jednotlivych
pojistoven vsak portfolio miZe byt netypické a hodnoty parametrd nemusi odpovidat jejimu rizikovému profilu.
Proto Spolec¢nost provadi pravidelné posouzeni, zda parametry standardni formule jsou vhodné pro jeji portfolio
a jestli pokryvaiji rizika Spolec¢nosti dostatecné.
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Ostatni rizika

Vsechna identifikovand rizika, véetné nekvantifikovatelnych, jsou zdokumentovana vramci Katalogu rizik
spolec¢nosti. Hodnoceni hife méfitelnych nebo nekvantifikovatelnych rizik je provadéno s ohledem na dopad
a frekvenci daného rizika. Pro kazdé riziko je na zadkladé rizikové analyzy urcena pravdépodobnost vyskytu a mira
dopadu, jejichz kombinace uréuje vyznamnost daného rizika.

VYSOKA (4) stiedni Vysoka Znacne Kriticka
=) vysoka
o Znacné
= WYssi(3) Nizka Stredni Vysoka :
o vysoka
[a]
& STREDNI(2) Nizka Nizka stredni Vysokd
=
NizKA (1) Velmi nizka Nizka Nizka Stiedni
NiZKA (1) STREDNI (2) VYSSi (3) VYSOKA (4)
PRAVDEPODOBNOST VYSKYTU

Spole¢nost ma internimi smérnicemi definované obecné principy fizeni rizik a také specificka pravidla a limity pro
jednotlivé klicové kategorie rizik — upisovaci, finan¢ni a operacni.

Katalog rizik dale pro kazdé identifikované a ohodnocené riziko obsahuje konkrétni popis opatreni zavedenych
pro sledovani, eliminaci nebo zmirnéni tohoto rizika, a taky odpovédnost za dané riziko/opatfeni. K rizik(im, ktera
nejsou zahrnuta ve vypoctu SCR anebo je SCR odrazi nedostatecné, a krizikm, kterd jsou obtizné
kvantifikovatelnd, pfistupuje spolec¢nost na bazi protiopatfeni a obezfetnou strategii fizeni kapitalu (zajisténi
dostatecného kapitdlového polstare pro tato rizika).

NiZe jsou uvedena specifickd pravidla pro klicové oblasti rizik.

Upisovaci rizika

Upisovaci riziko je specifické a zakladni riziko pro pojistovaci ¢innost a pro Spole¢nost je klicové. Produktové
portfolio Spolecnosti generuje upisovaci riziko nezZivotni a zdravotni. Spolecnost ma pro tuto oblast detailni
interni smérnici Rizeni pojistné technickych rizik.

Zakladni nastroje pro praci s upisovacimi riziky jsou:

e Nastaveni procesu vyvoje a cenotvorby novych produkt(;

e Nastaveni procesu a metodiky odhadu predpokladll pro rezervovani a cenotvorbu novych produktd;
e  Cileni skladby portfolia;

e Nastaveni procesu upisovani;

e Nastaveni procesu a metodiky rezervovani;

o  Zajisténi;

e Sledovani a méteni upisovacich rizik.

Nastaveni procesu vyvoje a cenotvorby novych produktl zabezpeduje tvorbu produktli odpovidajicich
strategickym planim Spolecnosti, véetné pozadovaného rizikového profilu plynouciho z prodeje novych
produktl. Komunikace této strategie a poZadovaného rizikového profilu novych produktl ve spole¢nosti je
klicovym a vychozim bodem pro cenotvorbu produktl. Samotna cenotvorba pak vytvari produkty, které
odpovidaji tomuto zadani. Dllezité je dostatecné testovani novych produktl pred jejich uvedenim na trh
z hlediska profitability, potencidlni antiselekce a souvisejicich rizik, i zpétné z hlediska posouzeni jejich skutecnych
vlastnosti. Pfedevsim se provadi zpétné testovani profitability produktd. Pfi cenotvorbé novych produktl je
nutné zajistit, aby podkladova data byla presna, aktudini a relevantni.
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Nastaveni procesu a metodiky odhadu pfedpokladti se provadi pro Ucely cenotvorby, rezervovani a dalsi.
Spravnd volba predpokladl pro veskeré jejich pouZiti je urcujici pro funkéni fizeni pojistnych rizik.

Cileni skladby portfolia ovliviiuje upisovaci riziko skrze diverzifikaci mezi jednotliva pojistnd rizika. Klicovym
prvkem je mira korelace mezi jednotlivymi pojistnymi riziky a mezi jednotlivymi pojistnymi smlouvami. Proto
Spolec¢nost sleduje koncentraci portfolia z hlediska pojisténych rizik, geografického rozmisténi a pojisténych
protistran. V nékterych ptipadech existuje mezi riziky zaporna korelace. Vysledné riziko je pak mensi nez
jednotliva rizika, jedna se o formu pfirozeného vnitfniho zajisténi.

Nastaveni procesu upisovani omezuje a formuje uzavirani novych pojistnych smluv. Déje se tak v souladu se
strategii Spolecnosti a rovnéZz z pohledu rizik, kterd je SpoleCnost ochotna nést (rizikovy apetit). Z pohledu
upisovacich rizik se jednd predevSim o nastaveni pojistného, pojistnych limit, zdravotnich a financnich
podminek, za jakych Ize sjednat pojistnou smlouvu. Tyto podminky pak upravuji konkrétni podobu pojistné
smlouvy v jednotlivych ptipadech. MiZe se jednat napf. o omezeni mnoziny pojisténych rizik, zvySeni sazby
rizikového pojistného pro konkrétni pojistnou smlouvu nebo v krajnim ptipadé o zamitnuti pojistné smlouvy.
Vy3si miru pozornosti Spole¢nost vynaklada predevsim pfi upisovani velkych a nestandardnich rizik.

Spolec¢nost pravidelné monitoruje pInéni upisovacich limitd nastavenych v ramci svého rizikového apetitu a ma
nastaveny pfislusSné oznamovaci mechanismy pro ptipad jejich prekroceni. Jednim z hlavnich testl provadénych
v ramci monitoringu je test postacitelnosti pojistného.

Nastaveni metodiky a procesu rezervovani zabezpecuje aktualni a pfesné hodnoty rezerv. Pfitom se nejednd
pouze o samotny vypocet, ale rovnéZ o analyzu zmény rezerv a identifikaci souvisejicich rizik. Obecné hlavnimi
riziky v procesu rezervovani je volatilita a vyvoj trendl rezerv. Z pohledu volatility, podobné jako v pfipadé
zajisténi, Spolecnost sleduje expozici vici jednotlivym pojistnym rizikim, geografickou koncentraci pojisténych
rizik a pojistné smlouvy s vysokym pojistnym limitem a s vysokym vlastnim vrubem. Na volatilitu Skodnich rezerv
maji velky vliv vysoké skody, proces likvidace nahlasenych vysokych skod proto vyZaduje vyssi Uroven pozornosti.
Pti vypocCtu rezerv je nutné zajistit, aby podkladova data byla pfesnd, aktualni a relevantni.

Volba zajisténi mize redukovat prakticky vSechna upisovaci rizika. Zajisténi snizuje ocekdvany vlastni vrub
na Skodach. Z pohledu fizeni rizik je vSak d(lezita pfedevsim redukce dopadu velkych skod a dopadu extrémnich
udalosti. Proto je nutné zvaiit predevsim uroven vlastniho vrubu, ktery jespoleénost ochotna nést
na jednotlivych smlouvach, pojistnych rizicich nebo udalostech. K tomu je nutné sledovat expozici spole¢nosti
vUci jednotlivym pojistnym riziklim, sledovat geografickou koncentraci pojisténych rizik a sledovat pojistné
smlouvy s vysokym pojistnym limitem a s vysokym vlastnim vrubem.

Investicni rizika

Nedilnou souéasti pojistovaciho obchodu je ptijimani pojistného od klientd a investovani penéznich prostredki
na finan¢nich trzich, v souladu s legislativou a investi¢ni strategii spole¢nosti. Rizenf investi¢nich rizik tvofi proto
dalsi klicovou oblast, pro kterou Spole¢nost vytvofila samostatnou interni smérnici. Investicni rizika jsou mérena
a fizena agregované za stranu aktiv a pasiv, kterd podléhaji investi¢nimu riziku.

Zakladnimi prvky fizeni investi¢nich rizik jsou:

e Stanoveni investicni strategie,

e Definice strategické alokace aktiv,

e Nastaveni a sledovani investi¢nich limitQ,
e Sledovani a méreni investicnich rizik.
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Spoleénost investuje sva aktiva v souladu s tzv. ,,zdsadou obezfetného jednani“®, kterd je zakotvena v smérnici
pro fizeni investicnich rizik a v investi¢ni strategii.

Investicni strategie je zakladnim dokumentem pro oblast investic a sprdvy portfolia. Investi¢ni strategie definuje
investi¢ni cile pro nasledujici obdobi a stanovuje Strategickou alokaci aktiv. Investi¢ni strategie v€etné Strategické
alokace aktiv odrazi aktudlni rizikovy apetit a toleranci Spolec¢nosti, jakoZ i strategii Fizeni rizik a regulatorni
poZadavky a je zavazna pro spravce aktiv. Investi¢ni strategii schvaluje Pfedstavenstvo a je revidovana alespon
jednou za rok.

Investi¢ni strategie obsahuje nasledujici body:

e Stanoveni cilll Investi¢ni strategie,

e Vyhodnocovani Investi¢ni strategie a portfolio managementu za uplynulé obdobi,

e  Aktuadlni pfehled ekonomického prostredi,

e  Aktudlni progndza vyvoje interniho i externiho prosttedi, v€etné analyzy soucasnych i budoucich zévazk(
z pojistnych smluv,

e  Strategicka alokace aktiv,

e  Benchmark pro sledovani ¢innosti spravce aktiv.

Cilem investi¢ni strategie je dosaZzeni vynosU zinvestovaného portfolia aktiv pfi zachovani definovaného
rizikového profilu. Investicni strategie rovnéZz usiluje o dosaZeni optimalniho rozloZeni aktiv tak, aby byl
maximalizovan potencidlni vynos z portfolia aktiv a sou¢asné byla udrZzena adekvatni likvidni pozice.

Pokud jde o celkové portfolio aktiv, spolecnost investuji pouze do aktiv a nastrojq, jejichz rizika mlze fadné urcit,
méfit, sledovat, fidit, kontrolovat a podavat o nich zpravy, a odpovidajicim zplsobem je zohlednit pfi posuzovani
celkovych solventnostnich potteb. Veskera aktiva, zejména aktiva na kryti minimalniho kapitalového pozadavku
a solventnostniho kapitalového poZadavku, jsou investovdna tak, aby se zajistila bezpecnost, likvidita a ziskovost
portfolia jako celku. Umisténi téchto aktiv je takové, aby byla zabezpecena likvidita spolec¢nosti. Uvedena aktiva
jsou investovana v nejlepsim zajmu vsech pojistnikd a opravnénych osob.

Pouziti derivatl je mozné, pokud pfispivaji ke snizovani investi¢nich rizik nebo usnadnuji efektivni spravu
portfolia. Aktiva musi byt ndlezité diverzifikovana tak, aby nedoslo k nadmérné zavislosti na urcitém aktivu,
emitentovi nebo skupiné podnikl ¢i zemépisné oblasti ani k nadmérnému nahromadéni rizika v portfoliu jako
celku. Investice do aktiv vydanych stejnym emitentem nebo emitenty patticimi do stejné skupiny nesmi vystavit
spole¢nost nadmérné koncentraci rizik.

Strategickd alokace aktiv vychazi jednak zinformaci o portfoliu aktiv, vynosech dosahovanych na trhu
a rizikovych faktorech, ale i z analyzy pojistnych zavazku a jejich sladéni's portfoliem aktiv, které tyto zavazky kryji
a ostatnimi aktivy. Strategickd alokace aktiv rovnéZ zachovava celkovy rizikovy apetit a rizikovou toleranci

sy

spolec¢nosti a odrazi pozici a poZzadovany vyvoj ekonomického a regulatorniho kapitalu spolec¢nosti.

Strategicka alokace aktiv pfedstavuje povolenou alokaci do jednotlivych tfid aktiv. Kromé stfedni hodnoty udava
i minimalni a maximalni hodnoty alokace pro jednotlivé tfidy aktiv (investi¢ni limity). V tomto intervalu muze
spravce aktiv vykonavat svou diskreci pro rozloZzeni portfolia aktiv. Strategicka alokace rovnéz obsahuje dalsi
podminky a limity pro jednotlivé t¥idy aktiv ¢i jednotlivé instrumenty, zejména duracni sloZeni jednotlivych tfid
aktiv i celkového portfolia, pozadavky na kreditni kvalitu, regiondini rozloZeni, sektor, likviditu, ménovou
strukturu apod.

Spole¢nost pravidelné monitoruje dodrZovani investicnich limitd a ma nastaveny pfislusSné oznamovaci
mechanismy pro pfipad jejich prekroceni.

3 Zdsada obezfetného jednéni vychazi z €lanku 132 smérnice 2009/138/ES (Solventnost II) a vyZzaduje, aby Spoleénost investovala pouze do
aktiv a nastrojl, jejichz rizika Ize radné urcit, méfit, sledovat, fidit, kontrolovat a vykazovat, a odpovidajicim zpGsobem je zohlednit pfi
posuzovani celkovych potteb solventnosti Spole¢nosti.
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Benchmark pro sledovdni ¢innosti spravce aktiv predstavuje modelové portfolio sestavené na zdkladé strategické
alokace aktiv, vlci kterému je posuzovdna vynosnost spravovaného portfolia aktiv.

Sledovani a méreni investicnich rizik probihd na vicero Urovnich. Investi¢ni rizika, konkrétnéji trzni a kreditni,
jsou soucasti vypoctu SCR, urcujici vysi kapitalu potifebného pro kryti extrémnich negativnich udalosti. Na vice
operativni bazi jsou zakladnimi ukazateli miry investi¢nich rizik mésicni trzni VaR a kreditni VaR (Value at Risk),
urovni ma Spolecnost nastavenou strategickou alokaci aktiv véetné podrobnych investicnich limitQ, kterych se
musi pfi investovani drzet, a jejichZ plnéni je pravidelné sledovano.

Investicni vybor je zfizen jako poradni organ Pfedstavenstva k projedndni veskerych cinnosti spojenych
s investi¢nim procesem.

Investi¢ni vybor se zabyva nasledujicimi ¢innostmi:

e  Projednani Investi¢ni strategie a jeji predloZeni ke schvaleni Pfedstavenstvu,

e Sledovani aktudlniho vyvoje pro oblast investic,

e Definovani krok( pro zajiSténi splnéni investicni strategie pfi zménach na trhu a uvnitf
Spolecnosti,

e Identifikovani nutnosti pro zménu investi¢ni strategie,

e Navrhovani zmény v limitech pro fizeni rizik,

e Navrhovani zmény ve smérovani Spolecnosti z pohledu rizikového apetitu a tolerance véetné
sloZeni, zdroje a pouziti ekonomického kapitalu Spolecnosti.

Operacni a dalsi rizika

Rizeni téchto rizik je dale podrobnéji popsano v sekci C.

Spole¢nost ma nastaven zajistny program, ktery efektivné redukuje upisovaci rizika (viz kapitola C.1)
na akceptovatelnou hladinu dle rizikového apetitu, i s ptrihlédnutim k riziku selhani protistrany (viz kapitola C.3).
Sjednany zajistny program dava klientdim a akcionardm Pillow pojistovny zaruku, Ze pojistovna bude schopna
vyplatit i velké skody a dostat vSsem svym zavazkam. Zajistny program je umistén u pfednich svétovych zajistoven
se sidlem v Némecku, Svycarsku a Irsku, s ratingem (dle agentury Standard & Poor’s) A+ a vy$$im. Vedoucim
zajistitelem je spolecnost Hannover Re s ratingem AA-.

Program je kombinaci proporéniho a neproporéniho zajisténi. Proporéni zajistna smlouva slouzi pro kryti rizik
z pojisténi majetku, obecné odpovédnosti, odpovédnosti z provozu motorovych vozidel a havarijniho pojisténi a
pojisténi Urazu a nemoci.

Neproporéni zajistnd smlouva kryje rizika z pojisténi odpovédnosti z provozu motorovych vozidel, a to v téch
pfipadech, kde by Skody z tohoto pojisténi svou velikosti pfekrocily kapacitu proporéni zajistné smlouvy. V
souladu s platnou legislativou ma tato zajistna smlouva neomezenou kapacitu pro kryti Skod na zdravi.

Pro rok 2022 bylo z proporcni zajistné smlouvy vyloucen pojistny kmen pojisténi odpovédnosti z provozu
motorovych vozidel z divodu jeho dostateéné velikosti zajistujici homogenitu Skodniho pribéhu s potencialni
vyjimkou extrémnich Skod, které jsou nadale kryty neproporcni zajistnou smlouvou. Toto rozhodnuti bylo
soucasné podloZeno dostate¢nou kapitalovou pozici pojistovny.
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Spravné a v¢asné informovani o rizicich je zasadni soucéasti systému Fizeni rizik zabezpecujici vedeni Spole¢nosti
relevantni informace pottebné pro jeji obezfetné fizeni (interni reporting). Smérnice Solventnost Il a souvisejici
predpisy stanovuji také povinnosti a podrobna pravidla reportingu dohledovému organu a verejnosti (externi
reporting).

Spolecnost ma v ramci systému fizenf rizik definovana pravidla vykazovani pro jednotliva rizika i pro celkovy
rizikovy profil a solventnostni potfeby, kde je dédno, jaké informace, v jaké ¢etnosti a kam maji byt pfedavany,
a také odpovédnost za jejich vykazovani. Hlavni vykazovaci platformou jsou jedndni Vyboru pro fizeni rizik, kde
jsou probirana vSechna témata, zjiSténi, vysledky a potreby souvisejici s rizikovym profilem a solventnostni
Spolecnosti.

Vzhledem k velice nizkému poctu zaméstnancll ve Spolec¢nosti a jeji ploché organizacni strukture je predavani
informaci velice flexibilni a rychlé. Clenové Piedstavenstva plsobi v rolich vedoucich hlavnich usekd, a také jsou
¢leny vybor( zfizenych pro sledovani klicovych oblasti.

Kromé standardnich pravidelnych zprdv, jednani a report Spole¢nost pribézné buduje vnitfni kulturu napfic
vSemi Utvary, zaloZzenou na povédomi o rizicich a podporujici tak v€asnou identifikaci pfipadnych problému
v oblasti fizeni rizik i jejich aktivni pfedchazeni.

Vlastni posouzeni rizik a solventnosti (ORSA) je kontinudini proces vyhodnocovani rizik a solventnostnich potreb
v kontextu aktudlni situace i budouciho vyvoje. Konkrétné by mél proces poskytnout vedeni Spolecnosti
informace, zdali jsou dostupny kapital, systém fizeni rizik a opatfeni pro fizeni kapitalu dostatecné na to, aby byla
kontinudlné zajisténa solventnost a kapitalova pfimérenost Spolecnosti v Sirokém spektru relevantnich scénaf
i s vyhledem do budoucna, a zaroven zajistit splnéni pozadavk{ danych platnou legislativou. Tento proces je
definovan samostatnou interni smérnici. Vystupem procesu je pravidelna ro¢ni ORSA zprava.

ORSA proces vychazi ze zakladnich prvkd systému fizeni rizik (identifikace, méfeni, sledovani, fizeni a reporting
rizik) a rozSifuje a propojuje je s fizenim kapitdlu a pohledem do budoucna. ORSA proces tedy bere v potaz
definované strategie a obchodni plan a odpovida na nasledujici klicové otazky:

e Jaka jsou vSechna relevantni rizika Spole¢nosti?

e Reprezentuje adekvatné standardni formule rizikovy profil Spole¢nosti?

e Jakym zpUsobem se Spolecnost vyporddava s riziky, kterd nejsou pokryta standardni formuli?
e  Ma Spolec¢nost dostatek kapitalu na podporu obchodniho planu v soucasnosti i budoucnosti?

Zakladnimi kroky ORSA procesu ve spolecnosti jsou:

1. Identifikace a méfeni rizik: jakym riziklim a v jaké mife je v soucasnosti Spole¢nost vystavena;

2. Vypocet kapitalové pozice spole¢nosti — SCR, MCR a dostupného kapitalu: jakd je aktudlni solventnostni
pozice Spolecnosti;

3. Projekce kapitalové pozice v planovacim horizontu: jak se bude rizikovy profil a kapital vyvijet na zakladé
obchodniho planu a ocekdvaného vyvoje;

4. Stresové testovani: posouzeni odolnosti soucasné i projektované solventnostni pozice v0ci riznym
zménam v predpokladech a rizikovym scénarim;

5. Vyhodnoceni ORSA: agregace predchozich kroku, sestaveni zavérQ a doporuceni;

Oponentura a revize vystupu: diskuse zainteresovanych stran, zhodnoceni Vyboru pro fizeni rizik;

7. Dokumentace a reporting ORSA: dokumentace vsech relevantnich podklad(l a vypoctd, tvorba findini
ORSA zpravy.

o
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Vyhodnoceni ORSA procesu probiha jednou rocné v navaznosti na vytvoreni prvni kompletni verze obchodniho
planu. Pokud v pribéhu roku dojde k mimoradné Upravé obchodniho planu, aplikuje se na aktualizovanou verzi
planu ad-hoc ORSA proces.

Zavéredna Zprava ORSA je rovnés predkladéna Ceské Narodni Bance.

Pillow pojistovna ma zaveden, uplatiiuje a pravidelné podrobuje pfezkumu postup schvalovani kazdého
pojistného produktu nebo vyznamnych zmén existujicich produktl pred jejich uvedenim na trh nebo distribuci
zdkaznik(m.

Schvaleni nového produktu nebo vyznamné zmény produktu musi predchazet dikladna analyza dopadd do
rizikového profilu a na kapitadlovou pozici Spole¢nosti, zohlednéni v obchodnim planu a zatéZzovém testovani.
Musi byt zabezpeceno, Ze vSechna rizika dokaze Spolecnost sledovat, vyhodnocovat a fidit, a také Ze bude mit
dostatek kapitalu pro jejich kryti i v ptipadé vSech relevantnich negativnich scénar budouciho vyvoje.

Promyslenym nastavenim vsech proces( souvisejicich s prodejem a spravou nového/zménéného produktu je
predchdazeno vzniku rlznych operacnich a reputacnich rizik.

Zejména soulad mezi poZadavky cilového trhu a produktem pro dany trZni segment patfi mezi zakladni cile
pojistovny. Od pocatku fungovani Pillow pojistovny je srozumitelnost produktu pro primérného spottebitele
hlavni prioritou.

Diky peclivému produktovému wvyvoji vSechny 3 aktudlné nabizené produkty jsou svyraznym odstupem
nejsrozumitelnéjSim a nejtransparentnéjSim pojistnym fesenim na ¢eském pojistném trhu. Disledné klientské
testovani pfi uvedeni posledniho produktu (pojisténi majetku a odpovédnosti) potvrdilo, Ze priimérny spotiebitel
je schopen pochopit pojistnou smlouvu v rozsahu jedné, maximalné vSak dvou stran. Testovani také ukazalo, ze
v okamziku, kdy pojistné podminky prekroci 15 stran, nelze oekavat, Ze se s nimi spotrebitel pred sjednanim
pojisténi sezndmi. Pillow je tak jedind pojistovna, jejiz smluvni dokumentace je vsouladu s primérnym
retailovym cilovym trhem.

Soucasti produktového vyvoje je hledani takovych feseni, které jiz z podstaty zabranuji klientovi a poradci ,,udélat
chybu”, pfesnéji dopustit se (byt jen ¢asteéného) misselingu. V Pillow jsme radi konkrétni, a tak na tomto misté
uvadime nékolik pfikladl promysleného vysledku tvorby produktu:

e  PojiSténi vozidel: automatické stanoveni obvyklé ceny osobniho auta a zabranéni podpojisténi klienta.

e Pojisténi vozidel: pouze ,bezlimitni“ pojisténi skel, kdy klient neni nucen stanovit limit, ktery mize byt
po urcité dobé diky inflaci nedostatecny.

e Pojisténi vozidel: asistencni sluzby bez financ¢niho limitu pro odtah (bud' neomezené nebo prehledné
kilometry) a neomezenym limitem pro vyprosténi.

e PojiSténi osob: jednoduchd konstrukce produktu bez pfirozeného pojistného a sloZitého sazebniku
poplatkd.

e PojiSténi osob: transparentni seznam pojisténych sportli v podminkach, kdy klient nemusi v prabéhu
trvani pojisténi oznamovat nové sporty.

e PojiSténi majetku: logickd struktura produktu dle mista pojisténi (véci v budové, na zahradé a mimo
domov), pojistnik tak presné vi, co ma a co nema pojisténo.

Pravidelny prezkum produkt( prakticky probiha na denni bazi. Jakakoliv zpétna vazba je ihned vyhodnocovana.
Mezi hlavni zdroje patfi vSechny dorucené stiznosti, recenze v obou aplikacnich obchodech, firemni recenze
(Seznam.cz, Google.com, Facebook.com), opakujici se dotazy od klientd sméfované na callcentrum.

U nejdéle nabizeného produktu pojisténi vozidel se ukazalo, Ze z pohledu podminek a rozsahu rizik jsou klienti
spokojeni s jeho nastavenim, Upravy se v poslednich 2 letech tykali zjednodusSovani procesd, napt. foceni
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tachometru atd. U pojisténi osob vedla zpétnd vazba od poradct k rozsifeni pojistného kryti po necelém roce od
spusténi. Z pohledu klientd nebyly Zadné podnéty k Upravé produktu, nabizeny rozsah plné pokryva potreby a
ocekavani cilového trhu. U pojisténi majetku vzhledem k ¢asové omezené dosavadni dobé prodeje neevidujeme
zadnou zpétnou vazbu cilového trhu.

Funkci Fizeni rizik v Pojistovné zajistuje Vybor pro fizeni rizik (VRR), ve spolupréci s Risk managerem, ktery
vykonava fizeni rizik v rémci pravomoci delegovanymi VRR.

Vybor pro fizeni rizik (VRR)

VRR je poradnim orgdnem Pfedstavenstva, ktery pripravuje zékladni pravidla a principy Fizeni rizik ve Spole¢nosti
a po jejich schvéleni Pfedstavenstvem koordinuje jejich zavadéni, kontroluje jejich dodrzovani a navrhuje dalsi
opatreni ke zkvalitnéni systému Fizeni rizik.

Cleny Vyboru pro fizeni rizik jsou:

Clen Predstavenstva odpovédny za HR, Legal & Finance,
Clen Predstavenstva odpovédny za Operation & Pricing,
Risk manager,

Pojistny matematik,

Interni auditor.

Role VRR je nasledujici:

Stanovovani rizikového apetitu Spolec¢nosti,

Stanovovani strategie fizeni rizik,

Stanovovani strategie fizeni kapitalu,

Definovéni, implementace a kontrola fungovani Vnit¥niho fidiciho a kontrolniho systému (VRKS),
Definovani, implementace a kontrola fungovani systému fizeni rizik,

Monitorovani rizikového profilu a solventnostni pozice Spolec¢nosti,

Informovdni o vSech vyznamnych skutecnostech souvisejicich s riziky a solventnostni pozici
ve Spolecnosti,

Navrhovani preventivnich a ndpravnych opatreni,

Je povinen bezodkladné informovat Predstavenstvo Spolecnosti o vyznamnych problémech pfi fizeni
rizik.

Risk manager

Risk Manager je vedouci oddéleni Rizeni rizik, ktery vykonava fizeni rizik ve Spole¢nosti v rdmci pravomoci
delegovanymi VRR. Jeho hlavni role jsou nésledujici:

Kontrola nastaveni a fungovani Vnit¥niho Fidiciho a kontrolniho systému (VRKS) dle platné legislativy,
navrhovani ptipadnych zmén,

Kontrola nastaveni a fungovani systému fizeni rizik Spole¢nosti, navrhovani pfripadnych zmén,
Vypracovani a aktualizaci metodickych dokumentt k Fizeni jednotlivych rizik, ndvrh rizikovych ramct
a limitd, které predklada ke schvaleni Viyboru pro fizenf rizik (VRR),

Sledovani rizikového profilu, identifikaci a ohodnoceni rizik Spole¢nosti,

Administrace katalogu rizik,

Modelovani kapitalovych pozadavk( (SCR/MCR) dle standardni formule a ekonomické bilance
spolecnosti dle Solventnosti Il,

Sledovani solventnostni pozice Spole¢nosti, ndvrh preventivnich a napravnych opatfeni v pfipadé
zjisténi nedostatecnosti, ohroZeni nebo vyznamného zhorseni solventnostni pozice,

Zaclenovani nastrojl a metod fizeni rizik do obchodnich i administrativnich procest Spolecnosti,
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e Kontrola dodrzovani limitd, vySetfovani a v€asna eskalace v ptipadé prekroceni,
e  Aktualizace a sprava seznamu povolenych a zakazanych protistran,

s yr

e Kontrola dodrzovani internich smérnic, kde je za to oddéleni fizeni rizik zodpovédné.

Systém vnitfni kontroly Spole¢nosti je systém mechanizml a nastroji zaméfenych zejména na posouzeni
pravdivosti, celistvosti a vypovidaci schopnosti informaci o ¢innosti Spole¢nosti; na vyhleddvani a dokumentaci
rizik spojenych s ¢innosti Spolecnosti a na uréeni pravdépodobnosti negativnich dopad( téchto rizik; na stanoveni
pracovnich postupl zabezpecujicich vécnou spravnost udajl vykazovanych v Ucetnictvi Spoleénosti a testovani
jejich spravnosti; na provérovani souladu cinnosti Spolecnosti s pravnimi predpisy; na vyhodnocovani
hospoddrnosti, ucinnosti a efektivnosti fizeni Spolecnosti s vyuZitim zejména financnich, majetkovych
a personalnich zdrojll. Tato oblast je ve spolecnosti zabezpeéena vnitfnim kontrolnim systémem (dale jen VKS).

Za organizaci a funkénost vnitfniho kontrolniho systému odpovida Predstavenstvo Pojistovny. V rdmci organizace
fizeni rizik je uplatfiovana tzv. tfivrstva obrana:

1. linie obrany — nastaveni a implementace vnitfnich kontrol
2. linie obrany — dohlizeci funkce (Funkce fizeni rizik, Funkce Compliance)
3. linie obrany — nezdvislé ujisténi (Funkce interni audit).

Systém vnitini kontroly Pojistovny je tvofen zejména témito prvky:

e  Kontrolni prostredi,

e  Kontrolni ¢innosti,

e  Funkce Compliance,
e  Funkce Interni audit.

Doplnujici prvky vnitini kontroly vykonavaji funkce:

e  Funkce Rizeni rizik,
e  Pojistné-matematicka funkce.

Jednou ze zdkladnich podminek pro vznik a existenci efektivni organizaéni struktury pojistovny a efektivniho
kontrolniho prostfedi je oddéleni neslucitelnych funkci. Odpovédnosti a pravomoci predstavenstva, dozorci rady,
Vyboru pro audit, jednotlivych Usek(, vybord (komisi) a zaméstnancl spolecnosti musi byt proto stanoveny
a pfidélovany tak, aby bylo dostate¢né zamezeno vzniku mozného stietu zajma. Spolecnost ma pro vylouceni
stfetu zajmu interni pravidla upravena ve zvlastni smérnici.

Struktura systému vnitfni kontroly je zaloZena na vicestupriovém fizeni a kontrole.

Dozor¢i rada e Dohlizi a vyhodnocuje, zda kontrolni systém je funkéni a efektivni
e Podili se na smérovani, planovani a vyhodnocovani ¢innosti vnitiniho auditu
a vyhodnocovani compliance
Vybor pro audit e Hodnoti U¢innost systému vnitfni kontroly, vnitfniho auditu a systém fizeni rizik
(vykonava
Dozordci rada)

Pfedstavenstvo e Odpovida za stanoveni strategie VKS.
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e Zajistuje vytvoreni a vyhodnocovani VKS a odpovidd za trvalé udrZovani jeho
funk¢nosti a efektivnosti.
e Alespon jednou ro¢né vyhodnocuje celkovou funkénost a efektivnost VKS a zajisti
pfipadné kroky k napravé takto zjisténych nedostatka.
e Schvaluje a pravidelné vyhodnocuje zasady vnitfni kontroly véetné zasad
pro zamezeni vzniku mozného stfetu zajmu a zasad compliance.
Vedouci e Odpovidaji za realizaci strategie systému vnitini kontroly spolecnosti a zabezpeceni
zaméstnanci dlslednych mechanism( ve vSech oblastech svéfeného useku.
e Sleduji a vyhodnocuji funkénost a efektivnost vnitinich kontrol na své fidici
a organizacni Urovni.
e Provadéji nebo natizuji provedeni mimoradnych kontrol.
e Navrhuji a zajistuji realizaci opatteni.
e Provdadéji monitoring nad odstranénim zjisténych nedostatkd, véasna kontrola plnéni
stanovenych opatieni a nasledné ovéreni Ucinnosti pfijatych opatreni.

Oddéleni fizeni e Koordinuje a poskytuje podporu odbornym organizaénim jednotkam
rizik pfi tvorbé/aktualizaci vnitfnich kontrol.
e Zajistuje pravidelnou aktualizaci identifikace kritickych bod( a analyzy operacniho
rizika.
e Zajistuje spravu evidence vnitfnich kontrol.
Compliance e Zajistuje celkovy soulad vnitfnich predpisd spole¢nosti s pravnimi predpisy, soulad

vnitfnich predpisd navzdjem a soulad cCinnosti Usek(l a zaméstnancl spolecnosti s
pravnimi predpisy, vnitfnimi predpisy a pravidly stanovenymi pro ¢innost spolec¢nosti.

Interni audit e Nezavisle na vykonnych cinnostech Spolecnosti provadi planované i ad hoc audity
vsSech oblasti Spolec¢nosti.

Soucasti kontrolniho prostfedi jsou informace, jejichz dostatecnost a spravnost je nezbytnd k rozhodovani
a fizeni. Pojistovna proto ma nastaveny vhodné mechanismy na predavani informaci relevantnim osobam.
Tyto musi zahrnovat nejméné:

e Pravidelné porady vedeni,

e  Pravidelné celofiremni schlizky,

e Pravidelnd setkani jednotlivych vybord,

e DUsledna dokumentace zapisu z jednani,

e  Pravidelné zprdvy kli¢ovych funkci,

e Interni reporting,

e Povinnost vSech zaméstnancl neprodlené informovat nadfizené v pfipadé zjisténi nedostatkd.

Kontrolni ¢innosti jsou vykondavany jak po linii fizeni, tedy na drovni jednotlivych usekd, tak ve formé procesnich
kontrol, ktery jako celek probiha napfi¢ nékolika Useky nebo celou Pojistovnou.

Kontrola po linii fizeni na viech fidicich rovnich patfi k zakladnim povinnostem reditel(l Useki. Reditelé Gseka
odpovidaji v rdmci svych pravomoci a odpovédnosti za vykon Cinnosti ve svéfeném Useku a za vyhodnocovani.
Pti zjisténi nedostatkll odpovidaji za neprodlené pfijeti napravnych opatfeni, kontrolu jejich plnéni
a vyhodnocovani jejich ucinnosti.

Cilem procesni kontroly je odhalovani a odstrafiovani identifikovanych procesnich chyb a nedostatk(
pfi ¢innostech jednotlivych Usekd, které nebyly zachyceny liniovou kontrolou. Neodhalena chyba v jednotlivém
useku muZe na vystupu generovat provozni, pravni, financni, reputacni rizika, ptipadné dalsi rizika, ktera by
mohla Pojistovnu jako celek ohrozit. Procesni kontrola zajistuje kvalitu vystupu z daného procesu, vyviji tlak
na udrzovani vhodnych zdznam(l a dokument(, které vytvareji plynuly tok aktualnich, ucelenych a spolehlivych
informaci. Kontrolni mechanismy musi byt nastaveny tak, aby zabranily nebo odhalily poruseni schvélenych
postupt, zakryvani nedostatkd a pochybeni, selhdni informacnich systému apod.
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Za urceni klicovych procest, které vyZaduji dodatecné procesni kontroly nad rdmec liniovych kontrol, odpovida
Predstavenstvo. Tyto procesy véetné souvisejicich kontrol jsou pak dale zpracovany samostatnymi vnitfnimi
normami a metodickymi predpisy.

Zakladni funkci a cilem Compliance je zajisténi celkového souladu vnitifnich predpist spolecnosti s pravnimi
predpisy, souladu vnitfnich predpist navzajem a souladu ¢innosti Usekl a zaméstnancl spolecnosti s pravnimi
predpisy, vnitinimi predpisy a pravidly stanovenymi pro ¢innost spolec¢nosti.

Vykonem Compliance jsou pak cinnosti, které jsou ve svém souhrnu prevenci nedodrZeni tohoto souladu. Jsou
prevenci vzniku rizika pravnich nebo regulatornich sankci, materidlni ¢i finanéni ztraty nebo ztraty reputace,
kterou spolecnost muze utrpét v dlsledku neplnéni zakonnych a regulatornich pozadavki nebo internich norem
spolecnosti.

Zasady pro vykon Compliance, postaveni, pravomoci a odpovédnosti zaméstnanc(l urcenych pro zajisténi vykonu
Compliance ve spolecnosti upravuje samostatna vnitini norma.

Ve spolec¢nosti je slozka Compliance outsourcovana externimu partnerovi, ktery splfiuje zakonné a interni
poZzadavky pro vykon této funkce.

Compliance Officer provadi kontroly dle roc¢niho a tfiletého planu kontrol Compliance. Tyto plany jsou stanoveny
v Uzké spolupraci s oddélenim interniho auditu; oblasti, v nichZ ma byt vyhodnoceno Compliance riziko, mohou
byt navrieny také fediteli jednotlivych Usekd. Trilety plan je sestavovan tak, aby provéfil oblasti Cinnosti
spolec¢nosti, které jsou dotceny legislativni zménou, ndpravnym opatfenim reguldtora anebo pokud z dalsi
¢innosti Complaince Officera plyne, Ze mohou generovat pochybnosti o spravnosti fungovani.

Oddéleni Compliance ma v rdmci zajistovani Compliance tyto odpovédnosti:

e poskytovat konzultace a vyklady vedoucim pracovniklim a zaméstnanciim v otazkach zajistovani souladu se
zakony, pravidly a standardy (dle potfeby ve spoluprdci s pravnim oddélenim a ptislusnymi organizacnimi
utvary),

e pomahat vedoucim pracovniklim pfi Skoleni zaméstnancl v oblasti Compliance a etiky a pUsobit jako
kontaktni misto v rdmci Pojistovny v pfipadé dotazl z oblasti Compliance a etiky ze strany zaméstnanct,

e posuzovat dostatecnost politiky a postuptl Pojistovny v otazkach Compliance, okamZité provérovat jakékoliv
zjisténé nedostatky a v pfipadé potreby také formulovat navrhy na zlepseni,

e monitorovat Compliance prostfednictvim:

e provadéni potfebnych a reprezentativnich compliance testl, véetné kontrol na misté
e provérovani compliance udalosti a v pfipadé potieby provddéni dalsiho vySetifovani.

Vysledky kontrolni ¢innosti jsou zpracovany do podoby oficidlni zpravy. Tato zprava je predloZena fediteli Useku,
ve kterém kontrola probiha, k pfipominkovani a nasledné predstavenstvu. Compliance officer vyhotovuje i roéni
zpravu za kazdy kalendarni rok celkové, ve které sumarizuje svou ¢innost ve vSech oblastech své plisobnosti.
FindIni verze zprav jsou archivovany.

Cinnost interniho auditu je zaloZena na nezavislé, objektivni, ujistovaci a konzultaéni &innosti zaméfené
na pfidavani hodnoty a zdokonalovani procest ve Spoleénosti. Tato &innost pomahé dosahovat jejich cilti tim, ze
pfinasi systematicky metodicky pfistup k hodnoceni a zlepSovani uUcinnosti systému fFizeni rizik, Fidicich
a kontrolnich procest, a fizeni a spravy Spolec¢nosti.

Funkce interniho auditu je definovana samostatnou interni smérnici. Popisuje Cinnosti interniho auditu
a metodologii provadéni internich auditl ve Spolecnosti k fizeni auditnich procest od planovani internich audit(
strednédobého na pét let a rocniho, pres pfipravu internich auditd, jejich vykon, komunikaci auditnich vysledk
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formou navrhu auditni zpravy, k finalizaci zavérecné zpravy, provadéni naslednych kontrol opatfeni z internich
auditd a pripadnych ad hoc auditd a auditnich zjisténi.

Cinnosti interniho auditu jsou vykonavany nezavisle na vykonnych ¢innostech Spole¢nosti. Interni auditor ro¢né
zpracovava pisemné souhrnné vyhodnoceni funkénosti a efektivnosti fidiciho a kontrolniho systému. Hodnoti
spolehlivost a integritu finanénich a provoznich informaci, funkénost a ucinnost procesli, ochrany aktiv
a dodrZovani pravnich predpist a vnitfnich predpisd. Soucasné ovéruje, do jaké miry feditelé usekl zavedli
adekvatni kontrolni prvky, mechanismy a kritéria, prostfednictvim kterych Ize urcit, zda byly stanovené ukoly
a strategické cile splnény. Zpravu o vyhodnoceni funkénosti a efektivnosti fidictho a kontrolniho systému
predklada predstavenstvu, poté je predloZzena Vyboru pro audit a dozorci radé k projedndni. V pfipadé zjisténi
nedostatk(l jsou predloZena doporuceni k jejich odstranéni. Ndsledna napravna opatfeni a jejich plnéni podléhaji
kontrole jednotlivych vedoucich Usekd.

Pojistné-matematickd funkce (PMF) je ve spolecnosti zajisténa nezavislym pojistnym matematikem. PMF
je zajisténa pojistnym matematikem, ktery je ¢lenem Ceské spole¢nosti aktuard a spliiuje pozadavky
na odpovédného pojistného matematika, které byly poZadovany zdkonem o pojistovnictvi na tuto funkci,
a vykonava vsechny ¢innosti poZzadované zdkonem o pojistovnictvi (§ 7f).

Jeho ukolem je poskytovat poradenstvi pro predstavenstvo spolecnosti ve vSech oblastech ¢innosti s ohledem
na pouzivané matematické Ci statistické metody a zajistovat, Ze je postupovano v souladu s odbornou praxi
v pojistovnictvi. Do této oblasti spadé predevsim posouzeni novych produktd, véetné postacitelnosti cen, tvorba
technickych rezerv, posouzeni zajistnych program ¢i posouzeni investi¢nich krokd.

PMF minimalné jedenkrat ro¢né podava pisemnou zprdvu predstavenstvu spolecnosti, ve které posoudi aktualni
procesy a pouzivané metody v pojistovné z pohledu pojistné-matematického, identifikuje slabd mista a dava
predstavenstvu doporuceni ke zlepseni. PMF je ¢lenem Vyboru pro fizeni rizik a Investi¢niho vyboru, které se
konaji na Ctvrtletni bazi.

Aby se predeslo pfipadnému stietu zajmG byla pojistné matematicka funkce pfesunuta pfimo pod predsedu
predstavenstva, a tedy mimo resort odpovidajici za pricing a underwriting.

Oblasti, za které Pojistné-matematicka funkce zodpovida:

a) vypocet technickych rezerv:

- konstrukce modelu a jeho pravidelné vyhodnoceni,

- zajistovani primérenosti pouzivanych metodik, podkladovych modell a pfedpoklad( aplikovanych pfi
vypoctu technickych rezerv,

- posuzovani dostatec¢nosti a kvality udaji pouZivanych pfi vypoctu technickych rezerv,

- srovndavani hodnoty nejlepsich odhadl se zkusenosti.

b) informovani statutarniho nebo kontrolniho orgénu o spolehlivosti a pfimérenosti vypoctu technickych rezerv,
¢) posuzovani celkové koncepce upisovani véetné zplisobu stanoveni sazeb pojistného a jejich pfimérenosti,

d) posuzovani pfimérenosti zajistnych ujednani,

e) ¢innosti prispivajici k Ucinnosti systému fizeni rizik, zejména spoluprace na vypoctu kapitalovych pozadavki
a na vlastnim posouzeni rizik a solventnosti.

Pravidla pro Outsourcing jsou definovana ve Spolecnosti interni smérnici Pravidla Outsourcingu, kterd je soucasti
klicovych predpist spole¢nosti.
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Outsourcing je spolecnosti chapan jako zajistovani ¢innosti pro spole¢nost na smluvnim zakladé, kterou by
za jinych okolnosti vykonavala spolecnost sama. Za outsourcing nejsou povazované doddvky standardizovanych
sluzeb a zboZi. Sluzby outsourcingu mohou byt vykondvany jak fyzickou, tak pravnickou osobou (dale
poskytovatel outsourcingu).

Spole¢nost se vyuZitim outsourcingu nezbavuje zadné zodpovédnosti za cinnosti, které jsou predmétem
outsourcingu. Outsourcing nesmi omezit soulad ¢innosti, které jsou predmétem outsourcingu s pfislusnymi
pravnimi predpisy.

VyuZiti outsourcingovych sluZzeb je mozné v téchto pfipadech:

e Spolecnost neni schopna tuto sluzbu odborné zabezpedit
o Cinnost, kterou zvaZuje zabezpetit outsourcingem, je pro Spole¢nost v béZzném provozu nakladna ¢i
neefektivni

Spole¢nost nesmi vyclenit cely proces, véetné jeho fizeni. Je mozné vyclenit provadéni procesu, ale pouze
v pfipadé, Ze klicové fizeni a kontrola procesu je zabezpecena vlastnimi silami Spole¢nosti.

Outsourcing nesmi jakymkoliv zplisobem ovlivnit ¢i ohrozit fadné provedeni vSech cinnosti Spolecnosti (Ucetni
zavérka, reportingové povinnosti a ¢innosti zabezpecujici solventnost Spolecnosti). Poskytované sluzby nesmi
vést k:

e podstatnému zhorseni kvality fidiciho a kontrolniho systému Spolec¢nosti,

e nadmérnému zvyseni operacniho rizika,

e zhorSeni schopnosti organu dohledu sledovat, jak Spole¢nost plni své povinnosti,
e naruseni nepretrzité a uspokojivé sluzby poskytované pojistnikiim.

Zajisténi dodavatele outsourcingu vyznamnych provoznich nebo klicovych cinnosti Spolecnosti probiha
na zakladé predem definovaného vybérového fizeni. V ramci vyhodnoceni nabidek outsourcingu probiha
ve spolecnosti analyza schopnosti poskytovatele dlouhodobé zabezpecovat outsourcovanou ¢innost v souladu
s obecné platnymi pravnimi predpisy a regulatornimi poZadavky.

Soucasti nastaveni kazdého outsourcingového smluvniho vztahu je i stanoveni pravidelnych kontrol ze strany
Spolecnosti a mozné kontroly ze strany dohledového organu (CNB). Kontrola outsourcovanych sluieb je
provadéna minimalné jednou rocné. Vlastnik outsourcingu je zodpovédny za fadné provedeni kontroly

outsourcovanych ¢innosti, jeji dokumentace a postoupeni vysledk( Skupiné povérené fizenim outsourcingovych
¢innosti a vedeni Spole¢nosti.

Smlouvy s poskytovateli outsourcingu musi projit pravnim posouzenim, které rozhodne, zda spliuji vSechny
zdkonné pozadavky véetné poZzadavkui ¢l. 274 odst. 4 Natizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2015/35.

Kontrola outsourcovanych ¢innosti probiha s minimalné rocni frekvenci a s jejimi vysledky je sezndmeno vedeni
Spolecnosti. V pfipadé zjisténi nedostatkll jsou vedeni spolecnosti predkladany ndvrhy napravnych opatieni
a pohotovostni plany.

Vsechny relevantni informace jsou popsany v predchozich kapitolach.
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C. RIZIKOVY PROFIL SPOLECNOSTI

Pro stanoveni svého rizikového profilu Spole¢nost identifikuje a hodnoti vSechna rizika, bez ohledu na to, zda jsou
kvantifikovatelnd, nebo ne.

V pfipadé kvantifikovatelnych rizik pocitd Spolecnost vysi kapitdlu potfebného pro jejich kryti, tedy
solventnostni kapitdlovy poZadavek (ddle také SCR — Solvency Capital Requirement). Pro vypocet pouziva
model nazyvany ,Standardni vzorec”, nebo také ,Standardni formule®, definovany Smérnici Solventnost I
a souvisejicimi nafizenimi a pokyny.

Hure méfitelna nebo nekvantifikovatelna rizika, a také rizika, ktera z néjakého dlvodu nepokryva vypocet
SCR, jsou analyzovdna a hodnocena v Katalogu rizik.

V ramci procesu ORSA — vlastniho posouzeni rizik a solventnosti (Own Risk and Solvency Assessment)
Spole¢nost vyhodnocuje vsechna sva rizika a potfeby kapitdlu pro jejich kryti, zejména s prihlédnutim
k rizikGim, které nepokryva vypocet SCR, a také riznym neptiznivym scénarim.

Mapa rizik Spolecnosti

Ostatni rizika

Standardni formule SCR

Operacni -

Operacni Detailné

SRR Upisovaci
protistran P

Orientaéni
vypocet

Strategické

Mé&nové Riziko pojistného a | Zdravotni podobné R e
rezerv nezivotnimu riziku cputac
- Zdravotni podobné S
Riziko storen Likvidity
Katastrofické riziko [l Katastrofické riziko Compliance

Nové vznikajici

Akciové

Nemovitostni

Kreditniho rozpéti

Koncentracni

=~
[}
<
(U8

Rizikovy profil Spolecnosti odrdzi jeji hlavni cCinnosti, kterymi jsou Upis neZivotnich a zdravotnich rizik
a investovani aktiv na financnich trzich, s vyuZzitim technik sniZzovani rizika jako je zajisténi nebo ménové derivaty.
Podle ocekavani je tedy nejvyznamnéjsi riziko upisovaci, nasledované rizikem trinim a operacnim. Soucasné
s rapidnim rdstem Spolecnosti se odpovidajicim zplsobem zvétsuji i vSechna rizika, kterd Spole¢nost svou
¢innosti pfijima a nese, podrobnéji v nasledujicich jednotlivych podkapitolach.

Mezirocni srovnani rizikového profilu podle SCR

SCR 2020 SCR 2021
Operacni riziko Operacni riziko
Y s . 0,
Riziko selhani protistrany 3% Riziko selhani protistrany /7 Trzni riziko
0,
o LM’ “ Trzni riziko . 3% P ‘ 19%
Zdravotni upisovaci rizik 27% Zdravotni upisovaci rizi
15% 9%
NeZivotni upisovaci riziko NeZivotni upisovacf riziko
51% 62%
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V mezirocnim srovnani hraje nejvyznamnéjsi roli neZivotni upisovaci riziko, které roste soucasné s rostoucim
pojistnym kmenem (zejména v pojisténi motorovych vozidel, které je nejsilnéjSim segmentem Spolecnosti), a
postupné tak prebira stale vyznamnéjsi roli v rizikovém profilu. Na velikost kmene je pfimo navazané i operacni
riziko, kterého podil se rovnéz zvysuje. Proti tomu zdravotni upisovaci riziko, trzni riziko a riziko selhani
protistrany rostou pomaleji, tudiz jejich procentni podil se sniZuje.

Diverzifikace rizika

Diverzifikaci rizika se rozumi pozitivni efekt toho, Ze jsou rizika dobfe a rovnomérné rozloZena, a tudiz Spolecnost
neni pfilisné vystavena jednomu nebo malému poctu negativnich vlivi. Pod pojmem diverzifikace se mysli jak
diverzifikace fizend — Spolecnost sleduje koncentrace rizik a aktivné je diverzifikuje, napfiklad investovanim
do rliznych tfid aktiv, odlisSnych sektor(l apod., a dale mizZe byt pfirozend — vznikd sama od sebe tim, Ze je
Spolec¢nost pfirozené vystavena vicero rliznym rizikim, které se chovaji nezavisle na sobé. Ve vypoctu standardni
formule se efekt diverzifikace vyhodnocuje pomoci definovanych zavislosti a korelaci mezi jednotlivymi riziky.

Transakce ve skupiné

Spolec¢nost v roce 2021 neméla zadné materialni transakce ve skupiné.

C.1 Upisovaci riziko

PFi provozovani pojistovaciho obchodu je Upis rizik zasadni. Pojistovani nahodilych udalosti, u kterych nenijasné,
zda, kdy a v jaké vysi nastanou, v sobé pfirozené obsahuje nejistotu, a tudiZ upisovaci rizika jsou nedilnou slozkou
v podnikani pojistovny.

Standardni formule SCR

Kategorie upisovaciho rizika, kterym je nebo v budoucnosti m(ize byt Spolecnost vystavena, jsou nasledujici.

NeZivotni upisovaci rizika jsou upisovaci rizika, kterd vyplyvaji z poskytovani pojisténi v neZivotnich pojistnych
odvétvich:

¢ Riziko pojistného vyplyva z nejistoty ve stanovovani pojistného, pfedevsim jeho nedostatecnosti pro
kryti Skod a souvisejicich naklad( vzniklych v budoucnosti.

o Riziko rezerv odrazi riziko, Ze vyse technickych rezerv, které pojistovna tvori na zdkladé odhadt na jiz
vzniklé, ale jesté neohlasené nebo nevyporadané sSkody, nebude postacovat na kryti téchto skod
a souvisejicich naklada.

o  Katastrofické riziko je riziko ztrat v disledku extrémnich uddlosti velkého rozsahu (katastrof), jako
napfiklad povodné nebo velka skoda na majetku v disledku pozaru.
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Riziko storen je riziko ztraty nebo nerealizovani budoucich zisk(, pokud klienti budou rusit své smlouvy
ve vétsim poctu, neZ bylo ocekdvané.

Zdravotni rizika jsou upisovaci rizika, kterd vyplyvaji z poskytovani pojisténi ve zdravotnich pojistnych odvétvich.
Zdravotni rizika se dale déli podle technického zakladu, na némz je zaloZzeno poskytované zdravotni pojisténi, na:

Zdravotni rizika podobna neZivotnim riziktim — v pfipadé Spolec¢nosti do této kategorie spada Urazové
a cestovni pojisténi. Dalsi ¢lenéni rizik v této kategorii odpovida neZivotnim riziklim, jejich definice je

stejna:

@)
@)

Riziko pojistného a rezerv,
Riziko storen.

Zdravotni rizika podobna Zivotnim rizikim — v pfipadé Spolecnosti do této kategorie spada pojisténi
nemoci. Dalsi ¢lenéni rizik v této kategorii odpovida Zivotnim rizik(im:

o

o

Riziko Umrtnosti — riziko ztraty nebo zvyseni pojistnych zavazk( pojistovny v dlsledku zvyseni
miry imrtnosti oproti predpokladdm (napfiklad u pojisténi smrti),

Riziko dlouhovékosti — riziko ztraty nebo zvysSeni pojistnych zévazk( pojistovny v disledku
snizeni miry umrtnosti oproti predpokladim (napfiklad u pojisténi, kde vyplata plnéni je pfi
doZiti urcitého véku),

Riziko invalidity nebo pracovni neschopnosti a nemocnosti — riziko ztraty nebo zvySeni
pojistnych zavazk( pojistovny v dlsledku zmén miry invalidity, zdvaznych onemocnéni,
nemocnosti a uzdraveni oproti predpokladim,

Riziko nakladl — riziko ztrat nebo zvySeni pojistnych zavazkd pojistovny v disledku zvyseni
nakladl souvisejicich se spravou pojistnych smluv oproti predpokladim,

Riziko revize — riziko ztrat nebo zvyseni pojistnych zavazkl pojistovny v disledku neoéekavané
revize vyse vyplacenych rent,

Riziko storen — riziko ztrat nebo zvyseni pojistnych zavazkil pojistovny v dlsledku zvySeni miry
stornovosti oproti predpokladim.

Zdravotni katastrofické riziko — spolecné pro obé kategorie vyse.

Zivotni rizika jsou upisovacimi riziky, kterd normalné vyplyvaji z poskytovani Zivotniho pojisténi. V pfipadé
Spole¢nosti miZou tato rizika vniknout u rentovych skod z odvétvi neZivotnich pojisténi, zejména u povinného
ruceni. V soucasnosti toto riziko pro Spole¢nost neni relevantni.

Upisovaci riziko dle solventnostnich kapitalovych poZadavku:

(tis.K¢)

NeZivotni upisovaci riziko 42 961 91 048
Riziko pojistného a rezerv 31748 78 689
NeZivotni katastrofické riziko 22071 30101
Riziko storen 531 2726
Diverzifikace -11 388 -20 468

Zdravotni upisovaci riziko 12 560 13 205
Zdravotni upisovaci riziko podobné neZivotnimu 1658 1352
Zdravotni upisovaci riziko podobné Zivotnimu 0 340
Zdravotni katastrofickeé riziko 12 042 12 698
Diverzifikace -1141 -1184

V tabulce je vidét vyrazny ndrdst nezivotniho upisovaciho rizika, které odrazi stejné vyrazny narlst upsaného
pojisténi v roce 2021. Zdravotni upisovaci riziko zlstava na podobné urovni, jelikoZ bylo nové pojisténi Urazu a
nemoci teprve spusténo v tomto roce a kmen zdravotniho pojisténi se navysil jen nepatrné. V disledku spusténi
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prodeje pojisténi nemoci vzniklo roce 2021 Spolecnosti nové i zdravotni riziko podobné Zivotnimu, ale jak je vidét,
jeho objem je ale prozatim nemateridini.

Expozice vUci riziku pojistného a rezerv
Jako expozice vici riziku pojistného se pouziva vySe pojistného po jednotlivych odvétvich pojisténi, konkrétné
vétsi z Cistého zaslouZeného pojistného v daném roce a planovaného Cistého zaslouzeného pojistného

pro nasledujici rok. Dale se pfipocitdva budouci pojistné v ndsledujicich letech u viceletych smluv (které
standardné nemaji moznost vypovédi nebo zmény pojistného ze strany pojistovny).

Expozice pro riziko rezerv je stanovena jako vyse Cistych technickych rezerv na Skody po jednotlivych odvétvich

pojisténi.

Expozice vidi riziku pojistného 2020

Obecné pojisténi

Pojisténi pro pfipad odpovédnosti
poZéru a jinych 3kod 0% Pojisténi ochrany
na majetku pfijmu
2% 4%

Ostatni pojisténi
motorovych vozidel
31%

Pojisténi odpovédnosti
za Skodu z provozu
motorovych vozidel

63%

Expozice vudi riziku rezerv 2020

Obecné Pojisténi
pojisténi léZebnych
odpovédnosti vyloh Ly o
Pojisténi pro pfipad P 19 ‘(/)o/ Pojisténi ochrany
poZéru a jinych $kod ° pFijmu
i 2%

na majetku
4%
Ostatni pojisténi
motorovych vozidel
22%

ojisténi odpovédnosti

za Skodu z provozu

motorovych vozidel
71%

Expozice vudi riziku pojistného 2021

Obecné pojisténi

Pojisténi pro pfipad odpovédnosti
poZdru a jinych Skod 1% Pojisténi ochrany
na majetku prijmu
3% 7 1%

Ostatni pojisténi
motorovych vozidel
37%

Pojisténi odpovédnosti
za Skodu z provozu
motorovych vozidel

58%

Expozice vudi riziku rezerv 2021

Obecné Pojisténi
e . pojisténi |é¢ebnych
POJI,StenI ,‘,m,) prlvpad odpovédnosti wloh
pozéru a jinych skod 1% Y Jigténi och
na majetku b 0% Pouste[u ochrany
1% - pfijmu

2%
Ostatni pojisténi
motorovych vozidel
19%

ojisténi odpovédnosti

za Skodu z provozu

motorovych vozidel
77%

Rozdéleni expozic v jednotlivych odvétvich odraZi skutecnost, Ze autopojisténi, tedy pojisténi odpovédnosti
z provozu motorovych vozidel a havarijni pojisténi (ostatni pojiSténi motorovych vozidel), jsou hlavnimi segmenty
Spoleénosti. V pribéhu roku 2021 se rozdéleni expozic nijak vyznamné nezménilo. Do budoucna lze oéekavat
pomérny narlst u segmentu pojisténi majetku a zdravotniho pojisténi s rostoucim objemem prodanych smluv u
novych produktd.

Kromé expozice ma na vyslednou vysi podstupovaného rizika vliv také zajisténi, jakoZto efektivni nastroj snizovani
rizika. Nasledujici graf zobrazuje efekt zajiSténi na sniZeni rizika pojistného a rezerv.
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Dopad zajisténi na riziko pojistného a rezerv

m NeZivotni riziko pojistného a rezerv 133389
Zdravotni riziko pojistného a rezerv
58743
31748
3180 . 1658 2 256
Pfed zajisténim Po zajisténi Pfed zajisténim

2020

Katastroficka rizika

78 689

1333

Po zajisténi

2021

(tis.K¢)

Dle pozadavk( legislativy Spolecnost vyhodnocuje ve standardni formuli jak pfirodni katastroficka rizika
(povodné, zemétreseni, vichfice, krupobiti), tak rizika zplsobena ¢lovékem (pozar, velkd skoda v odpovédnosti
z provozu vozidla a dalsi podle nabizenych produkt(). Katastroficka rizika se vyhodnocuji i pro zdravotni pojisténi,
kde je pro Spolecnost relevantni riziko koncentrace Urazd a hromadného Urazu. Nasledujici graf zobrazuje vysi
jednotlivych katastrofickych rizik pro Spole¢nost a jejich meziroéni vyvoj.

Katastroficka rizika - Cista vyse

18 092 18 000
14 000 14 000
12 600
10623
7380
4020
13927188 1062 939 I
[ [ | [ 1 |
Povodné Zemétieseni Vichfice a Krupobiti Velka skoda z Pozéar
boure odpovédnosti
z provozu
motorovych
vozidel

Pfirodni katastrofy

Katastrofy zplisobené lidskou ¢innosti

2020 m2021

12675
12041

1409
530

Velkd skoda z Hromadny Koncentrace
obecného Uraz urazt
pojisténi

odpovédnosti

170 759

Katastrofy - zdravotni

pojisténi (tis.K&)

Nejvyznamnéjsi katastroficka rizika pro Spole¢nost jsou povodné, velkd skoda z odpovédnosti z provozu
motorovych vozidel, velka skoda na majetku (poZar), a riziko koncentrace Urazl. Na vyznamu nabyva také riziko

e

vvs

krupobiti u aut. Meziro¢ni posun odrazi opét zvétseni portfolia, tedy vys$si expozici vici rizikim, ale také zmény

v zajistném programu (u Skody z odpovédnosti z provozu vozidel).

V ndsledujicim grafu je vidét efekt zajisténi na sniZovani nejvyznamnéjsich katastrofickych rizik. Tento efekt je
patrny zejména u rizika velké Skody z odpovédnosti z provozu vozidla. Pro tyto Skody md Spole¢nost uzaviené
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zajisténi Skodniho nadmérku s neomezenou kapacitou, které efektivné redukuje extrémni vysi rizika na
akceptovatelnou hladinu. Jednotliva zdravotni katastroficka rizika jsou pro vétsi pfehlednost v jedné poloZce.

Dopad zajisténi na nezivotni a zdravotni katastroficka rizika

185 847 M Odpovédnost z provozu vozidel

Pozéar
Povodné
Krupobiti
B Zdravotni katastrofické riziko

40 000

14 000
12 600 12 042

15176
5 74312 042 10 6234 020

Pred zajisténim Po zajisténi

2020

Koncentrace rizik

185653

40 000
25845

10 54&2 702

Pfed zajisténim

18 000
14

2021

18 092
000 P 38012 698

Po zajisténi

(tis.Kg)

Spole¢nost vyhodnocuje pravidelné koncentrace rizika, pricemz v oblasti upisovacich rizik je vystavena zejména

témto koncentracim:

Produktova — velkou slozku upisovaciho rizika tvoti pojisténi motorovych vozidel, to je vSak zpUsobeno

tim, Ze se jedna o nejdllezZitéjsi segment podnikani Spolecnosti. Se spusténim novych produktl pojisténi
majetku a osob se bude produktova koncentrace sniZovat.

Geograficka — prevazna ¢ast upisovanych rizik se nachézi v Ceské republice. Spole¢nost ma viak portfolio

rozlozené mezi viechny regiony, dochdzi tak k diverzifikaci rizika vramci CR. Riziko, kterému je
spole¢nost vystavena, neni z geografického hlediska vyznamné koncentrované na jakoukoli skupinu
pojisténych, co se tykd socialnich, profesnich nebo vékovych kritérii.

C.2 Trzni riziko

Nedilnou soucasti pojistovaciho obchodu je také pfijimani pojistného od klientl a investovani penézZnich
prostfedkl na financénich trzich, vsouladu s legislativou a investi¢ni strategii spolecnosti, ¢imZ Spolecnost
zabezpecuje svou provozuschopnost i prostiedky pro vyporadani zavazkd vaci klientdm. Aktiva i zavazky se
ocenuji v takzvané ,redlné” hodnoté, za kterou by mohla byt prodana, sménéna nebo vyporadana na trhu mezi
znalymi partnery ochotnymi uskutecnit transakci. Pojistovna tak na sebe bere i trini riziko, tedy riziko ztrat
z poklesu hodnoty aktiv nebo dostupného kapitdlu v disledku nepftiznivého vyvoje na financnich trzich.
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Standardni formule SCR

Spolec¢nost investuje veskera sva aktiva v souladu se zdsadou obezietného jedndni. Podrobnéji je popsana
v kapitole B.3 Systém fizeni rizik véetné vlastniho posuzovdni rizik a solventnosti.

V nadvaznosti na zvétSovani Spolecnosti a objem pftijatého pojistného meziro¢né vzrostla vyse investi¢nich aktiv,
a tudiz i expozice vici trznim riziklim, témér o polovinu.

Alokace do jednotlivych ttid zlstava velmi podobna jako v pfedchozim roce, Spole¢nost udrzovala v pribéhu
roku konzistentni investicni politiku. Je nastavena tak, aby bylo zabezpeceno optimalniho poméru mezi
dosahovanou vynosnosti a souvisejicim financnim rizikem. Pofad je kladen dlraz hlavné na statni dluhopisy,
které jsou sice povaZovany za témér bezrizikové, negeneruji viak dostatecny vynos pro podporu Cinnosti
Spolec¢nosti. V ramci definovanych limitd investuje Spolecnost také do korporatnich dluhopisi a podilovych
fondd, které poskytuji dodateéné vynosy. Investice do instrument( v cizich ménach jsou zajistovany proti poklesu
hodnoty pomoci ménovych derivatd. Spole¢nost neinvestuje do sekuritizovanych cennych papir(.

Zména nastala ve zplsobu, jakym Spolecnost vyhodnocuje rizika spojena s investicemi do podilovych listd
investi¢nich fond(. Doposud se investice do podilovych listli vzhledem k jejich méné vyznamném podilu na
portfoliu zahrnovali celé do akciového rizika (dle metodiky dle ¢lanku 168(3) Nafizeni), bez ohledu na skutecné
sloZeni a zaméreni fondu. Kapitalovy poZadavek pro podilové listy vyplyvajici z tohoto pfistupu je nastaven velmi
konzervativné, predpoklada se, Ze jsou fondy celé sloZené z nejrizikovéjsi tfidy aktiv, a Spolecnost drzela také
vysoky kapital pro kryti souvisejicich rizik. Vroce 2021 Spole¢nost zavedla nové takzvany ,pfistup se
zohlednénim” (nebo také ,look-through pristup”) podle ¢lanku 84 Nafizeni, pti kterém se riziko investic do
podilovych listd vyhodnocuje pro kazdé podkladové aktivum zahrnuté ve fondu zvlast na zakladé jeho parametrd.
Rizika a kapitdlovy poZadavek pro podilové listy investi¢nich fondl se tak vyhodnocuji presnéji. V disledku této
zmény doslo k nékterym mezirocnim pohyblm v rizikovém profilu, které budou popsany nize.
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Investi¢ni aktiva 2020

Investicni aktiva 2021

Majetkovd Hmotny . Majetkova Hmotny
B&%né Uéty  Uast — majetek Bézneé ucty G&ast majetek
a ho7t;vost 0% 0% Derivaty a hO;;VOSt 0% 0%  Derivaty
3 o ) 1%
‘ — 0% Podilové listy Wl
Podilové listy 10%
11%
Statni Statni
dluhopisy dluhopisy
47% 46%
Korporatni Korporatni.
dluhopisy dluhopisy
35% 39%
Investicni aktiva 2020 2021
Statni dluhopisy 104 994 46,8 % 152 018 45,8 %
Korporatni dluhopisy 77 132 34,4 % 130079 39,2 %
Podilové listy 25287 11,3 % 34031 10,3 %
Depozita u bank 0 0,0% 0 0,0%
BéZné Ucty a hotovost 15 884 7,1% 13 867 42 %
Majetkové Ucasti 500 0,2% 500 0,2%
Hmotny movity majetek 482 0,2 % 359 0,1%
Ménové derivaty 73 0,0% 1137 0,3%
Celkem 224 352 100,0 % 331993 100,0 %
Trini rizika dle solventnostnich kapitalovych pozadavkti

(tis.Kc) SCR 2020 SCR 2021
Trini riziko 22 927 27 568

Urokové riziko 2950 2565

Akciové riziko 12 352 5522

Nemovitostni riziko 0 2974

Riziko kreditniho rozpéti 5921 13032

Ménové riziko 841 7 155

Riziko koncentrace 14 490 15 347

Diverzifikace -13627 -19027

Zvétseni investicniho portfolia se odrazi odpovidajicim zplsobem i do meziro¢niho nardstu solventnostniho
poZzadavku pro trZni rizika.

Do urokového rizika se promitlo celkové zvyseni objemu investi¢nich aktiv a narlst vychozich urokovych sazeb
na trhu (navyseni rizika), proti ¢emu se dale promitlo snizeni celkové durace aktiv a zvySeni objemu rezerv (snizeni
rizika). U akciového rizika je divodem jeho snizeni zavedeni ,pfistupu se zohlednénim“ (nebo také , look-through
pfistup®) pro investice do podilovych listll investi¢nich fondd. Tyto jsou ted nové rozloZzeny mezi viechna trzni
rizika, zatimco v minulém roce byly celé zahrnuty pouze v akciovém riziku. S tim souvisi také nové nemovitostni
riziko (vyplyvajici z nemovitostnich fonda). Riziko kreditniho rozpéti, ménové riziko a riziko koncentrace stoupli
zejména v dlsledku vétsiho portfolia, ale také ¢astecné v disledku zavedeni ,pfistupu se zohlednénim®. Tato
navyseni jsou pak mirné vyvazovana vyssim efektem diverzifikace vzhledem k rovnomérné;jsimu rozloZeni rizik.
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Urokové riziko (riziko zmény urokové sazby) znamend, Ze nasledkem zmén trznich urokovych sazeb dojde
ke sniZeni trzni hodnoty aktiv nebo dostupného kapitdlu (vySe Urokovych sazeb je predpokladem i ve vypoctu
technickych rezerv). Vyhodnocuje se pro scénar zvyseni i sniZzeni urokovych sazeb.

Spolec¢nost vyuziva pro fizeni trokového rizika sledovani priimérné modifikované durace portfolii a durac¢niho
nesouladu se stanovenym benchmarkem.

Spole¢nost vyhodnocuje Urokové riziko v ramci SCR pro viechna svoje Urokové citliva aktiva a pasiva — dluhopisy
(statni i korporatni), Uvéry, depozita, Urokové derivaty a technické rezervy. NavySeni Urokového rizika je
vysledkem vicero faktorll — navyseni objemu dluhopisl i rezerv, zmény v duraci portfolia a vychozich urokovych
sazbach. Vysledny solventnostni poZadavek je odvozen od scénare zvySeni Urokovych sazeb, ktery je pro
Spolec¢nost relevantni, protoze v ptipadé snizeni sazeb by byl v sou€asnosti efekt na dostupny kapital pozitivni
(tj. neni to riziko).

Ménové riziko je moZnost nepfiznivych zmén trzni hodnoty aktiv nebo hodnoty zdvazk(l v disledku zmén
ménovych kurzd. Tomuto riziku je spolecnost vystavena v pfipadé, kdy mnozstvi aktiv a pasiv, které spolecnost
drzi v cizich méndach, neni shodné, anebo tento rozdil nenf nijak zajistén.

Spole¢nost ma veskera pasiva vedena v ¢eskych korundch, investuje vSak do aktiv v cizich ménach, predevsim
EUR, USD a vtomto roce také NOK a SEK. Skrz své investice do fond( je vystavena také ménovému riziku
podkladovych aktiv fond, které jsou v riznych celosvétovych ménach. Ménové riziko je viak aktivné zajistovano
pomoci ménovych derivatd, kterych hodnota se pfi zménach kurzl pohybuje v opacném sméru. Ke konci roku
2021 méla Spole¢nost takto zajisténo 88,7% ménové expozice (ke konci 2020 93,6%).

Akciové riziko je riziko zmény trini ceny akciového titulu v drzeni portfolia Spolecnosti. Vztahuje se i na podilové
listy investi¢nich fond(l a majetkové ucasti v drZzeni Spoleénosti.

Vzhledem k vyssi rizikovosti téchto tfid aktiv a konzervativni investi¢ni strategii md Spolec¢nost nastaveny nizké
povolené limity pro akcie a akciové fondy. JelikozZ je celkovy objem podilovych listl proporéné maly, Spole¢nost
v souladu s ¢lanky 84 a 168 Natizeni doposud neaplikovala takzvany ,pfistup se zohlednénim® (nebo také , look-
through pfistup”) , tedy podrobny rozpad investi¢nich fondl na jednotlivé dil¢i instrumenty, ale zachazela s nimi
jako s celkem, a pocitala z toho divodu konzervativné vyssi solventnostni pozadavek. V roce 2021 Spolecnost
zacala tento pfistup aplikovat, a tedy riziko investic do podilovych listd se vyhodnocuje pro kazdé podkladové
aktivum zahrnuté ve fondu zvlast na zékladé jeho parametrd. Rizika a kapitdlovy poZadavek pro podilové listy
investi¢nich fondd se tak vyhodnocuji pfesnéji a jsou promitnuta do vSech podmodull trzniho rizika. Akciové
riziko tudiz pokleslo a jiné se naopak navysili.

Riziko poklesu trzni hodnoty aktiv v dlisledku zmén Urovné trznich cen nemovitosti.

Spolec¢nosti v roce 2021 nové vykazuje nemovitostni riziko z divodu look-through pfistupu na nemovitostni
fondy (doposud zahrnované v akciovém riziku).

Riziko kreditniho rozpéti je jednou z ¢asti Uvérového (kreditniho) rizika (druhou je riziko selhani protistrany,
viz C.3), ale v ramci standardni formule se vzhledem ke své charakteristice radi do modulu trznich rizik. Kreditni
rozpéti je rozdil vynost do splatnosti u dluhovych cennych papir(i s rznym bonitnim typem emitenta, ale jinak
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stejnymi parametry. Z ekonomického pohledu se jedna o dodatecny vynos, ktery miZze investor ziskat drzenim
dluhopisu s vyssim kreditnim rizikem. Riziko kreditniho rozpéti vyjadtuje riziko ztraty z poklesu realné hodnoty
aktiv v dasledku narlstu kreditniho rozpéti.

Spole¢nost vyhodnocuje riziko kreditniho rozpéti v ramci SCR pro vsechna aktiva citlivd na toto riziko, cozZ jsou
v pfipadé Spolec¢nosti korporatni dluhopisy, Uvéry a statni dluhopisy vydané v jiné nez domaci méné. V pribéhu
roku 2021 se vsouladu s rdstem investicniho portfolia vyrazné navysily také investice do dluhopisti, proto
Spolec¢nost nese vic rizika kreditniho rozpéti.

Riziko koncentrace

Riziko koncentrace vyjadfuje vyssi pravdépodobnost ztrat v pfipadé, kdy je portfolio vice koncentrované vici
jedné protistrané, skupiné protistran, sektoru atd., a tudiZ pfipadna negativni udalost zasahujici pouze tyto
expozice zplsobi spole¢nosti vétsi ztratu.

Ve Spolecnosti je v soucasnosti nejvyznamnéjsim trznim rizikem vzhledem k pofdd relativné malé velikosti
portfolia (ve srovnani se zbytkem pojistného trhu) i vzhledem k nékolika vyssim investicim do dluhopis(, kterym
Spolec¢nost na zakladé rizikovych analyz d{vétuje, nemaji vSak externi kreditni rating. Standardni formule se Fidi
parametry dle relevantnich evropskych natizeni, které velmi konzervativné ohodnocuiji riziko pro investice bez
kreditniho ratingu, coZ je ale v prostfedi ceského trhu velice bézné.

Spolecnost riziko koncentrace pribézné sleduje, méfi a vyhodnocuje pro vSechna investi¢ni aktiva (dluhopisy,
deposita, akcie a podilové listy) az na Urovni skupiny, do které patfi, a v souladu se svou investi¢ni politikou,
rizikovym apetitem a strategickymi cili rozhoduje o jeho akceptaci.

C.3 Uvérové/kreditni riziko

Uvérové (kreditni) riziko predstavuje riziko, ze protistrana nebude schopna nebo ochotna uhradit své finanéni
zavazky v plné vysi, ¢imzZ spolecnosti vznikne ztrata. Zdroje tohoto rizika mohou byt jak interni (nespravné
rozhodnuti spolec¢nosti o alokaci aktiv), tak i externi (celkovd ekonomicka situace zemé). V ramci vypoctu
solventnostniho kapitalového poZadavku dle standardni formule je toto riziko rozdéleno mezi modul Rizika
kreditniho rozpéti, které je soucasti trzniho rizika (viz. Kapitola C.2 TrZni riziko) a modul Rizika selhdni protistrany.

Standardni formule SCR

Spolec¢nost je vystavena riziku selhdni protistrany z nejvétsi ¢asti u deposit a vklad u bank, a z expozic vici
zajistitelim (vcetné Castky, o kterou zajiSténi snizuje upisovaci rizika), dale u derivatl (vCetné castky, o kterou
derivaty sniZuji ménové riziko) a z pohledavek za pojistniky a zprostifedkovateli. Jak zajiSténi, tak deposita a vklady
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jsou v dostatecné mite diversifikovana mezi vicero zajistitelll a bank, aby nedochazelo ke zvySené koncentraci
rizika.

Riziko selhani protistrany dle solventnostnich kapitalovych pozadavki

(tis.K¢) SCR 2020 SCR 2021
Riziko selhani protistrany 3096 4810
Type 1 - deposita, vklady v bankach, derivaty, expozice vici zajistiteliim 2829 3235
Type 2 - pohledavky 344 1882
Diverzifikace -78 -307

Vyvoj rizika selhani protistrany také odrazi rlist Spolecnosti, nejvic je to vidét u pohledavek (Type 2), které jsou
tvoreny predevsim pohledavkami za platbami pojistného od pojistnik(l. Na zvétseni rizika u Type 1 expozic ma
vliv zejména narust pohledavek za zajistiteli, ktery je také spojen s vétsim pojistnym kmenem.

Expozice pro riziko selhani protistrany Expozice pro riziko selhani protistrany
2020 2021
o Pohledavky peposita a Pohleddvky Depositaa
Derivaty 2% vklady 8% vklady

Derivat
10% \13% g ~ 10%

Zajis Zayisténi
75% 74

Standardni formule se fidi parametry dle relevantnich evropskych nafizeni, které velmi konzervativné ohodnocuji
riziko pro investice bez externiho ratingu. Veskeré zajisténi a majoritni podil vkladd ma vsak Spole¢nost u
protistran s ratingem A a vyssim. Do narlistu expozic bez ratingu se podepsal nejvice narist pohledavek za
pojistniky.

Expozice pro riziko selhani protistrany Expozice pro riziko selhani protistrany
2020 2021
Bez ratingu ;
BBB 2% Bez ratingu
. BBB  10%
8%
1 1%
AA
A 41%
309
% AA A
0,
60% 48%

C.4 Riziko likvidity

Riziko likvidity vyjadfuje riziko, Ze spolecnost nebude schopna provést véasnou thradu svych finanénich zavazkd
anebo ji bude moci provést jen za zhorSenych podminek. Zavazky spolecnosti vyplyvaji pfedevsim z vyplat
pojistnych plnéni, ukonc¢enych pojistek a odbytného za vynaloZeni pfimérenych nakladu. Riziko likvidity zahrnuje
tedy schopnost spolecnosti zabezpecit sva aktiva zdroji s odpovidajici splatnosti a Urokovymi sazbami, dale
schopnost likvidovat (prodat) aktiva za pfijatelnou cenu v pfijatelném casovém obdobi a schopnost dostat svym
zévazklm v okamZiku jejich splatnosti.
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Ostatni rizika

Spolecnost Fidi riziko likvidity zejména spravou aktiv a kontrolou penéznich toku:

- Jsou nastaveny limity pro sprdvce aktiv Spolec¢nosti, jaky objem aktiv minimdlné ma byt investovan do
likvidnich instrumenta.

- Spole¢nost dale kontinudlné sleduje veskeré pldnované vyplaty (z pojistnych plnéni, zajiSténi,
dodavatellim atd.) se zfetelem na velké vyplaty, a ndsledné kontroluje postacitelnost likvidnich aktiv.

Vzhledem k obecné kratké duraci rezerv v neZivotnim pojisténi, zaméreni pojistovny vyhradné na retailové
pojisténi, nizké vysi zavazkl pojistovny v pocatecnich letech plsobeni a aktualnimu sloZeni portfolia aktiv je riziko
likvidity v soucasnosti i do nasledujicich planovanych let pro Spolecnost nemateridini.

Ocekavany zisk zahrnuty v budoucim pojistném

Ocekavany zisk zahrnuty v budoucim pojistném (ddle jen EPIFP, a anglického Expected Profit Included in Future
Premiums) predstavuje zisk obsazeny v technickych rezervach z titulu zahrnuti budouciho jesté nezaplaceného
pojistného ze stavajicich smluv. Podle metodiky vypoctu rezerv dle Solventnosti Il, pokud je budouci pojistné
vyss$i nez ocekavané vyplaty Skod a ndkladl s nim souvisejici, sniZuji se tak ve vysledku rezervy o vysledny Cisty
zisk. Nastaveni ocekavani ohledné toho, zda budouci pojistné bude pfijato, se muizZou liSit od nasledné
skutecnosti. MUZe se pak teoreticky stat, Ze vySe prostfedkd pro vyplaty zavazk( budou vyssi, nez se ocekdvalo,
a pojistovna nebude mit dostatek likvidnich prostfedk( pro jejich vyplatu. Pojistovny proto musi vysi EPIFP
ve svych rezervach peclivé sledovat a vykazovat samostatné.

Vyse ocekavaného zisku zahrnutého v budoucim pojistném (EPIFP) pred zajiSténim, dle jednotlivych odvétvi

(tis.K¢) 2020 2021
Pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu motorovych vozidel 2948 7877
Ostatni pojisténi motorovych vozidel 942 3558
Pojisténi pro pfipad poZadu a jinych $kod na majetku 7 22
Obecné pojisténi odpovédnosti 2 2
Pojisténi asistence 0 356
Pojisténi ochrany pfijmu 29 627
Pojisténi Iécebnych vyloh 0 0
Zdravotni pojisténi 0 2740
Celkem 3928 15181
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C.5 Operacni riziko

Operacni riziko je riziko potencidlni ztrdty vyplyvajici z chybéjicich nebo nedostatecnych internich procest,
lidskych zdroju a ze systémU nebo z jinych pficin, které mohou vznikat jak v ddsledku vnitfnich, tak vnéjsSich
udalosti.

Standardni formule SCR

Jeho systematické a komplexni fizeni je tedy nedilnou soucasti fizeni Spolecnosti tak, aby bylo maximalné
pfedchazeno udalostem operacniho rizika, resp. minimalizovdny jejich dopady.

Systém fizeni operacnich rizik se sklada z nasledujicich procesu:

e Komplexni evidence, monitorovani, analyza a reporting operacnich rizik, které provazeji jednotlivé
¢innosti Spolecnosti, a existujicich opatreni k snizovani téchto rizik,

o I|dentifikace oblasti s nedostate¢nymi opatienimi ke snizovani rizik a navrzeni jejich Uprav,

e Definovani krizovych scénard, nastaveni napravnych opatreni a adekvatnich kontrol,

e  Sbér uddlosti operaéniho rizika a systematické vytvareni jejich databdze,

e  Kvantifikace operacnich rizik vzhledem k rizikovému profilu Spole¢nosti,

e Ujisténi klicovych partner(, Ze spoleénost fidi sva operaéni rizika.

Operacni riziko dle solventnostniho kapitalového pozadavku

(tis.K¢) SCR 2020 SCR 2021
Operachni riziko 2813 11197

Vypocet operacniho rizika ve standardni formuli je zna¢né zjednoduseny a odviji se pouze od vySe pojistného
a rezerv. Spolecnost ma pojistné i rezervy zatim jesté pofad relativné nizké a taky mdze Celit zvySenému riziku
selhani lidi, procesl nebo systému vzhledem ke kratké dobé pusobeni. Proto je oblasti operacnich rizik vénovana
zvysena pozornost a jsou nastaveny procesy pro jejich identifikaci, ohodnoceni, monitorovani a fizeni.

Oddéleni Risk managementu nejméné jednou rocné provadi ve spolupraci se viemi Utvary Spolecnosti aktualizaci
Katalogu rizik, kterého podstatnou ¢asti jsou pravé operacni rizika.

Katalog operacnich rizik predstavuje hierarchické uspofddani operaénich rizik identifikovanych
pfi sebehodnoceni operacnich rizik, sbéru udalosti nebo ndlezu auditu. Pro kazdé riziko je urcena
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pravdépodobnost vyskytu, mira dopadu a opatfeni zavedena pro eliminaci nebo zmirnéni tohoto rizika, a taky
odpovédnost za dané riziko/opateni.

VYSOKA (4) Stiedni Vysoka z"acn? Kriticka
5 vysoka
o Znacné
= WYssi(3) Nizka Stredni Vysoka .
o vysoka
[a]
& STREDNI(2) Nizka Nizka stredni Vysokd
=
NiZKA (1) Velmi nizka Nizka Nizka Stiedni
NiZKA (1) STREDNI (2) VYSSi (3) VYSOKA (4)
PRAVDEPODOBNOST VYSKYTU

Nejvétsi operacni rizika dle ohodnoceni vramci Katalogu rizik, pro ktera Spolecnost vypracovala a zavedla
procesy a kontroly k jejich Fizeni a eliminaci jsou riziko pojistného podvodu, riziko preruseni provozu a riziko
vypadku klicovych provoznich systému (IT).

Jako podklad pro posouzeni rizik a ptipadné doplnéni Katalogu rizik oddéleni fizeni rizik sestavuje a pravidelné
doplriuje Seznam incidentl operacniho rizika, ktery muize indikovat nové riziko. Seznam incidenttl obsahuje popis
a ddvod vzniku incidentu, odpovédnou osobu, a pfedevsim napravné opatieni, aby k obdobnému incidentu jiz
nedochdzelo.

Jind podstatna rizika, ktera Spolecnost identifikovala, jsou rizika strategické, reputacni, compliance a nové
vnikajici.

Strategické riziko — riziko neocekdvané negativni zmény hodnoty Spole¢nosti, které je disledkem rozhodnuti
vedeni Spolec¢nosti a které ma negativni dopad na obchodni strategii a jeji implementaci.

Reputacni riziko — riziko ztraty nebo neocekavaného poklesu hodnoty Spole¢nosti zplisobeného poklesem
dlvéryhodnosti nebo dobrého jména.

Riziko Compliance — riziko ztraty v disledku nedodrzeni legislativnich poZadavk(, internich pfedpist nebo
vSeobecné uznavané praxe v daném oboru.
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Nové vznikajici rizika — rizika vyplyvajici z Uplné novych trend(, objevl a technologii.

Vymezeni téchto rizik neni Uplné presné, jejich definice se ¢astecné prekryvaji (napfiklad realizované riziko
compliance muZe vést také k zhorseni reputace apod.), proto jsou vyhodnocovdna spolecné. Jejich charakter
neumoziuje jejich kvantitativni ohodnoceni. Obdobné, jako pro operacni rizika, jsou také evidovana v Katalogu
rizik. Pro kazdé riziko je urcena pravdépodobnost vyskytu, mira dopadu a opatfeni zavedena pro eliminaci nebo
zmirnéni tohoto rizika, a taky odpovédnost za dané riziko/opatreni.

Dale Spolecnost v ramci ORSA — vlastniho posouzeni rizik a solventnosti — a fizeni kapitalu vyhodnocuje vSechna
sva rizika a potfeby kapitalu pro jejich kryti, zejména s prihlédnutim k témto rizikiim, které nepokryva vypocet
SCR.

Citlivostni a zatéZové testy

V ramci ORSA procesu a fizeni svych rizik a kapitdlu Spole¢nost pravidelné alespon jednou ro¢né provadi
citlivostni a zatéZové testy pro otestovani odolnosti své kapitalové pozice vici neptiznivému vyvoji na financnich
trzich a v pojistném portfoliu. Stanoveni scéndrd pro citlivostni a zatéZzové testy probiha posouzenim veskerych
dopadem, které ale mohou s urcitou pravdépodobnosti nastat. Spolecnost sleduje dopad scénafl na svou
kapitalovou pozici s vyhledem do celého planovaciho obdobi.

Hlavnim uUcelem citlivostniho a zatézového testovani je identifikace scénarll, které by méli potencidlné
nejvyznamnéjsi dopad na kapitadlovou pozici Spole¢nosti, ovéreni jeji celkové kapitdlové odolnosti, a také
umoznéni Spolecnosti pfijimat pfedem preventivni a ndpravnd opatfeni pro pfipad, Ze néktery z definovanych
scénarll skute¢né nastane.

Vysledky citlivostnich a zatéZovych testl jsou uvedeny v kapitole E.6 Dalsi informace.
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D.OCENOVANI PRO UCELY SOLVENTNOSTI

Spolecnost pii sestavovani ekonomické bilance pro ucely Solvency Il aplikuje pfi oceriovani aktiv a zdvazkd
ocenovaci metody tak, aby byly vykazované hodnoty v souladu s ustanovenimi ¢lanku 75 Smérnice Solventnost
I, a to nasledujicim zplsobem:

e Aktiva se ocenuji ¢astkou, za niZz by se mohla vyménit mezi znalymi partnery ochotnymi uskutecnit
transakci za obvyklych podminek.
e  Zavazky se ocenuji ¢astkou, za niZ by se mohly pfevést nebo vyporadat mezi znalymi partnery ochotnymi

uskutecnit transakci za obvyklych podminek. Pfi oceriovani zavazkid spoleénost neprovadi Zadné Upravy
s ohledem na vlastni kreditni rating.

Rekonciliaéni tabulka rozdilt CAS a SlI:

Hodnotadle Hodnota dle

CAS sil Rozdil Poznamka

Pohledavky za upsany zakladni

kapitél 0,00 0,00 0,00

Dlouhodoby nehmotny majetek 14 670,00 0,00 -14 670,00 Nehmotny majetek anulovan
Financni investice 292 017,00 317 767,00 25 750,00 reklasifikace pajeky v rémci skupiny
Dluznici 37 823,00 12 358,00 -25 465,00 reklasifikace pajeky v rédmci skupiny
Ostatni aktiva 14 226,00 14 226,00 0,00

Prechodné ucty aktiv 45 178,00 1 563,00 -43 615,00 Rozpusténi ¢asovych rozdild
Castky vymahatelné ze zaji$téni 41911,00 41911,00 Rekvalifikace mezi aktivy a pasivy
Odlozené dafiové pohledavky 12 006,00 19 820,00 7 814,00 zigfjiggfs\f ?”TA' DTL z titulu NIM,
Aktiva celkem 415 920,00 407 645,00 -8 275,00

Vlastni kapital 176 162,00 147 534,00 28 628,00

Technické rezervy 150912,00 169 874,00 18 962,00 Pfecenéni dle SIl metodik

Rezervy jiné neZ technické 1391,00 1391,00 \S/I\I/kézéni rezervy na bonusy a slevy dle
Véritelé 34 578,00 34 578,00 0,00

Pfechodné ucty pasiv 54 268,00 54 268,00 0,00

Pasiva celkem 415 920,00 407 645,00 -8 275,00
D.1 Aktiva

Pti ocenovani jednotlivych vyznamnych tfid aktiv pfi sestavovani ekonomické bilance pro ucely Solvency I
spolec¢nost pouZila nasledujici metody ocenovani:

Nehmotna aktiva

U nehmotnych aktiv spole€nosti, jinych neZ goodwill, spole¢nost pfi ocefiovani pro ucely Solvency Il, v souladu
s pozadavky Nafizeni komise v pfenesené pravomoci (EU) 2015/35 ze dne 10. fijna 2014, kterym se doplriuje
Solventnost Il, provéfuje, zda je mozné tato nehmotna aktiva samostatné prodat. V pfipadé, Ze jsou aktiva
prodejnd, spole¢nost pristoupi k ocenéni trini cenou. V opaéném piipadé jsou pro ucely Solvency Il nehmotnd
aktiva ocenéna na nulovou hodnotu.

Strana 51



Pillow

Dluhopisy

Dluhopisy v ekonomické bilanci spolecnosti pro ucely Solvency Il spolecnost ocefiuje trini hodnotou za pouZiti
kétovanych trznich cen na aktivnich trzich.

Vklady — bankovni depozita

Bankovni depozita a vklady u bank jsou v okamZiku pofizeni ocenéna nominalni hodnotou. K datu sestaveni
ekonomické bilance jsou preceriovana realnou hodnotou, ktera predstavuje nominalni hodnotu véetné ¢asového
rozliSeni urok(.

Pohledavky a ostatni aktiva

Vzhledem ke kratkodobé povaze vsech pohleddvek a ostatnich aktiv vykazovanych v ekonomické bilanci
spolecnosti jsou tyto pohledavky oceriovany pro ucely Solvency Il v nomindlni hodnoté. Spolecnost pravidelné
posuzuje, zda nedoslo k trvalému znehodnoceni ceny pohleddvek a ostatnich aktiv. V takovém pfipadé by doslo
ke sniZeni jejich hodnoty.

Penize a ekvivalenty hotovosti
Pro ucely Solvency Il je polozka penize a ekvivalenty hotovosti ocefiovana nominalni hodnotou.
OdloZena danova pohledavka

OdloZenou danovou pohledavku spole¢nost, v souladu s ustanovenimi IAS 12, vykazuje pouze ve vysi, ve které je
pravdépodobné jeji uplatnéni v zavislosti na planované dosazZeni zisku v budoucich obdobich.

Technické rezervy podle Solvency Il

Spole¢nost ma nastavenu metodiku pro vypocet technickych rezerv podle Solvency Il. Hodnota technickych
rezerv je stanovena jako soucet nejlepsiho odhadu a rizikové ptirazky. Spole¢nost nema zadné technické rezervy
vypoctené jako celek (tj. replikaci odpovidajicich financ¢nich toka).

Nejlepsi odhad (BEL) odpovida pravdépodobnostmi vazenému priiméru budoucich penéznich tokd s ohledem na
Casovou hodnotu penéz, pfiéemz se pouzije prislusna ¢asova struktura bezrizikovych drokovych mér. Spole¢nost
nenavysuje krivku bezrizikovych drokovych mér o koeficient volatility. Nejlepsi odhad se vypocte jako hruby,
tj. aniz by byly odecteny ¢astky vymahatelné ze zajistnych smluv a od zvlastnich ucelovych jednotek. Tyto ¢astky
se pocitaji oddélené na zakladé aktudlnich zajistnych ujednani. Nejlepsi odhad zavazkd se sklada ze dvou ¢asti

e Rezerva na pojistné se tyka budoucich pojistnych uddlosti, na které se vztahuji pojistné a zajistné
zavazky v rdmci smluvnich hranic. Projekce penéZnich tok(l pro vypocet rezervy na pojistné zahrnuji
pojistné plnéni, naklady a pojistné vztahujici se k témto udalostem. Pro vypocet rezervy na pojistné
vzhledem k malému objemu a kratké Skodni historii pouZiva Spoleénost zjednoduSenou metodu
na zakladé ocekavanych Skodnich a nakladovych procent pro jednotlivé segmenty, jak je popsana
v Technické pfiloze Il Obecnych pokyn( k oceriovéni technickych rezerv EIOPA-BoS-14/166.

¢ Rezerva na nevyfizené pojistné udalosti se tyka pojistnych udalosti, které jiz nastaly, bez ohledu na to,
zda byly pohledavky vyplyvajici z téchto udalosti jiz nahlaseny ¢i nikoli. Projekce penéznich tokl pro
vypocet rezervy na nevyfizené pojistné udalosti zahrnuji pojistné pInéni, naklady a pojistné vztahujici se
k témto uddlostem. Vypocet je zaloZzen na metodé chain-ladder na homogenni ¢ast vyplat Skod.
Oddélené se pracuje s velkymi Skodami.

Rizikovd pfirdzka (RM) se vypocte jako ndklady na kapitadl (aktualné 6 %), které se rovnaji solventnostnimu
kapitdlovému pozadavku (SCR), jenZ je nezbytny na podporu pojistnych a zajistnych zavazk( po dobu jejich trvani.
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Spole¢nost pouZiva pro vypocet rizikové pfirdzky zjednodusenou metodu projekce SCR do budoucna, jak je
popséna v ¢l. 58 odst. a) Nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) ¢. 2015/35.

Nepresnost, kterd byla zplsobena pouZitim zjednoduseni, byla vzhledem k vysi technickych rezerv a k drzenému
kapitdlu vyhodnocena jako nematerialni a nema zadny vliv na rozhodovani predstavenstva spolecnosti ani dalSich
zamyslenych uZivatel( téchto informaci, a ani na poZzadovany solventnostni kapital. Uvedené metody odpovidaji
pfimérené povaze, rozsahu a sloZitosti rizik souvisejicich s pojistnymi a zajistnymi zavazky Spolec¢nosti.

Spole¢nost zahrnuje do vypoctu technickych rezerv jen ty penéini toky, které spadaji do definice hranic
kontraktu. Pro portfolio Spolec¢nosti to znamena, Ze nezahrnuje Zadné penézini toky po nejblizsim vyro¢nim dni
kontraktu vzhledem k moZnosti vypovédét smlouvu ze strany pojistovny anebo zménit vysi pojistného. Jedinou
vyjimkou jsou néktera rizika v produktu pojisténi Urazu a nemoci u kterych se této moznosti je vypovédet
Spolecnost vzdala

Segmentace portfolia se provadi v souladu s poZadovanymi odvétvimi pojisténi (Lines Of Business). Z aktudlné
sjedndvanych produktl dochdzi k reklasifikaci pojisténi Urazu vramci pfipojisténi k havarijnimu pojisténi
motorovych vozidel a k cestovnimu pojisténi do odvétvi zdravotni pojisténi podobné neZivotnimu.

Rezerva na bonusy a slevy byla v Solvency Il zafazena do poloZky jiné technické rezervy.
Mira nejistoty spojena s hodnotou technickych rezerv

Vzhledem k velikosti portfolia smluv je mira nejistoty technickych rezerv relativné vysoka. S rostouci velikosti
portfolia se bude mira nejistoty snizovat. Pfedstavenstvo spolecnosti je svelkou mirou nejistoty stanoveni
technickych rezerv srozuméno a umi s ni pracovat. Zajisténi solventnosti spole¢nosti je ddno minimalnim
kapitdlovym poZadavkem, ktery prevysuje o¢ekavanou miru nejistoty.

Na druhou stranu spolecnost je zaméfena na automatizované zpracovani informaci od klientd, které poskytuje
dostupnost dat v potiebnych detailech pro pojistné-technické metody. Automatizovana je také pfiprava dat
pro Ucetnictvi a dalsi reporting.

Pfehled a mezirocni srovnani vyse technickych rezerv dle Sli

(tis.K&)

Pojisténi odpovédnosti za Skodu z

, . 19 427 54931 13 552 57 386 2164 5166
provozu motorovych vozidel

Ostatni pojisténi motorovych vozidel 8 850 30616 4152 13954 643 1242
:ZJ:E}ZLEJO ptipad pozéru a jinych Skod 962 873 741 985 119 90
Obecné pojisténi odpovédnosti 283 231 139 356 22 33
Pojisténi ochrany pfijmu 206 25 416 1178 73 111
Pojisténi asistence 1513 4836 0 153 0 13
Zdravotni pojisténi 0 -2674 0 379 0 40
Pojisténi Iécebnych vyloh 0 0 35 0 7 0

Celkem 31242 88788 19 036 74391 3028 6 695
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D.3 Dalsi zavazky

Ostatni zdvazky jiné neZ technické rezervy jsou aktudiné v ekonomické bilanci spolecnosti pro ucely Solvency Il
vzhledem ke své povaze ocefiovany v nomindlnich hodnotach. Spolecnost vidy k datu sestaveni ekonomické
bilance zkouma povahu vykazovanych zdvazkd a v zavislosti na ni uréi i metodu, kterd zajisti jejich ocenéni
na redlnou hodnotu.

D.4 Alternativni metody ocenovani

Spole¢nost nepouziva zadné alternativni metody ocefiovani.

D.5 Dalsi informace

Spolec¢nost pro ucely sestaveni ekonomické bilance pro Solvency Il oceriuje svou odloZzenou dafiovou povinnost
v souladu s poZadavky mezindrodnich Géetnich standard( (IAS 12).

OdloZend dan vznikla jako dlsledek prechodnych rozdilGi mezi ucetni a dafiovou hodnotou jednotlivych aktiv
a zdvazkUd a hodnotou pro Solvency II.

OdloZenou danovou pohledavku spole¢nost, v souladu s ustanovenimi IAS 12, vykazuje pouze ve vysi, ve které je
pravdépodobné jeji uplatnéni v zavislosti na planované dosazZeni zisku v budoucich obdobich.
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Kapital je zakladni zdroj prostiedkd pro veskeré cinnosti pojistovny. Rizeni kapitalu je proto zasadnim procesem
Spole¢nosti umoZznujici kontinualni Zivotaschopnost Spole¢nosti a taky budovani dGvéry u klient( i partnerd.

Spolec¢nost kontinudlné kontroluje a zabezpecuje dostatecnou vysi vlastniho kapitalu na pokryti vSech svych
zavazk( i v ptipadé nepfiznivych udalosti v souladu se systémem fizeni rizika i platnou legislativou. Strategie
fizeni kapitdlu souvisi se strategii Fizeni rizik (viz kapitola B.3), napfiklad pfi rozhodovani, ktera rizika budou
v ramci rizikového apetitu akceptovana a kryta kapitalem, a kterd budou eliminovdna. Pravidla fizeni kapitalu
jsou zakotvena v samostatné interni smérnici.

Spolec¢nost povaZuje vysi vlastniho kapitalu za dostatec¢nou, pokud splfiuje nasledujici podminky:

e JevyssineZ aktudlni kapitalové poZzadavky dané zakonem o pojistovnictvi (Smérnici Solventnost II), které
jsou relevantni pro Spole¢nost, navysené o interné stanovenou solventnostni marzi.

e Splriuje poZadavky na zékladni kapital podle § 18 zakona o pojistovnictvi.

e Hodnota vlastniho kapitalu je po zohlednéni zatéZzovych testl vyssi nez kapitdlové pozadavky dle zakona
o pojistovnictvi.

e VysSe kapitdlu v dostatecné mife zohledriuje Obchodni plan a Investi¢ni strategii Spole¢nosti
na nadchazejici obdobi.

Pro Ucely vyhodnocovani potfebné vyse kapitalu slouzi zejména tyto nastroje a procesy:

e Monitorovani vyse dostupného kapitalu
Kvartalné probiha vypocet dostupného kapitdlu a kontrola, zda splfiuje vSechny poZadavky. Oceriovani aktiv
a pasiv pro vypocet dostupného kapitdlu probihd dle poZadavkl solventnosti Il (viz kapitola D).

e Vypocet solventnostnich kapitalovych pozadavku
Spole¢nost modeluje solventnostni kapitalovy poZadavek (SCR) dle standardni formule, jak je popsana
v zdkonech a pfimo pouZitelnych predpisech EU pravidelné nejméné jednou rocné. Mimoradny vypocet
solventnostniho kapitalového poZadavku se provadi v pfipadé, kdy by doslo k vyznamné zméné v Cinnosti
spolecnosti v pribéhu roku. Vypocet minimalniho kapitalového poZzadavku (MCR) probiha pravidelné jednou
Ctvrtletné. Takto spoctené kapitalové pozadavky jsou dale navySeny o interné stanovenou solventnostni
marzi (,rizikovy polstar®).

e Projekce kapitalu a kapitalovych pozadavk
Spolec¢nost v souladu se svym obchodnim planem a investi¢ni strategii, a s ohledem na vSechny relevantni
informace, které by mohly mit vliv na rizikovy profil, projektuje vysi SCR, MCR i dostupného kapitdlu
do budoucna. Dostatec¢nost kapitalu se pokazdé kontroluje i pro navrhovanou vysi dividend.

e Citlivostni a zatéZové testy
Spole¢nost pravidelné alespori jednou rocné provadi citlivostni a zatéZové testy, kde na predem
definovanych scénafich s negativnim dopadem sleduje dopad do kapitdlu i s vyhledem do celého
planovaciho obdobi, zda bude kryti solventnostniho a minimalniho kapitadlového poZadavku postacujici.
V pfipadé, Ze by kryti kapitdlovych pozadavkl nebylo postacujici, nastavuje napravna opateni.

e ORSA a Katalog rizik
V ramci pravidelného vyhodnocovani ORSA (vlastni posouzeni rizik a solventnosti) spolecnost kontroluje
i vhodnost standardni formule pro vypocet rizikového kapitalu vzhledem ke svému rizikovému profilu, a dale
rizika, ktera nejsou standardni formuli pokryta. Tyto jsou pak identifikovdna, monitorovdna, mérena a fizena
dalsimi individudInimi procesy v ramci Katalogu rizik, a jsou integrovdna také do posuzovani dostate¢nosti
kapitalu.
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Ovéreni dostatecnosti kapitalu je pravidelné monitorovano Vyborem pro fizeni rizik. O vysledcich vySe uvedenych
vypoltl a testd je informovano Predstavenstvo a vedeni Spoleénosti.

V pfipadé zjisténi nedostatecnosti vyplyvajici z provedeného modelovani budouciho vyvoje, nebo v pfipadé
mimoradnych situaci (velké Skody, vyznamny kolaps financ¢nich trhd, ..) je neprodlené informovano
Predstavenstvo spolec¢nosti, které svola jednani spolecné s Dozorci radou, zahaji krizové fizeni, v rdmci néhoz
navrhne opatteni k napravé (jako zejména ulozi akcionarim navrh na navyseni kapitalové struktury), a se kterymi
seznami Vybor pro fizeni rizik a Investi¢ni vybor. Mezi hlavni zpUsoby feseni patfi:

e Navyseni kapitalové struktury,
e Mimoradné navyseni zakladniho kapitalu,
e Uprava rizikového profilu, snizeni expozice vii&i rizikdim.

Zakladnim kontrolnim mechanismem zajisténi dostatecné vySe kapitdlu je pravidelné vyroéni jednani
Pfedstavenstva Spole¢nosti. Na tomto jednani jsou predklddany a diskutovany aktudlini finan¢ni vysledky
Spoleénosti, predpokladany vyhled hospodareni ke konci kalendarniho roku a vysledky zatéZovych testd, resp.
vyhled kapitdlové pozice. Na zakladé téchto podklad( Predstavenstvo rozhodne a uloZi akcionardm navrh
na navyseni kapitalu.

0 jakémkoliv navyseni zakladniho kapitélu je informovéna Ceska narodni banka.

E.1 Kapital

Spolecnost disponuje dostatecnym kapitalovym krytim, jak v soucasnosti, tak i v projekcich do budoucich let.
V grafu je vidét dostupny kapital a jeho pomér k solventnostnimu kapitdlovému pozadavku, ktery v soucasné
dobé tvofi 124 % a vici minimalnimu kapitdlovému poZadavku 139 %. Spolecnost Fidi sva rizika a kapital vzdy
takovym zplsobem, aby vramci jejiho kapitalu zdstdvala idostateénd rezerva pro kryti pripadnych
neméfitelnych a vyznamnych neocekavanych rizik.

DOSTUPNY KAPITAL A DOSTUPNY KAPITAL A KAPITALOVY
KAPITALOVY POZADAVEK POZADAVEK 2021
2020 (po opravé) Minimalni kapitalovy

pozadavek - MCR

Solventnostni kapitalovy
pozadavek - SCR

m Hodnota zavazkl

260111
Dostupny kapital Tridy 3
m Dostupny kapital Tridy 1 7 S
. 158% m Hodnota aktiv @
253 260
127 713
HODNOTA HODNOTA SCR MCR HODNOTA HODNOTA SCR MCR
AKTIV  ZAVAZKU / AKTIV  ZAVAZKU /
DOSTUPNY DOSTUPNY
KAPITAL KAPITAL

Z grafu je patrny prudky nardst objemu aktiv i zavazk( Spolecnosti v roce 2021. Hodnota solventnostniho
kapitdlového poZadavku SCR kopiruje odpovidajicim zplsobem zmény v rizikovém profilu Spolecnosti. V roce
2021 hodnota SCR poprvé piekrocila absolutni minimalni poZzadovany kapital stanoveny regulaci (Absolute
Minimum Capital Requirement — AMCR), a to 3,7 mil EUR, pfepocteno do ¢eskych korun. Meziro¢ni pokles
solventnostniho poméru odpovida obchodnimu plénu, ktery pocitd s prudkym zvétSovanim pojistného kmene a
celé Spolecnosti v nejblizsich letech. Rychly rist Spolecnosti se pfirozené projevi v okamzitém navyseni
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solventnostniho kapitalového pozadavku, zatimco dopad do pouzitelného kapitalu formou akumulovanych
ziskd se projevi az za par let. Spolecnost vSak po celou dobu disponuje dostateénym kapitalovym krytim, jak v
soucasnosti, tak i v projekcich do budoucich let, a v rdmci jejiho kapitdlu zlstava i dostatecna rezerva pro kryti
pfipadnych neméritelnych a vyznamnych neocekavanych rizik.

Vlastni kapitdl spolecnosti dle CAS je tvoren zakladnim kapitalem ve vysi 160 mil. K&, ostatnimi kapitdlovymi fondy
(tvofeny pfiplatkem mimo vlastni kapital akcionar() a hospodarskym vysledkem prechoziho roku a minulych
obdobi. Dale jsou aktiva i zavazky pfeceriovana v pfipadé, Ze jejich hodnota dle CAS neodpovida pozadavkim
na ocenéni aktiv a zavazkl dle Solvency II.

tis. K¢

ZAKLADNI KAPITAL 160 000 160 000
OSTATNI KAPITALOVE FONDY 137 937 177 937
NEROZDELENY ZISK/ZTRATA MIN.LET -97 345 -119 678
VYSLEDEK HOSPODAREN| -22334 -42 097
VLASTN{ KAPITAL CELKEM DLE CAS 178 258 176 162
PRECENENI AKTIV -18 731 -50 185
PRECENENI( PASIV 4001 21557
VLASTNI KAPITAL CELKEM DLE SlI 163 528 147 534

Pfechodna opatreni podle ¢l. 308b odst. 9 a 10 smérnice 2009/138/ES pro uplatnéni poloZzek primarniho kapitalu
ze Solvency | po dobu 10 let i v reZimu Solvency Il Spole¢nost nevyuziva.

S ohledem na posileni finanéni stability pojistovny, rozhodl jediny akcionar spole¢nosti dne 2. bfezna, 24. kvétna
a 8. fijna 2021 o poskytnuti priplatkd k zakladnimu kapitdlu v celkové vysi 40 000 tis. K¢. Celkovy pfiplatek k
zakladnimu kapitalu tak na konci roku 2021 ¢inil 175 000 tis. K¢ (2020: 135 000 tis. K¢).

V soucasné dobé ma spolecnost dostatecné kapitdlové kryti pro zajisténi béinych rizik spojenych s Cinnosti
Spolecnosti. V ramci obchodniho planovani do budoucich let na zdkladé projektované vyse kapitalu a vysledkd
zatéZovych testl jsou akcionafi pfipraveni pro doplnéni kapitalové struktury a podporeni financni stability
Spolecnosti.

O poskytnuti pfiplatku formalné rozhoduje Predstavenstvo Spolecnosti (dle § 163 NOZ a § 460 odst. 2 ZOK).
Pravnim titulem pro poskytnuti dobrovolného pfiplatku je smlouva mezi Spolecnosti a akcionafi. Smlouva
o poskytnuti dobrovolného pfiplatku obsahuje predmét pfiplatku (tzn. penézity) a Ihdtu, ve které je
pfiplatek mimo zakladni kapital akcionafi poskytnut. Pfiplatek je Uc¢tovan jako Ostatni kapitalové fondy.

Model obchodniho planu nepocita s vyplatou dividend v nejblizsich letech. Jakykoliv ndvrh na vyplatu dividend
v budoucnosti musi byt otestovan tak, aby vyse kapitalu splfiovala kritéria postacitelnosti uvedena vyse.
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E.2 Solventnostni kapitalovy poZzadavek a minimalni kapitalovy pozadavek

Spolec¢nost pro vypocet solventnostniho kapitdlového poZadavku SCR a minimalniho kapitdlového poZadavku
MCR pouzivd model nazyvany ,Standardni vzorec”, nebo také ,Standardni formule®, definovany Smérnici
Solventnost Il a souvisejicimi nafizenimi a pokyny. VeSkerd metodika i parametry vypoctu jsou dany touto
legislativou. Model SCR méfi kapitdl potfebny pro kryti rizikovych udalosti na hladiné spolehlivosti 99,5 %
v ro¢nim horizontu. Tim se rozumi, Ze Spole¢nost bude mit dostatek kapitalu pro takové vyznamné negativni
udalosti, kterych pravdépodobnost vyskytu v nasledujicich 12 mésicich je velice nizka, a to 0,5 %, neboli 1:200.

Spoleénost nevyuZziva parametry specifické pro pojistovnu. Spole¢nost vychazi z ohodnoceni aktiv i zavazkd podle
Solvency Il (viz kapitola D).

Standardni vzorec zahrnuje trzni rizika (akciové, nemovitostni, Grokové, ménové, koncentracni a riziko kreditniho
rozpéti), dale riziko selhdni protistrany, upisovaci rizika a operaéni riziko. Nasledujici graf zobrazuje rizika
standardni formule, ktera jsou relevantni pro Spole¢nost.

Standardni formule SCR

Trini Selhani protistrany Upisovaci

Zdravotni

Nezivotni

Urokové

Riziko pojistného a
rezerv

o A Zdravotni podobné
Ménové o p b
nezivotnimu riziku
Zdravotni podobné

Akciové Riziko storen o > o
Zivotnimu riziku

Katastrofické riziko Katastrofické riziko

Nemovitostni

Kreditniho rozpéti

Koncentracni

Hodnota solventnostniho kapitalového pozadavku SCR kopiruje odpovidajicim zplsobem zmény v rizikovém
profilu Spolecnosti. Vroce 2021 hodnota SCR poprvé prekrocila absolutni minimdini poZadovany kapital
stanoveny regulaci (Absolute Minimum Capital Requirement — AMCR), a to 3,7 mil EUR, pfepocteno do Ceskych
korun.

S ohledem na rizikovy profil spolec¢nosti je vysledek vypoctu SCR v souladu s oéekavanim.

SCR dle kategorii rizik (tis.Kc) Skutecnost  Skutecnost

2020 2021
Trini riziko 22927 27 568
Zivotni upisovaci riziko 0 0
NeZivotni upisovaci riziko 42 961 91 048
Zdravotni upisovaci riziko 12 560 13 205
Riziko selhani protistrany 3096 4810
Operacni riziko 2813 11197
Diverzifikace -23 552 -30 705
SCR CELKEM 60 804 117 122
MCR 97 107 91 982
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SCR 2020
SCR CELKEM s 60 804
Diverzifikace -23 552
Operacniriziko W 2813
Riziko selhani protistrany M 3 096

Zdravotni upisovaci riziko 12 560
NeZivotni upisovaci riziko 42 961
Zivotni upisovaci riziko | 0
TrZni riziko 22927
SCR 2021

SCR CELKEM I, 117 122
Diverzifikace  -30 705
Operacniriziko M 11197
Riziko selhdni protistrany 1 4 810
Zdravotni upisovaci riziko 13 205
NeZivotni upisovaci riziko 91 048
Zivotni upisovaci riziko | 0
Trini riziko 27 568

Nejvyznamnéjsimi riziky spolecnosti podle modelu SCR jsou v soucasnosti upisovaci riziko (predevsim nezivotni),
a trini riziko, které odrazi investice aktiv na financnich trzich. VSechna rizika rostou v souladu se zvétSovanim
Spolecénosti, tedy poctu upsanych pojistek i objemu aktiv. Podrobnéjsi popis jednotlivych rizik a expozic vici nim
je v kapitole C. Rizikovy profil.

Standardni formule obsahuje rizika a nastaveni parametr(i typické pro pojistny trh. V pfipadé jednotlivych
pojistoven vsak portfolio miZe byt netypické a hodnoty parametrd nemusi odpovidat jejimu rizikovému profilu.
Proto Spolec¢nost provadi v ramci vlastniho posouzeni rizik a solventnosti (ORSA) také pravidelné posouzeni,
zda parametry standardni formule jsou vhodné pro jeji portfolio a jestli pokryvaji rizika Spole¢nosti dostatecné.

E.3 Pouziti podmodulu akciového rizika zalozeného na trvani pfri vypoctu
solventnostniho kapitalového pozadavku

Pro Spolecnost neni relevantni — tento podmodul ve vypoctu solventnostniho kapitalového poZzadavku
nepouziva.

E.4 Rozdily mezi standardnim vzorcem a pouzivanym internim modelem

Pro Spolecnost neni relevantni — Spolecnost nepouziva interni model.

E.5 Nedodrzeni minimdlniho kapitidlového pozadavku a nedodrzeni

solventnostniho kapitalového pozadavku
Spolec¢nost v souladu se svym obchodnim pldnem a investi¢ni strategii, a s ohledem na vSechny relevantni
informace, které by mohly mit vliv na rizikovy profil, projektuje vysi SCR, MCR idostupného kapitdlu

do budoucna. Spole¢nost ma nastaven proces fizeni kapitdlu tak, Ze v souc¢asné dobé ani budoucich obdobich
nepredpoklada Zadné riziko nedodrzeni MCR ani nedodrzeni SCR.
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Citlivostni a zatéZové testy

V ramci ORSA procesu a fizeni svych rizik a kapitdlu Spolecnost pravidelné alespon jednou rocné provadi
citlivostni a zatéZové testy pro otestovani odolnosti své kapitalové pozice v(ci nepfiznivému vyvoji na finanénich
trzich a v pojistném portfoliu. Stanoveni scéndrd pro citlivostni a zatéZzové testy probiha posouzenim veskerych
dopadem, které ale mohou s urcitou pravdépodobnosti nastat. Spolecnost sleduje dopad scénafl na svou
kapitalovou pozici s vyhledem do celého planovaciho obdobi.

Hlavnim uUcelem citlivostniho a zatézového testovani je identifikace scénarll, které by méli potencidlné
nejvyznamnéjsi dopad na kapitadlovou pozici Spolecnosti, ovéreni jeji celkové kapitdlové odolnosti, a také
umoznéni Spolecnosti pfijimat pfedem preventivni a ndpravnd opatfeni pro pfipad, Ze néktery z definovanych
scénarll skute¢né nastane.

Pro rok 2021 byly stanoveny tyto scéndre s relevantnim dopadem pro Spolec¢nost:

e  Skutecny podil stornovanych smluv bude o 10 % vy3si neZ planovany,

e  Skutecny podil stornovanych smluv bude o 10 % nizsi nez pldnovany,

e  Skutecny podil stornovanych smluv bude v prvnim roce o 50 % vy3si neZ ocekdavdani,

e  Skutecny objem nového obchodu bude niZsi 0 20 % neZ planovana hodnota,

e Vyznamna katastroficka Skoda ve druhém pololeti 2022,

e  ZvySeni bezrizikovych urokovych sazeb o 100bp,

e Snizeni bezrizikovych Urokovych sazeb o 100bp,

e  Pokles cen korpordtnich dluhopis(i o 10 % v dlsledku navy3seni kreditniho rozpéti,

e  Pokles cen statnich dluhopisti o 10 %,

e Pokles cen akciovych expozic o 25 %.

e Kombinovany scénat, ktery vychézi z metodiky CNB zatéZového testovani pojistoven, a ktery zahrnuje
soucasné posun urokovych sazeb, narlst kreditniho rozpéti, pokles cen akcii, nemovitosti, statnich
dluhopis, nepfiznivé zmény sménnych kurz(i, pokles nového obchodu a katastrofické udalosti.

Vysledky zatéZového testovani ukazuji, Ze soucasna kapitalova pozice Spolecnosti i s vyhledem do budoucna je
dostatecné odolna a u Zadného z testovanych scénaii nedoslo k poruseni solventnosti (solventnostni pomér
zUstava vyssi nez 100%). Nejhorsim samostatnym scéndfem pro Spolecnost je katastrofickd udalost, vyznamné
jsou taky pokles cen statnich nebo korporatnich dluhopisd. Avsak i v pfipadé kombinovaného scénare, ve kterém
dochazi k mnoha negativnim pohyblm najednou, zlistava Spole¢nost solventni.

Vychozi stav - plan pro konec roku 2022 44 482 126%

Stornovost vys$si 0 10% -2 380 126% 0%
Stornovost nizsi o 10% 3132 128% 2%
Stornovost v 1.roce o 50% vy3si 23680 163% 38%
Objem nového obchodu nizsi 0 20% 31 148 152% 27%
Katastrofickd uddlost -26 137 111% -15%
Urokové sazby vy33i 0 1% -1797 124% -1%
Urokové sazby nizsi o 1% 1314 126% 1%
Pokles cen korporatnich dluhopisti o 10% -14 230 117% -9%
Pokles cen statnich dluhopist o 10% -14 814 117% -9%
Pokles cen akciovych expozic o 25 % -2 406 124% -1%

Kombinovany zatéZzovy scenar -30377 108% -17%
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F.SABLONY

Sablona $.02.01.02 - informace

S.02.01.02
Rozvaha
Hodnota podle
smérnice Solventnost Il

Aktiva Ccoo10
Nehmotné aktiva R0O030 0,00
Odlozené dafiové pohledavky R0040 19 820 495,49
Prebytek diichodovych davek R0O050 0,00
Nemovity majetek, zafizeni a vybaveni pro vlastni potfebu RO060 0,00
Investice (s vyjimkou aktiv drzenych pro Gcely smluv s pInénim vazanym na index nebo na hodnotu investi¢niho fondu) ROO70 317766 738,39
Nemovity majetek (s vyjimkou nemovitého majetku pro vlastni potfebu) R0080 0,00
Ugasti v pfidruzenych podnicich, véetné G&asti dle &l. 13 odst. 20. R0090 500 000,00
Akcie RO100 0,00
Akcie kotované na burze RO110 0,00
Akcie nekotované na burze R0O120 0,00
Dluhopisy RO130 256 631 863,46
Statni dluhopisy R0140 152 018 281,31
Podnikové dluhopisy RO150 104 613 582,15
Strukturované dluhopisy RO160 0,00
Zajisténé cenné papiry RO170 0,00
Subjekty kolektivniho investovani R0180 34031873,41
Derivaty RO190 0,00
Vklady jiné ne? penézni ekvivalenty R0200 0,00
Jiné investice RO210 25465 753,42
Aktiva drZzend pro ucely smluv s plnénim vazanym na index nebo na hodnotu investi¢niho fondu R0220 0,00
Uvéry a hypotéky R0230 0,00
Uvéry zajisténé pojistkami R0240 0,00
Uvéry a hypotéky poskytnuté fyzickym osobam R0250 0,00
Jiné Gvéry a hypotéky R0260 0,00
Castky vymahatelné ze zajisténi od: R0270 42083 867,01
NeZivotni pojisténi a zdravotni pojisténi podobné nezivotnimu R0280 42083 867,01
NeZivotni poji§téni kromé zdravotniho pojisténi R0290 42151575,83
Zdravotn{ pojisténi podobné nezivotnimu RO300 -67 708,82
Zivotni pojisténi a zdravotni pojisténi podobné Zivotnimu, vyjma zdravotniho pojisténi a pojisténi s plnénim vézanym na R0310 0,00
index a na hodnotu investi¢niho fondu
Zdravotn/ poji$téni podobné Zivotnimu R0320 0,00
. R0330 0,00
Zivotni pojisténi, vyjma zdravotniho pojisténi a pojisténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu

RO340 0,00

Zivotni pojisténi s plnénim véazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu
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Depozita pfi aktivnim zajisténi R0350 0,00
Pohledavky z pojisténi a viii zprostiedkovateltim RO360 11907 869,72
Pohledévky ze zajisténi RO370 0,00
Pohledavky (z obchodniho styku, nikoli z pojisténi) R0O380 450 139,23
Vlastni akcie (drZzené pfimo) R0O390 0,00
Castky splatné v souvislosti s polozkami kapitalu nebo pocate¢nim kapitalem, k jejichz splaceni byla podéna vyzva, ale jesté RO400 0,00
nebyly splaceny
Hotovost a pené&Zni ekvivalenty R0410 13 867 100,22
Veskerd jina aktiva neuvedend jinde R0420 1563 073,45
Aktiva celkem R0O500 407 645 326,84
Pasiva
Technické rezervy — neZivotni pojisténi R0510 172130119,31
Technické rezervy — neZivotni pojisténi (kromé zdravotniho) R0520 170 816 353,57
Technické rezervy vypoditané jako celek R0530 0,00
Nejlepsi odhad RO540 164 272 299,73
Rizikova pfirdzka RO550 6 544 053,84
Technické rezervy — zdravotni pojiéténi (podobné neivotnimu) R0560 1313765,74
Technické rezervy vypoditané jako celek R0570 0,00
Nejlepsi odhad RO580 1202 608,29
Rizikové pfirazka R0590 111 157,45
RO600 0,00
Technické rezervy — Zivotni pojisténi (vyjma pojisténi s pInénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu)
Technické rezervy — zdravotni pojisténi (podobné Zivotnimu) R0610 0,00
Technické rezervy vypotitané jako celek R0620 0,00
Nejlepsi odhad R0O630 0,00
Rizikova ptirazka R0640 0,00
Technické rezervy — Zivotni pojisténi (vyjma zdravotniho pojisténi a pojisténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu R0650 0,00
investi¢niho fondu)
Technické rezervy vypoditané jako celek RO660 0,00
Nejlepsi odhad R0O670 0,00
Rizikova ptirazka RO680 0,00
Technické rezervy — pojisténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu R0690 0,00
Technické rezervy vypotitané jako celek R0O700 0,00
Nejlepsi odhad RO710 0,00
Rizikova ptirazka R0720 0,00
Podminéné zévazky RO740 0,00
Rezervy jiné ne? technické rezervy RO750 1391 281,00
Zavazky v diichodech RO760 0,00
Vklady od zajistitelt RO770 0,00
Odlozené dariové zavazky R0O780 0,00
Derivaty R0O790 0,00
Zavazky v(¢&i Gvérovym institucim R0O800 0,00
Finanéni zavazky vyjma zavazk® vidi Gvérovym institucim R0810 0,00
R0820 13552 357,19

Zdavazky z pojisténi a zavazky vici zprostredkovatelim
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Zavazky ze zajisténi RO830 15003 327,29
Zavazky (z obchodniho styku, nikoli z pojisténi) RO840 6021 959,09
Podfizené zévazky RO850 0,00
Podfizené zavazky mimo primarni kapital R0860 0,00
Podfizené zavazky v primérnim kapitalu R0870 0,00
Vedkeré jiné zavazky, neuvedené jinde R0O880 54268 134,88
Pasiva celkem R0O900 407 645 326,84
R1000 147 533 850,70

Prebytek aktiv nad zavazky

I

Strana 63

Yl

p,ﬂ Wﬂ’f

i et




+
.
PII/OW Zprava o solventnosti a finanéni situaci

Sablona 5.05.01.02 - informace o pojistném, narocich na pojistné plnéni a vydajich

S.05.01.02
Pojistné, naroky na pojistné
plnéni a vydaje podle druhu
pojisténi

Druhy pojisténi pro: zavazky z neZivotniho pojisténi a zajisténi (pfimé pojisténi a prijaté proporcionalni zajisténi)

Pojisténi lécebnych Pojisténi Pojisténi Pojisténi Dalsi pojisténi Pojisténi Pojisténi pro Obecné Pojisténi Gvéra
vyloh ochrany odpovédnosti odpovédnosti za motorovych namorni pfipad pozZaru a pojisténi a zéruk (kauci)
pfijmu zaméstnavatele Skodu z provozu vozidel a jinych $kod na odpovédnosti
za Skodu pfi motorovych letecké majetku
pracovnim vozidel dopravy
urazu nebo a
nemoci z pojisténi
povolani prepravy
C0010 0020 C0030 0040 C0050 C0060 C0070 €0080 C0090

Pfedepsané pojistné

Hrubé hodnota — pHimé pojidténi R0110 0,00 2261 209,36 0,00 199 354 682,72 95 040 540,56 0,00 2 466 036,19 673 763,26

Hruba hodnota - pfijaté proporcionalni zajisténi R0120 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Hruba hodnota - pfijaté neproporcionalni zajisténi RO130 X X X X X X X X X

Podil zajistiteld R0140 0,10 51767,85 0,00 61634 612,44 30722618,38 0,00 790 351,79 216 471,53 0,00
R0200 -0,10 2209 441,51 0,00 137720 070,28 64317 922,18 0,00 1675 684,40 457 291,73 0,00

Cista hodnota

ZaslouZené pojistné

Hrub hodnota — pFimé pojigténi R0210 0,00 1714 068,21 0,00 145989 792,19 63 071 862,65 0,00 2618 593,09 733 226,46 0,00

Hruba hodnota - pfijaté proporcionalni zajisténi R0220 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Hruba hodnota - pfijaté neproporcionalni zajisténi R0230 X X X X X X X X X
R0240 0,00 36 217,20 0,00 49 313 860,20 22 296 875,94 0,00 989 414,06 278 558,03 0,00

Podil zajistitelt
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Cista hodnota R0O300 0,00 1677851,01 0,00 96 675 931,99 40774 986,71 0,00 1629179,02 454 668,43 0,00

Naklady na pojistné plnéni

Hrubé hodnota — pHimé pojidténi R0310 -41 877,41 871242,24 0,00 99 921 766,51 47 960 040,03 0,00 282948,60 239 593,67 0,00
Hruba hodnota - pfijaté proporcionalni zajisténi R0320 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hruba hodnota - pfijaté neproporcionalni zajisténi R0330 X X X X X X X X X
Podil zajistiteld R0340 0,00 -157 932,76 0,00 32627 864,78 15929 945,92 0,00 43 435,39 78 011,02 0,00
R0400 -41 877,41 1029 175,00 0,00 67293 901,73 32030 094,11 0,00 239513,21 161 582,65 0,00

Cista hodnota

Zmeény v ostatnich technickych rezervach

Hruba hodnota — pFimé pojigténi R0410 891,69 1101,82 0,00 20 030,02 12 151,75 0,00 3864,87 1077,92 0,00
Hruba hodnota - pfijaté proporcionalni zajisténi R0420 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hruba hodnota - pfijaté neproporcionalni zajisténi R0430 X X X X X X X X X
Podil zajistiteld R0440 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cists hodnota RO500 891,69 1101,82 0,00 20 030,02 12 151,75 0,00 3864,87 1077,92 0,00
Vzniklé vydaje RO550 0,00 828541,10 0,00 55074 131,28 26 450 580,76 0,00 677 526,49 196 416,10 0,00
Ostatni vydaje R1200 X X X X X X X X X
R1300 X X X X X X X X X

Vydaje celkem
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Druhy pojisténi pro: zavazky z
nezivotniho pojisténi a zajisténi (pfimé
pojisténi a prijaté proporcionalni

zajisténi) Druhy pojisténi pro: pfijaté neproporcionalni zajisténi Celkem
Pojisténi Pojisténi Pojisténi rlznych finanénich Zdravotni  Urazové Pojisténi Pojisténi majetku
pravni asistence ztrat pojisténi pojisténi  nadmofni
ochrany a
letecké
dopravy
a
pojisténi
prepravy
C0100 Cc0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200
Predepsané pojistné
. Yo ey . RO110 0,00 15673 272,70 0,00 X X X X 315 469
Hruba hodnota - pfimé pojisténi
504,79
Hruba hodnota - prijaté R0120 0,00 0,00 0,00 X X X X 0,00
proporcionalni zajisténi
Hruba hodnota - prijaté RO130 X X X 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
neproporcionalni zajisténi
Podil zajistiteld RO140 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 93 415 822,08
L R0200 0,00 15673 272,70 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 222053
Cista hodnota
682,70
ZaslouzZené pojistné
. e euiw . R0210 0,00 11 109 378,56 0,00 X X X X 225236
Hruba hodnota - pfimé pojisténi
921,15
Hruba hodnota - prijaté R0220 0,00 0,00 0,00 X X X X 0,00
proporcionalni zajisténi
Hruba hodnota - prijaté R0230 X X X 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
neproporcionalni zajisténi
Podil zajistitelii R0240 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 72914 925,43
L R0300 0,00 11 109 378,56 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 152 321
Cista hodnota
995,72
Naklady na pojistné plnéni
. e euiw . R0310 -0,75 9701 909,30 0,00 X X X X 158 935
Hruba hodnota - pfimé pojisténi
622,18
Hrubdhodnota - prijaté R0320 0,00 0,00 0,00 X X X X 0,00

proporcionalni zajisténi
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Hruba hodnota - prijaté R0330 X X X 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
neproporcionalni zajisténi
Podil zajistitelii R0340 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 48 521 324,35
L R0400 -0,75 9701 909,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 110414
Cista hodnota
297,83
Zmény v ostatnich technickych rezervach
Hruba hodnota — pfimé pojisténi R0410 10,23 0,00 0,00 X X X X 39128,30
Hruba hodnota - prijaté R0420 0,00 0,00 0,00 X X X X 0,00
proporcionalni zajisténi
Hruba hodnota - prijaté R0430 X X X 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
neproporcionalni zajisténi
Podil zajistiteld R0440 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cisté hodnota R0O500 10,23 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 39128,30
Vzniklé vydaje R0O550 X X X X X X X 89019 096,33
Ostatni vydaje R1200 X X X X X X X 12 880 925,52
Vydaie celkem R1300 X X X X X X X 101 900
veal 021,85
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Druhy pojisténi pro: Zavazky tykajici se Zavazky ze zajisténi Zivotniho pojisténi Celkem
zivotniho pojisténi
Zdravotni Pojisténi s Pojisténi s plnénim Ostatni Zivotni pojisténi Renty na zakladé Renty na zakladé Zajisténi Zivotni
pojisténi ucasti na zisku vazanym na index a na smluv neZivotniho smluv neZivotniho zdravotniho zajisténi
hodnotu investi¢niho fondu pojisténi souvisejici pojisténi souvisejici pojisténi
se zavazky s jinymi pojistnymi
zdravotniho zavazky neiZ se
pojisténi zavazky
zdravotniho
pojisténi
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Predepsané pojistné
Hrub3 hodnota R1410 699 733,65 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 699 733,65
Podil zajistiteli R1420 444 561,65 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 444 561,65
Cistd hodnota R1500 255172,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 255172,01
ZaslouZené pojistné
Hruba hodnota R1510 614 595,97 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 614 595,97
Podil zajistiteld R1520 400 279,10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 400 279,10
Cisté hodnota R1600 214 316,87 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 214 316,87
Naklady na pojistné plnéni
Hrub3 hodnota R1610 378 830,09 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 378 830,09
Podil zajistitelii R1620 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cista hodnota R1700 378 830,09 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 378 830,09
Zmény v ostatnich technickych rezervach

Hrub3 hodnota R1710 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Podil zajistitelii R1720 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

R1800 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Cista hodnota
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Vzniklé vydaje R1900 86 865,48 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 86 865,48
Ostatni vydaje R2500 X X X X X X X X 0,00
R2600 X X X X X X X X 86 865,48

Vydaje celkem
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Sablona S.05.02.01 - informace o pojistném, narocich na pojistné plnéni a vydajich podle
jednotlivych zemi

S.05.02.01

Pojistné, naroky na pojistné
plnéni a vydaje podle zemi

Domovska 5 prednich zemi (podle vyse 5
zemé hrubého predepsaného pojistného) prednich
— zavazky z nezivotniho pojisténi zemia
domovska
zemé
celkem
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
ROO10
C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140
Predepsané pojistné
Hruba hodnota — pfimé pojiéténi RO110 315 469 504,79 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hruba hodnota — pfijaté proporcionalni zajisténi R0120 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hruba hodnota — pfijaté neproporcionalni zajisténi RO130 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Podil zajistiteld RO140 93 415 822,08 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
&ista hodnota R0200 222 053 682,70 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ZaslouZené pojistné
Hruba hodnota — piimé pojidténi R0O210 225236 921,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hruba hodnota — pfijaté proporcionalni zajisténi R0220 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hruba hodnota — pfijaté neproporcionalni zajisténi RO230 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Podil zajistiteld R0240 72914 925,43 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cista hodnota R0O300 152 321 995,72 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Naklady na pojistné plnéni

Hrub4 hodnota — pfimé pojiéténi RO310 158 935 622,18 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hruba hodnota — pfijaté proporcionalni zajisténi R0320 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hruba hodnota — pfijaté neproporcionalni zajisténi R0330 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Podil zajistiteld R0O340 48 521 324,35 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R0O400 110414 297,83 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Cista hodnota

Zmény v ostatnich technickych rezervach

Hrubé hodnota — pHmé pojisténi R0410 39128,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hruba hodnota — pfijaté proporcionalni zajisténi R0420 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hruba hodnota — pfijaté neproporcionalni zajisténi RO430 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Podil zajistitel R0440 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cista hodnota RO500 39128,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vzniklé vydaje RO550 89 019 096,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ostatni vydaje R1200 12 880 925,52 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

R1300 101 900 021,85 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Vydaje celkem
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Domovska 5 prednich zemi (podle vyse hrubého 5
zemé predepsaného pojistného) — zavazky z  prednich
Zivotniho pojisténi zemia
domovska
zemé
celkem
0150 C0160  C0170  CO180  CO190  CO200 €0210
R1400
0220 C0230  C0240  C0250  CO260  CO270 €0280
Pfedepsané pojistné
Hrubs hodnota R1410 699 733,65 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Podil zajistitel R1420 444 561,65 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cist hodnota R1500 255 172,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ZaslouZené pojistné
Hrubs hodnota R1510 614 595,97 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Podil zajistiteld R1520 400 279,10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cisté hodnota R1600 214 316,87 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Naklady na pojistné plnéni
Hrubs hodnota R1610 378 830,09 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Podil zajistiteld R1620 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cisté hodnota R1700 378 830,09 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Zmény v ostatnich technickych rezervach

Hrubs hodnota R1710 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Podil zajistitel R1720 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cists hodnota R1800 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vaniklé vydaje R1900 86 865,48 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ostatni vydaje R2500 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R2600 86 865,48 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Vydaje celkem
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Sablona S.012.01.02 - informace o technickych rezervach souvisejicich s Zivotnim pojisténim a zdravotnim pojisténim provozovaném na obdobném
technickém zakladé jako Zivotni pojisténi (,,zdravotni pojisténi SLT Health“)

Pojisténi s Pojisténi s plnénim vazanym na index nebo Ostatni Zivotni pojisténi
ucasti na hodnotu investi¢niho fondu
zisku
Smlouvy bez Smlouvy s Smlouvy Smlouvy s
opci a zaruk opcemi a bezopcia opcemia
zarukami zaruk zarukami
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080
Technické rezervy vypocitané jako celek R0O010 0,00 0,00 X X 0,00 X X
Souhrn vymahatelnych &astek ze zajisténi/zvlastni Ucelové jednotky a  R0020 0,00 0,00 X X 0,00 X X
finitniho zajisténi po Upravé o ocekdvané ztrity dané selhanim
protistrany souvisejici s technickymi rezervami vypocitanymi jako celek
Technické rezervy vypocitané jako soucet nejlepsiho odhadu a rizikové 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
prirdzky
Nejlepsi odhad 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hruby nejlepsi odhad R0030 0,00 X 0,00 0,00 X 0,00 0,00
Souhrn vymahatelnych &astek ze zajisténi/zvlastni Ucelové jednotky a  R0O08O 0,00 X 0,00 0,00 X 0,00 0,00
finitniho zajisténi po Upravé o ocekdvané ztraty dané selhanim
protistrany
Nejlepsi odhad po odpoétu vymyhatelnych &astek ze zajisténi/zvlastni  R0090 0,00 X 0,00 0,00 X 0,00 0,00
ucelové jednotky a finitniho zajisténi - celkem
Rizikova pfirazka R0100 0,00 0,00 X X 0,00 X X
Castka prechodnych opatteni na technické rezervy 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Technické rezervy vypocitané jako celek RO110 0,00 0,00 X X 0,00 X X
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Nejlepsi odhad R0120 0,00 X 0,00 0,00 X 0,00 0,00
Rizikové pfirazka R0130 0,00 0,00 X X 0,00 X X
Renty na Prijata Celkem Zdravotni pojisténi Renty na Zdravotni Celkem
zakladé zajisténi (zivotni zakladé pojisténi (zdravotni
smluv pojisténi Smlouvy bez  Smlouvy smluv (pfijata pojisténi
nezivotniho kromé opci a zaruk sopcemil nezivotniho  zajisténi) podobné
pojisténi zdravotniho, a pojisténi Zivotnimu
souvisejici s véetné zarukami  souvisejici pojisténi)
jinymi pojisténi s se zavazky
pojistnymi plnénim zdravotniho
zavazky nez vazanym na pojisténi
se zavazky hodnotu
zdravotného investicniho
pojisténi fondu)
€0090 €0100 €0150 0160 €0170 0180 €0200 €0210
Technické rezervy vypocitané jako celek R0010 0,00 0,00 0,00 0,00 X X 0,00 0,00 0,00
Souhrn vymahatelnych Castek ze  R0020 0,00 0,00 0,00 0,00 X X 0,00 0,00 0,00
zajisténi/zvlastni  Gelové jednotky a
finitniho zajisténi po Upravé o ocekdvané
ztraty dané selhanim protistrany souvisejici
s technickymi rezervami vypocitanymi jako
celek
Technické rezervy vypocditané jako soucet 0,00 0,00 0,00 -2 082 482,94 0,00 0,00 0,00 0,00 -2 082 482,94
nejlepsiho odhadu a rizikové pfirazky
Nejlepsi odhad 0,00 0,00 0,00 0,00 2122 012,61 0,00 0,00 0,00 2122 012,61
Hruby nejlepsi odhad R0030 0,00 0,00 0,00 X -2 295 232,29 0,00 0,00 0,00 -2 295 232,29
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Souhrn vymahatelnych Castek ze  R0O08O 0,00 0,00 0,00 X -173 219,68 0,00 0,00 0,00 -173 219,68
zajisténi/zvlastni  Gcéelové jednotky a

finitniho zajisténi po Upravé o ocekdvané

ztraty dané selhanim protistrany

Nejlepsi odhad po odpoctu vymyhatelnych ~ R0090 0,00 0,00 0,00 X -2122 012,61 0,00 0,00 0,00 -2122 012,61
Castek ze zajisténi/zvldstni Gcelové jednotky

a finitniho zajisténi - celkem

Rizikovd pfirazka RO100 0,00 0,00 0,00 39529,67 X X 0,00 0,00 39529,67
Castka prechodnych opat¥eni na technické 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
rezervy

Technické rezervy vypocitané jako celek RO110 0,00 0,00 0,00 0,00 X X 0,00 0,00 0,00
Nejlepsi odhad RO120 0,00 0,00 0,00 X 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Rizikovd pfirazka RO130 0,00 0,00 0,00 0,00 X X 0,00 0,00 0,00
Technické rezervy - celkem R0200 0,00 0,00 0,00 -2 255 702,62 X X 0,00 0,00 -2 255 702,62
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Sablona S.17.01.02 - informace o technickych rezervach tykajicich se nezivotniho pojisténi

S.17.01.02 Technické rezervy tykajici se neZivotniho

pojisténi
P¥imé pojisténi a prijaté proporcionalni zajisténi
Pojisténi Pojisténi Pojisténi Pojisténi Dalsi Pojisténi Pojisténi pro Obecné Pojisténi
|é¢ebnych ochrany odpovédnost  odpovédnost pojisténi namorni a pfipad pojisténi uvérd a
vyloh ptijmu i i za Skodu motorovych letecké poZaru a odpovédnost zaruk (kauci)
zaméstnavat z provozu vozidel dopravy a jinych skod i
ele za skodu motorovych pojisténi na majetku
pFi vozidel pFepravy
pracovnim
Urazu nebo
nemoci z
povolani
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 Cco100
Technické rezervy vypocitané jako celek R0010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R0O0O50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajisténi/zvlastni Ucelové jednotky a
finitniho zajisténi po Upravé o ofekavané ztraty dané selhanim protistrany
souvisejici s technickymi rezervami vypocitanymi jako celek
Technické rezervy vypocitané jako soucet nejlepsiho odhadu a rizikové
prirazky
Nejlepsi odhad
Rezerva na pojistné
Hrubé hod R0O060 0,00 24 669,25 0,00 54930 30616 0,00 823 272,38 231 216,19 0,00
ruba hodnota 695,96 375,67
RO140 0,05 -87 740,12 0,00 11 749 656,47 7298971,61 0,00 211 027,22 59 897,83 0,00
Souhrn vymahatelnych &astek ze zajisténi / zvlastni ucelové jednotky a
finitniho zajisténi po Upravé o olekdvané ztraty dané selhdanim protistrany
R0O150 -0,05 112 409,37 0,00 43181 039,49 23317 404,06 0,00 612 245,16 171 318,36 0,00

Cisty nejlep$i odhad rezervy na pojistné

Zajistné udalosti
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RO160 0,00 1177 939,05 0,00 57 386 339,48 13954 314,94 0,00 984 774,57 355 648,38 0,00
Hruba hodnota
R0240 31,24 20 000,01 0,00 18 532 445,20 4217 400,83 0,00 316 301,73 121719,91 0,00
Souhrn vymahatelnych &astek ze zajisténi / zvlastni ucelové jednotky a
finitniho zajisténi po Upravé o olekdvané ztraty dané selhdanim protistrany
., o, L, RO250 -31,24 1157 939,04 0,00 38 853 894,28 9736914,11 0,00 668 472,84 233 928,47 0,00
Cisty nejlepsi odhad zajistnych udalosti
L, , R0260 0,00 1202 608,30 0,00 112317 035,44 44 570 690,61 0,00 1808 046,95 586 864,57 0,00
Celkovy nejlepsi odhad - hruba hodnota
L, _ R0O270 -31,29 1270348,41 0,00 82034 933,77 33054 318,17 0,00 1280718,00 405 246,83 0,00
Celkovy nejlepsi odhad - ¢ista hodnota
o R0280 0,00 111 157,45 0,00 5165 883,42 1241832,28 0,00 90 282,00 32 610,76 0,00
Rizikova pfirazka
Castka prechodnych opatieni na technické rezervy
L, o R0290 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Technické rezervy vypocitané jako celek
N RO300 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Nejlepsi odhad
o RO310 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Rizikova pfirazka
Technické rezervy — celkem
o R0320 0,00 1313 765,75 0,00 117 482 918,86 45 812 522,89 0,00 1898 328,95 619 475,33 0,00
Technické rezervy — celkem
us L, ve sy L. RO330 31,29 -67 740,11 0,00 30282 101,67 11516 372,44 0,00 527 328,95 181617,74 0,00
Vymahatelné &astky ze zajistné smlouvy / zvlastni Gcelové jednotky a
finitniho zajisténi po Upravé o ofekavané ztraty dané selhdnim protistrany —
celkem
RO340 -31,29 1381 505,86 0,00 87200 817,19 34 296 150,45 0,00 1371000,00  437857,59 0,00

Technické rezervy po odpoétu vymahatelnych &astek ze zajisténi / zvldstni
ucelové jednotky a finitniho zajisténi — celkem
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S.17.01.02 Technické rezervy tykajici se
nezivotniho pojisténi

Pfimé pojisténi a prijaté
proporcionalni zajisténi

Ptijaté neproporcionalni zajisténi

Celkové zavazky z
nezivotného pojisténi

Pojisténi Pojisténi Pojisténi Neproporc  Neproporc Neproporcionalni Neproporcionalni
pravni asistence rGznych ionalni ionalni zajisténi namorni zajisténi majetku
ochrany finanénich zdravotni urazové a letecké dopravy
ztrat zajisténi zajisténi a prepravy
C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 0180
Technické rezervy vypocitané jako celek R0010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RO050 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Souhrn vymahatelnych éastek ze zajisténi / zvlastni uéelové jednotky
a finitniho zajisténi po Upravé o ocCekavané ztraty dané selhanim
protistrany souvisejici s technickymi rezervami vypocitanymi jako
celek
Technické rezervy vypocitané jako soucet nejlepsiho odhadu a 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
rizikové pfirazky
Nejlep&i odhad 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Rezerva na pojistné 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hrubé hodnota RO060 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 86 626 229,45

L ua I vr i L. RO140 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 19231 813,06
Souhrn vymahatelnych éastek ze zajisténi / zvlastni uéelové jednotky
a finitniho zajisténi po Upravé o ocCekavané ztraty dané selhanim
protistrany
&isty nejlepi odhad rezervy na pojistné RO150 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 67 394 416,39
Zajistné udalosti 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hrub3 hodnota RO160 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 73 859 016,43

L ua I vr i L. R0240 0,34 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 23207 899,26
Souhrn vymahatelnych éastek ze zajisténi / zvlastni uéelové jednotky
a finitniho zajisténi po Upravé o ocCekavané ztraty dané selhanim
protistrany
Cisty nejlepsi odhad zajistnych udalosti R0250 0,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50 651 117,17

R0260 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 160 485 245,88

Celkovy nejlepsi odhad — hruba hodnota
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Celkovy nejlepsi odhad — isté hodnota R0270 -0,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 118 045 533,56
Rizikové pfirazka R0280 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6641 765,91
Castka prechodnych opateni na technické rezervy Vi 0,00 0w D D D fu D
Technické rezervy vypotitané jako celek R0250 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Nejlepsi odhad R0300 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Rizikova pFirazka R0O310 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Technické rezervy — celkem 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Technické rezervy — celkem R0320 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

P P P .. R0O330 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vymahatelné ¢astky ze zajistné smlouvy / zvldstni icelové jednotky a
finitniho zajisténi po Upravé o olekdvané ztrity dané selhanim
protistrany — celkem

R0340 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Technické rezervy po odpo¢tu vymahatelnych éastek ze zajisténi /
zvlastni ucelové jednotky a finitniho zajisténi — celkem

Sablona S.19.01.21 - informace o narocich na pojistné plnéni z nezivotniho pojisténi v podobé vyvojovych trojihelnikt

Spoleénost vyplaci témér 99 % skod do prvniho vyrodi jejich vzniku a pro vicero druh(l pojisténi ma zatim pro vyvojové trojuhelniky nedostatecna historicka data, vzhledem
k nematerialnosti Sablona neni tvofena.

Sablona S.22.01.21 - informace o dopadu dlouhodobych zaruk a prechodnych opatienich

7

Spole¢nost nema zadné dlouhodobé zaruky a pfechodnd opatieni, Sablona neni tvorena.
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Sablona S.23.01.01 - informace o kapitalu, véetné primarniho kapitalu a dopliikového kapitalu

S.23.01.01
Kapital
Celkem Tier 1 - Tier 1 - Tier 2 Tier 3
neomezend omezena
polozka polozka
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050

Primarni kapital pfed odec¢tenim kapitalové ucasti v jiném 170 018 073,95 160 540 074,93 0,00 0,00 9477 999,02
finanénim odvétvi ve smyslu €lanku 68 nafizeni v pienesené
pravomoci (EU) €. 2015/35
Kmenovy akciovy kapital (véetné vlastnich akcii) R0010 147 533 850,70 127 713 355,21 0,00 0,00 19 820 495,49
Emisni aZio souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem R0030 160 000 000,00 160 000 000,00 X 0,00 0,00
Pocatecni prostiedky, prispévky spolecnikd nebo rovnocenna  R0040 0,00 0,00 X 0,00 0,00
polozka primérniho kapitadlu u vzajemnych pojistoven a
zajistoven nebo pojistoven a zajistoven na bazi vzajemnosti
Podfizené uéty vzajemnych pojistoven R0050 0,00 0,00 X 0,00 X
Disponibilni bonusovy fond RO070 0,00 X 0,00 0,00 0,00
Preferencni akcie R0050 0,00 0,00 X X X
Emisni aZio souvisejici s preferenénimi akciemi R0110 0,00 X 0,00 0,00 0,00
Rekonciliaéni rezerva R0130 0,00 X 0,00 0,00 0,00
PodFizené zavazky R0140 -207 286 644,79 -207 286 644,79 X X X
Castka, kterd se rovna hodnoté &istych odlozenych dafiovych ~ R0160 0,00 X 0,00 0,00 0,00
pohledavek
Dalsi polozky kapitalu, které byly schvaleny organem dohledu R0180 19 820 495,49 X X 19820 495,49
jako primarni kapital, neuvedené vyse
Kapital z ucetni zavérky, ktery by nemél byt zastoupen 175 000 000,00 175 000 000,00 0,00 0,00 0,00
rekonciliacni rezervou a nespliiuje kritéria pro kapital podle
smérnice Solventnost Il
Kapitdl z ucetni zévérky, ktery by nemél byt zastoupen R0220 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
rekoncilia¢ni rezervou a nespliiuje kritéria pro kapital podle
smérnice Solventnost Il
Odpotty 0,00 X X X X
Odpocty pro kapitalovou ucast ve finan¢nich a Gvérovych R0230 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
institucich
Celkovy primarni kapital po odpoctech 50220 000 ;00 /00 000 0700

. ; . 147 533 850,70 127 713 355,21 0,00 0,00 19 820 495,49
Doplrikovy kapital
Kmenovy akciovy kapital splatny na pozadani, ktery nebyl R0300
splacen, a nebyla poddana vyzva k jeho splaceni
Pocatecni prostiedky, prispévky spolecnikd nebo rovnocennd  R0310 0,00 X 0,00 0,00 X
polozka primérniho kapitadlu u vzajemnych pojistoven a
zajistoven nebo pojistoven a zajistoven na bazi vzdjemnosti
splatné na pozadani, které nebyly splaceny a nebyla podana
vyzva k jejich splaceni
Preferencni akcie splatné na pozadani, které nebyly splaceny, R0320 0,00 X 0,00 0,00 X
a nebyla podana vyzva k jejich splaceni
Pravné zdvazny zdvazek upsat a zaplatit podtizené zdvazky na  R0330 0,00 X 0,00 0,00
pozadani
Akreditivy a zéruky podle €l. 96 odst. 2 smérnice 2009/138/ES R0340 0,00 X 0,00 0,00
Akreditivy a zaruky jiné neZ podle &l. 96 odst. 2 smérnice  R0350 0,00 X 0,00 0,00 X
2009/138/ES
Vyzvy ¢lendm k dodateénym pfispévkim podle prvniho R0360 0,00 X 0,00 0,00
pododstavce &l. 96 odst. 3 smérnice 2009/138/ES

R0370 0,00 X 0,00 0,00 X

Vyzvy Clendm k dodateénym prispévkdm jiné neZ podle
prvniho pododstavce €l. 96 odst. 3 smérnice 2009/138/ES
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Ostatni dopliikovy kapital R0390 0,00 X 0,00 0,00 0,00
Dopliikovy kapital celkem R0400 0,00 X 0,00 0,00 0,00
0,00 X 0,00 0,00 0,00

Dostupny a pouzitelny kapital

Celkovy dostupny kapitdl na kryti solventnostniho  R0500
kapitalového poZadavku

Celkovy dostupny kapitdl na kryti minimalniho kapitdlového  R0510 147 533 850,70 127 713 355,21 0,00 0,00 19 820 495,49
poZadavku
Celkovy poutzitelny kapitdl na kryti solventnostniho  R0540 127 713 355,21 127 713 355,21 0,00 0,00 X
kapitalového poZadavku
Celkovy pouzitelny kapital na kryti minimalniho kapitalového  R0550 145 281 720,89 127 713 355,21 0,00 0,00 17 568 365,68
poZadavku
Solventnostni kapitélovy poZadavek RO580 127 713 355,21 127 713 355,21 0,00 0,00 X
Minimalni kapitalovy pozadavek R0600 117122 437,89 X X X X
Pomér pouzZitelného kapitalu k solventnostnimu R0620 91 982 000,00 X X X X
kapitalovému pozadavku
Pomér pouZitelného kapitdlu k minimalnimu kapitdlovému  R0640 1,24 X X X X
poZadavku
C0060

Rekonciliaéni rezerva
Prebytek aktiv nad zavazky R0700 147533 850,70 X X X X
Vlastni akcie (drzené pfimo i nepfimo) R0710 X X X X
Predvidatelnédividendy, rozdéleni vynosu a poplatky R0720 X X X X
Dalsi polozky primarniho kapitalu R0730 354 820495,49 X X X X
Uprava o omezené polozky kapitalu s ohledem na portfolia s R0740 X X X X
vyrovnavaci Upravou a ucelové vazané fondy
Rekonciliaéni rezerva RO760  -207 286 644,79 X X X X
Oéekavané zisky X X X X
Ocekavané zisky obsazené v budoucim pojistném — Zivotni  R0770 0,00 X X X X
pojisténi
Ocekavané zisky obsazené v budoucim pojistném — nezivotni  R0780 -15181 321,13 X X X X
pojisténi

RO790 -15181 321,13 X X X X

Celkové ocekavané zisky obsazené v budoucim pojistném
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Sablona S.25.01.21 - informace o solventnostnim kapitidlovém pozadavku vypocitaném na zakladé
standardniho vzorce

$.25.01.21

Solventnostni kapitalovy poZadavek - pro
pojistovny a zajiStovny, které pouzivaji

standardni vzorec
Hruby Specifické Zjednoduseni
solventnostni parametry
kapitalovy
pozadavek
C0110 C0090 C0100
Trini riziko R0010 27 567 965,20 0,00 0,00
Riziko selhani protistrany R0020 4810319,95 0,00 0,00
Zivotni upisovaci riziko RO030 0,00 0,00 0,00
Zdravotni upisovaci riziko R0040 13204 971,92 0,00 0,00
NeZivotni upisovaci riziko R0050 91047 811,95 0,00 0,00
Diverzifikace RO060 -30 705 338,76 0,00 0,00
Riziko nehmotnych aktiv R0070 0,00 0,00 0,00
Zakladni solventnostni kapitalovy pozadavek R0100 105925 730,25 0,00 0,00
0,00 0,00

Vypocet solventnostniho kapitalového pozadavku 0100 0,00 0,00
Operacni riziko RO130 11196 707,64 0,00 0,00
Schopnost technickych rezerv absorbovat ztraty R0140 0,00 0,00 0,00
Schopnost odloZené darnové povinnosti absorbovat ztraty R0150 0,00 0,00 0,00
Kapitalovy pozadavek pro pojistovny a zajistovny provozované v souladu s R0160 0,00 0,00 0,00
¢lankem 4 smérnice 2003/41/ES
Solventnostni kapitdlovy poZadavek kromé navyseni kapitadlového  R0200 117 122 437,89 0,00 0,00
poZadavku
Jiz stanovené navyseni kapitdlového pozadavku R0210 0,00 0,00 0,00
Solventnostni kapitélovy poZzadavek R0220 117122 437,89 0,00 0,00
Dalsi informace o solventnostnim kapitalovém pozadavku 0,00 0,00
Kapitédlovy pozadavek na podmodul akciového rizika zaloZeny na trvani R0400 0,00 0,00 0,00
Celkova ¢astka fiktivniho solventnostniho kapitalového poZadavku pro R0410 0,00 0,00 0,00
zbyvajici ¢ast
Celkova castka fiktivnich solventnostnich kapitdlovych pozadavkd pro  R0420 0,00 0,00 0,00
ucelové vazané fondy
Celkova dastka fiktivnich solventnostnich kapitdlovych pozadavki pro R0430 0,00 0,00 0,00
portfolia s vyrovnavaci Gpravou

R0440 0,00 0,00 0,00

Diverzifikacni efekty v dlsledku souhrnu ucelové vazanych fondi (RFF) a
fiktivnich solventnostnich kapitalovych pozadavkd (nSCR) pro ¢lanek 304
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Sablona 5.28.02.01 - minimalni kapitalovy pozadavek

$.28.02.01
Minimalni kapitalovy poZadavek - Zivotni i neZivotni pojisténi
Neflvotn{  Zivotnl pojisténf NeZivotni pojisténi Zivotni pojisténi
pojisténi
MCRLNy MCRyvysledek
vysledek
C0010 C0020
Linedarni slozka vzorce pro zavazky z RO010  30249994,19 0,00
nezivotniho pojisténi a zajisténi
Cisty nejlepéi odhad a TR Cisté predpsané pojistné za Cisty nejlepéi odhad a TR Cisté predpsané pojistné za
vypoctené jako celek predchazejicich 12 mésict vypoctené jako celek predchazejicich 12 mésict
C0030 C0040 C0050 C0060
Pojisténi lé¢ebnych vyloh a proporcionalni zajisténi R0020 31,29 -0,10 0,00 0,00
Pojisténi ochrany pfijmu a proporcionalni zajisténi R0030 1270 348,41 2209 441,51 0,00 0,00
Pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pfi pracovnim Urazu nebo nemoci z povolani a R0040 0,00 0,00 0,00 0,00
proporcionalni zajisténi
Pojisténi odpovédnosti z provozu motorovych vozidel a proporcionalni zajisténi R0050 82034 933,77 137720 070,28 0,00 0,00
Ostatni pojisténi motorovych vozidel a proporcionalni zajisténi R0060 33054318,17 64317922,18 0,00 0,00
Pojisténi namofrni a letecké dopravy a pojisténi prepravy a proporcionalni zajisténi R0070 0,00 0,00 0,00 0,00
Pojisténi pro pfipad poZaru a jinych skod na majetku a proporcionalni zajisténi R0080 1280718,00 1675 684,40 0,00 0,00
Obecné pojisténi odpovédnosti a proporcionalni zajisténi R0090 405 246,83 457 291,73 0,00 0,00
Pojisténi Gvérl a zaruk (kauci) a proporcionalni zajisténi R0100 0,00 0,00 0,00 0,00
Pojisténi pravni ochrany a proporcionalni zajisténi R0110 0,33 0,00 0,00 0,00
Asistence a proporcionalni zajisténi R0120 0,00 0,00 0,00 0,00
Pojisténi rlznych finanénich ztrat a proporcionalni zajisténi R0130 0,00 0,00 0,00 0,00
Neproporcionalni zdravotni zajisténi R0140 0,00 0,00 0,00 0,00
RO150 0,00 0,00 0,00 0,00

Neproporcionalni Urazové zajisténi
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Neproporcionalni zaji§téni ndmotni a letecké dopravy a prepravy RO160 0,00 0,00 0,00 0,00

Neproporcionalni zajisténi majetku RO170 0,00 0,00 0,00 0,00

Zavazky Zivotniho pojisténi nebo zajisténi

Cisty nejlep$i odhad a TR vypoctené Celkovy kapital v riziku Vysledek MCR(Zp)
jako celek
C0050 C0060 C0040
Zavazky Zivotniho pojisténi a zajisténi celkem X 0,00 -44 562,26
Zavazky s podilem na zisku se zarucenym R0O210 0 X X
plnénim
Zavazky s podilem na zisku s budoucim R0220 0 X X
nezaru¢enym plnénim
Zavazky s plnénim vazanym na index nebo RO230 0 X X
hodnotu investi¢niho fondu
R0240 -2122 012,61 X X

Zavazky ostatniho Zivotniho pojisténi

Celkovy vypocet minimalniho kapitalového pozZadavku

C0130

Linearni minimalni kapitalovy poZadavek R0300 30205431,93
Solventnostni kapitélovy poZzadavek R0310 117122 437,89
Horni mezni hodnota minimalniho kapitalového pozadavku R0320 52705 097,05
Dolni mezni hodnota minimalniho kapitdlového poZadavku R0330 29230 609,47
Kombinovana mezni hodnota minimalniho kapitalového pozadavku R0340 29280609,47
Absolutni dolni mezni hodnota minimalniho kapitdlového poZadavku R0350 91982 000,00

RO400 91 982 000,00

Minimalni kapitalovy poZzadavek
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Fiktivni minimalni kapitalovy pozadavek v oblasti nezZivotniho a Zivotniho pojisténi

Nezivotni pojisténi

Zivotni pojisténi

C0140 C0150

Fiktivni linedrni minimalni kapitalovy pozadavek RO500 0,00 0,00

RO510 0,00 0,00
Fiktivni solventnostni kapitalovy pozadavek kromé navyseni (roéni nebo nejnovéjsi vypocet)
Fiktivni horni mezni hodnota minimalniho kapitalového pozadavku R0520 0,00 0,00
Fiktivni dolni mezni hodnota minimalniho kapitalového pozadavku R0530 0,00 0,00
Fiktivni kombinovana mezni hodnota minimalniho kapitalového poZadavku R0540 0,00 0,00

RO550 0,00 0,00
Absolutni dolni mezni hodnota fiktivniho minimalniho kapitédlového poZadavku

R0O560 0,00 0,00

Fiktivni minimalni kapitalovy poZadavek
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G. ZKRATKY POUZITE VE ZPRAVE

Zkratka  Popis

AMCR Absolute Minimum Capital Requirement — Absolutni minimalni kapitalovy poZadavek

CAS Czech Accounting Standards — Ceské Gcetni standardy

EIOPA European Insurance and Occupational Pensions Authority — Evropsky organ pro pojistovnictvi
a zaméstnanecké penzijni pojisténi

EU Evropska unie

FTE Full Time Equivalent — Ekvivalent pIného pracovniho tvazku

HR Human Resources — Oddéleni lidskych zdroju

HV Hrubd vyse (pfed zajisténim)

IAS International Accounting Standards — Mezinarodni Gcetni standardy

MCR Minimum Capital Requirement — Minimalni kapitalovy poZadavek

ORSA Own Risk and Solvency Assessment — Vlastni posouzeni rizik a solventnosti

RM Risk Margin — rizikova pfirazka

Sl Solvency I

SCR Solvency Capital Requirement — Solventnostni kapitdlovy poZadavek

VKS Vnitfni kontrolni systém

VRKS Vnitfni fidici a kontrolni systém

VRR Vybor pro fizeni rizik
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